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تصنیف مارزانو الجدید
A New Taxonomy of Educational Objectives. تعلیمي معتبر، ما أسماه تصنیف جدید للأھداف التربویةاقترح روبرت مارزانو، باحث

المعاییر ویضم نموذجعلى نطاق واسع والبیئة الحالیة للعملیة التعلیمیة القائمة علىتم تطویره للرد على مواطن ضعف تصنیف بلوم المُستخدم(2000)
ویقدم نظریة تقوم على أساس البحث بشكل أكبر لمساعدة المعلمین مارزانو لمھارات التفكیر نطاقًا واسعًا من العوامل التي تؤثر على مدى تفكیر الطلاب

التفكیر لدى طلابھمعلى التحسین من مستوى

النظام الذاتي والأنظمة الثلاثة ھي. ة ویحتل جمیعھا مكانة مھمة بالنسبة للتفكیر والتعلیمالمعرفویتكون تصنیف مارزانو الجدید من ثلاثة أنظمة ومجال
جدیدة، یقرر النظام الذاتي متابعة السلوك الحالي أو البدء بالنشاط الجدید ویقومعند التعامل مع خیار بدء مھمة. والنظام وراء المعرفي والنظام المعرفي

المعرفي بمعالجة كافة المعلومات اللازمة ویقدم مجال المعرفة الأھداف والمحافظة على تعقب مستوى إنجازھا ویقوم النظامالنظام وراء المعرفي بتعیین
.المحتوى

الأنظمة الثلاثة والمعرفة

مجال المعرفة

البدنیةالإجراءاتالإجراءات العقلیةالمعلومات

مثال على الصف الدراسي
فیقرر النظام . جدیدحفلة بمعسكر مبیت ستحضرھا في عطلة نھایة الأسبوع ھذه بینما یبدأ معلمھا درس ریاضیاتتفكر منى، طالبة في الصف الثالث، في

. الواجبویدعوھا النظام وراء المعرفي لدیھا للانتباه وتوجیھ الأسئلة حتى تتمكن من أداء.وقف عن التفكیر في الحفلة والانشغال بالدرسالذاتي لدى منى الت
لإجراءات تمكنھا منكما ان معرفتھا الریاضیة المتعلقة بالمفاھیم وا. إرشادات المعلمویزودھا النظام المعرفي لدیھا بإستراتیجیات التفكیر التي تحتاجھا لفھم

.المفھوم والمھارات الریاضیة الخاصة بالدرسوبذلك یشارك كل مكون من مكونات التصنیف الجدید في نجاح منى في تعلم. حل المشكلات

مجال المعرفة
لمعرفة قبل أن یتمكنوا من التفكیر في من افمن المفترض أن الطلاب بحاجة إلى قدر كبیر. التعلیمیة بشكل تقلیدي على مكون المعرفةتركزت معظم العملیة

إلى تحمیل الطلاب بما یشبھ تتجاوز العملیة التعلیمیة تراكم المعلومات في الصفوف الدراسیة التقلیدیة، مما یؤديولسوء الحظ، نادرًا ما. موضوع ما بجدیة
.معظمھا بعد الاختبار النھائيخزانة ملفات عقلیة ملیئة بالحقائق والتي یتم نسیان

للعمل في ھذا توافر المعلومات الكافیة عن موضوع التعلیم، تكون الفرصة ضئیلة أمام الأنظمة الأخرىوبدون. وتعد المعرفة عاملاً مھمًا في التفكیر
بعض الشيء من الوقود لتفيالمزودة بأحدث میزات التكنولوجیا لا تزال بحاجة إلىفالسیارة القویة. الموضوع ولا تتمكن من التخطیط لعملیة التعلیم بنجاح

.فالمعرفة تمثل الوقود الذي یقوم بتشغیل عملیة التفكیر. بالغرض منھا

المعرفة بینما تمثل الإجراءات " ماھیة"وتعتبر المعلومات ببساطة .المعلومات والإجراءات العقلیة والإجراءات البدنیة: مارزانو ثلاثة أنواع للمعرفةویحدد
.ذلك" كیفیة"

النظام وراء المعرفي

المراقبةدقةالمراقبةوضوحتطبیق المعرفةمراقبةالتعلیمتحدید أھداف

النظام الذاتي

بالمعرفةالانفعالات المرتبطةاعتقادات حول الكفاءةالمعرفةاعتقادات حول أھمیة

النظام المعرفي

تطبیق المعرفةالتحلیلالإدراكالمعرفةإسترجاع

الاسترجاع
التنفیذ

التركیب
التمثیل

التطابق
التصنیف

تحلیل الأخطاء
التعمیم
التحدید

القراراتخاذ
حل المشكلات

لتجریبيالبحث ا
البحث
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علوماتالم
مكانة مھمة لأنھا تتیح وتحتل المبادئ والتعمیمات. والتعمیمات والتفاصیل، مثل مصطلحات المفردات والحقائقتضم المعلومات أفكاراً منظمة، مثل المبادئ

أن الأشخاص عن أكباش، ولكن فورعلى سبیل المثال، ربما لم یسمع أحد . المفاھیم في فئاتلنا إمكانیة تخزین مزید من المعلومات بجھد قلیل وذلك بوضع
.المعلومات عنھیعرف ھذا الشخص أن ھذا الحیوان نوع من الكلاب، یكون بذلك قد عرف قدرًا ضئیلاً من

الإجراءات العقلیة
وتضم . القواعد الفردیةالمھارات والخوارزمیات والإجراءات العقلیة من عملیات معقدة، مثل كتابة ورقة مصطلحات إلى مھام أبسط مثلیمكن أن تتدرج

قسمة طویلة، ترتیبًا صارمًا وتتبع الخوارزمیات، مثل حساب. مجموعة من الأنشطة التي لا یلزم أداؤھا بأي ترتیب خاصالمھارات، مثل قراءة خریطة ما،
.التي تغطي التمویل على حالات معینة بشكل فرديویتم تطبیق القواعد الفردیة. لا یتغیر بتغیر الموقف

البدنیةالإجراءات
من وقد تقتصر المتطلبات المادیة اللازمة للقراءة على حركة العین. المعرفي بدرجة كبیرةتتباین درجة أھمیة الإجراءات البدنیة في التعلیم حسب الفرع
والمھني عملیات بدنیة مكثفة ودقیقة، مثل ممارسة یتطلب التعلیم البدني وعلى الجانب الآخر،. الیسار إلى الیمین ویلزم أدنى مستوى للتنسیق لقلب صفحة ما

ویتطلب كثیر من . الكلیة للحركة في العملیة البدنیة الفعالةوتساھم عوامل القوة والتوازن والبراعة الیدویة والسرعة. صناعة قطعة من الأثاثالتنس أو
.إجراءات بدنیة دقیقةیاضیة أو ممارسة لعبة إلكترونیة،الطلاب بممارستھا في أوقات فراغھم، مثل الألعاب الرالأنشطة التي یستمتع

مثال على الصف الدراسي
كافة مكونات " المثلثات"فیتضمن مفھوم مثل . واحدة أو كلمتینغالبیة مقاییس المناھج الدراسیة على أساس المفاھیم التي یتم غالبًا تمییزھا بكلمةیتم تنظیم

:المعلومات

الزاویة القائمةمثلث متساوي الساقین ومتساوي الأضلاع ووتر المثلث ذو):المعلومات(المفردات ·
.درجة90تحتوي كافة المثلثات على زاویة واحدة قدرھا ): المعلومات(التعمیم ·
.تطبیق الأدلة وإظھار طول جانب المثلث الأیمن: الإجراءات العقلیة·
إنشاء المثلثات بمنقلة أو مسطرة: الإجراءات البدنیة·

النظام المعرفي
إلى المعلومات والإجراءات التي وتعمل ھذا العملیات على تمكین الناس من الوصول. المعرفي في التطبیق من مجال المعرفةتبدأ العملیات العقلیة في النظام

استرجاع المعرفة :المعرفي إلى أربعة مكوناتویقوم مارزانو بتقسیم النظام. المعرفة واستخدامھایحتفظون بھا في الذاكرة وتساعدھم على التحكم في ھذه
فعلى سبیل المثال، یتطلب الإدراك استرداد المعرفة ویتطلب التحلیل. العملیات السابقةوالإدراك والتحلیل وتطبیق المعرفة وتتكون كل عملیة من كافة

.الإدراك وما إلى ذلك

استرجاع المعرفة
وبھذا المستوى من الفھم، یقوم الطلاب فقط .فة في تصنیف بلوم، استرجاع المعلومات من الذاكرة الدائمةالمعرفة، مثل مكون المعریتضمن استرجاع

.تمامًا مثلما تم تخزینھاباسترجاع الحقائق أو النتائج أو العملیات

الإدراك
تتطلب أول مھارة من مھارات الإدراك وھي ولذلك. سبةعالٍ تحدید ما ھو مھم حتى یتم تذكره ووضع ھذه المعلومات في فئات منایتطلب الإدراك بمستوى

لویس وكلارك، فعلى سبیل المثال، یجب أن یھتم الطالب، الذي یدرس رحلة. مكونات غیر مھمة أو غریبةالتركیب تحدید أھم مكونات المفھوم وحذف أیة
بالطبع یعتمد ما ھو مھم فیما یتعلق بمفھوم ما على السیاق الذي یتم تعلمھو. معھمابتذكر الطریق الذي سلكھ المكتشفان ولیس كم عدد الأسلحة التي حملاھا

.فیھ، ولذلك تتباین المعلومات المخزنة عن موضوع ما باختلاف الموقف والطالب

ھذه خرائط والمخططات،وتشجع المخططات الرسومیة، مثل ال. من كفاءة البحث عنھا واستخدامھاویتم تنظیم المعلومات من خلال التمثیل في فئات ترفع
أداة مشاھدة تقییماتھم مع الآخرین و، التي تتیح للطلاب إمكانیة مقارنةأداة التصنیف المرئيوتخدم أیضًا أدوات التفكیر التفاعلیة مثل. العملیة المعرفیة

.الجیدة، غرض تمثیل المعرفةجج، التي تدعم إیجاد الحأداة إظھار الدلیلالأنظمة و، التي تساعد الطلاب على تطویر خرائطالتبریر

التحلیل
. وتحلیل الأخطاء والتعمیم والتحدیدالإدراك البسیط والعملیات المعرفیة الخمس التي یتضمنھا التحلیل ھي التطابق والتصنیفیعتبر أكثر تعقیدًا من

مواقف جدیدةجدیدة وابتكار طرق لاستخدام ما تعلموه فياستخدام ما یتعلمونھ لتكوین وجھات نظر وبالانشغال في ھذه العملیات، یمكن للمتعلمین

استخدام المعرفة
وتعتبر . المعرفة أو استخدام المعرفةویطلق مارزانو على ھذه العملیات تطبیق. العملیات المعرفیة على استخدام المعرفةوینصب المستوى الأخیر من

عندما یریدون إنھاء لتعلیم القائم على مشاریع عملیة لأنھا تتضمن العملیات التي یستخدمھا الناسخاصة لعملیات استخدام المعرفة مكونات تفكیر ذات أھمیة
.مھمة محددة

http://educate.intel.com/jo/ThinkingTools/VisualRanking/
http://educate.intel.com/jo/ThinkingTools/SeeingReason/
http://educate.intel.com/jo/ThinkingTools/SeeingReason/
http://educate.intel.com/jo/ThinkingTools/ShowingEvidence/
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دراسة الخیارات لتحدید أنسب البرامج التدریبیة للتنفیذویمثل اتخاذ القرار عملیة معرفیة تتضمن

.وتحلیلھاضمن المھارات الثانویة تحدید المشكلةوتت. عندما تعترض عقبة ما إنجاز أحد الأھدافویحدث حل المشكلات

إن طلاب الصف الثالث، الذین یصممون تجارب . التجارب وتحلیل النتائجویتضمن البحث التجریبي وضع فروض للظواھر المادیة والنفسیة ووضع
مسابقة المعلومات حول ھذا المشروع، راجع خطة الوحدة،د منلمزی. الفول ویحللون الظروف المثالیة للنمو، یقومون بإجراء البحث التجریبيلزراعة نبات

.حبة الفول الكبیرة

وبخلاف البحث التجریبي الذي یتضمن قواعد خاصة بالدلیل تعتمد. أو الحاضر أو المستقبلویشبھ ذلك البحث التجریبي ولكنھ یتضمن أحداثًا في الماضي
وتكون . التجریبي بیانات مباشرة حول الظواھر ویقومون بتسجیلھاویلاحظ المتعلمون في البحث. على التحلیل الإحصائي، یتطلب البحث حججًا منطقیة

وإن دارسي الفیزیاء . وحدیثھم وأعمال أخرىویأتي كنتیجة لبحث الآخرین وآرائھم وذلك من خلال كتاباتھم. أقل في أحد الأبحاثالمعلومات مباشرة بشكل
من الأبحاث، یجرون ھذه یة ویستخدمون ما یتعلمونھ لإقناع المشرّعین بتمویل أنواع خاصةمسائل الفیزیاء الحالفي المرحلة الثانویة، الذین یقومون ببحث

.للحصول على تفاصیل حول ھذا المشروعفیزیائي! مطلوب المساعدةراجع. الأبحاث

النظام وراء المعرفي
ارات النظام تعیین الأھداف واتخاذ القرویتم في ھذا. عملیة التفكیر ویقوم بتنظیم كافة الأنظمة الأخرى" التحكم في رسالة" یعتبر النظام وراء المعرفي بمثابة

العملیات وإجراء ثم یتم في ھذا النظام مراقبة. العملیات المعرفیة تناسب الھدف على النحو الأفضلحول ما ھي المعلومات الضروریة وأي عملیة من
بوضع أھداف ما الأساسیة ، الذي یشارك في متحف فعلي یضم صخور مختلفة، أولاً فعلى سبیل المثال، یقوم طالب المدرسة. التغییرات عند الضرورة

وأثناء تنفیذ . ما یلزم علیھ معرفتھ لإنشاء الصفحةثم یختار الاستراتیجیات التي سیستخدمھا لاكتشاف. صفحة الویب والشكل الذي ستظھر بھستحتویھ
.عملھا وتغییرھا وتعدیلھا للطریقة التي یعمل بھا لإكمال المھمة بنجاحالاستراتیجیات، یراقب مدى جودة

بأن العملیة التعلیمیة ودعم التحكم في عملیات التفكیر البحث حول ما وراء المعرفة، خاصةً في مجالي المعرفة والریاضیات، حالة من الإقناععن وینشأ
).1992وشونفیلد 1991باریس وواسیك وتیرنر (على الإنجاز وتنظیمھا یمكنھ التأثیر بقوة

النظام الذاتي
المھارات وراء المعرفیة لضمان دائمًا تزوید الطلاب بعملیة تعلیمیة في الاستراتیجیات المعرفیة حتى ولو تضمنت معھايكما ھو معروف لأي معلم، لا یكف

مثل وتحدث. حینما یكتشفون أن أحد الطلاب أنجز مھمة ما كانوا یرون من الصعب علیھ تنفیذھاویندھش المعلمون غالبًا في سعادة. جودة مستوى تعلمھم
النظام من الاتجاھات والمعتقدات والمشاعر التي تحدد تحفیزًا فردیًا لإكمال مھمة ویتألف ھذا. قف لأن النظام الذاتي یمثل جذر كافة عملیات التعلیمھذه الموا

.والانفعالاتالأھمیة والكفاءة: وفیما یلي العوامل التي تساھم في التحفیز.ما

الأھمیة
فھل تمثل شیئًا ما ترید . المھمة لدیھالیمیة ، یكون من أوائل الردود بالنسبة لھا ھو تحدید درجة الأھمیة التي تحتلھاتععندما تواجھ إحدى الطالبات مھمة

سیساعدھا التعلیم في إنجاز ھدف محدد مسبقًا؟تعلمھ أو تعتقد أنھا في حاجة لتعلمھ؟ وھل

الكفاءة
. مھمة ما بنجاح، إلى معتقدات الناس حول قدرتھم على إنجاز)1994(جتماعي، البرت باندورا التعلم الاوتشیر الكفاءة كما یعرّفھا واضع أسس نظریة

بشدة فینشغل ھؤلاء الطلاب. مع الاعتقاد بأنھ یتوفر لدیھم الموارد التي تؤھلھم للنجاحویواجھ الطلاب أصحاب الكفاءة الذاتیة العالیة مھام التحدي مباشرةً
.لعمل في ھذه المھمة والتغلب على التحدیاتفي ھذه المھام ویصرون على ا

ویجب ألا تكون . وتكون الطریقة الأقوى من خلال التجارب الناجحة. الذاتیةویشرح باندورا بعض الطرق التي یتمكن الطلاب بھا من تنمیة مشاعر الكفاءة
یؤدي النجاح في مھام بسیطة بشكل مفرط إلى فشل تنمیة لذاتیة، بینماویؤدي الفشل المتكرر إلى تدمیر الكفاءة ا. صعبة للغایة أو سھلة للغایةالتجارب

.للإصرار في المھام الصعبةالإحساس بالمرونة اللازم

الانفعالات
دم المتعلمون ویستخ. المشاعر تؤثر بشكل كبیر على الدافعیةالطلاب لا یمكنھم التحكم في انفعالاتھم المتعلقة بتجربة تعلم ما، إلا أن ھذهبالرغم من أن

فعلى سبیل المثال، یمكن . ردود الفعل الإیجابیةالمعرفیة لمساعدتھم على التعامل مع ردود الفعل الانفعالیة السلبیة والاستفادة منالأكفاء مھاراتھم وراء
المدرسي عندما یكون في أوج انتباھھ بدلاً من میاءانفعالیة سلبیة تجاه قراءة المواد الفنیة، اتخاذ القرار بقراءة كتاب الكیللطالب، الذي یعاني من مشاعر

.قراءتھ قبل الذھاب إلى النوم لیلاً

الدراسيتصنیف مارزانو الجدید في الصف
مثال على المرحلة الأساسیة الدنیا

، والذي ینظر فیھ إلى المدن الموجودة في منطقتھ وأھمیتھا كمراكزالبحر إلى البحرفي الصف الرابع في وحدة المشروع العملي، منسامح طالب
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فھو یري أن الفائدة من الواجبات المدرسیة النموذجیة قلیلة، ولكنھ .ان برد فعلھ الانفعالي تجاه أنشطة الصفیتحفز سامح بالكامل في أغلب الأحی. تجاریة
متعلم یتمتع بالثقة في النفس ویرى في نفسھ قدرة عالیة على وھو. للاستطلاع وغالبًا ما یجد شیئًا ما یثیر اھتمامھ في المواضیع التي یدرسھاطالب محب

.حتى ولو لم یكملھا دائمًاالمكلف بھاإنجاز المھام 

لبذل وتعرف معلمتھ طلابھا جیدًا وتدرك أنھا لیست بحاجة. إلى شيء آخر بسرعة وبدون تخطیطوسامح ولد غیر كسول، ولكن غالبًا ما ینتقل من شيء
ویحتاج معظم المساعدة . رفیة التي یحتاجھا لإكمال المشروعالاستراتیجیات المعكما تعرف أنھ سیختار بسھولة. مزید من الوقت لبناء إحساس سامح بالكفاءة

. المعلمة سامح على اختیار عمل محلي یحظى باھتمامھولأن المشروع یسمح ببعض الخیارات، فستساعد. فعلھ الانفعالیة وفي ما وراء المعرفةفي ردود
المھام التي یتعین إكمالھا والوقت كما توفر لھ قوائم فحص. حول ھذا العملالبخاریة، ولذلك تشجعھ المعلمة على إجراء بحثوھو یھتم جدًا بالدراجات

.المعرفیةلإظھار عملھ ثم تنمیة قدراتھ وراء

فیما التي تسمح لھ بمتابعة اھتماماتھ، توفر لھ معلمتھ بیئة یتمكن فیھا من التفكیر بعمقعند العمل مع سامح لبناء مھاراتھ وراء المعرفیة وتوفیر المشاریع
.على مدار حیاتھوتساعده في نفس الوقت على بناء المھارات والاستراتیجیات التي ستخدمھ. یتعلمھ

مثال على المرحلة الثانویة
الإنسانیة مثل اللغة وھي تفضل دراساتھا. قائمة على مشروع عملي یدرس فیھا الطلاب ریاضیة البیسبول، وھي وحدةالكرةوحدة لعبتعمل ھند في

لك قررت في سن مبكرة أنھا ترغب في أن تصبح صحفیة وتعرف بذلك ومع ذ. على الإطلاقالإنجلیزیة وتاریخ العالم ولا تُبدي أي اھتمام بلعبة البیسبول
العمل الذي تؤدیھ في وحدة الریاضیات مھم لأنھ یساعدھا على ولذلك ھي ترى أن. في حاجة إلى الالتحاق بكلیة خاصة یوجد بھا برنامج صحافة ممتازأنھا

.ات ھذه لا تحظى باھتمامھابكلیة جیدة حتى ولو كانت وحدة الریاضیتحقیق ھدفھا في الالتحاق

ھي لا ترغب إلى حد ما في الاشتراك في المشروع بدرجة عالیة من التنفیذ، ولكنھا لیست جیدة في الریاضیات مثلما ھي في الكتابة، ولذلكوتتمیز ھند
اللازمة لدیھا وتشجعھا على ذلك بقدر والمعرفةولأن معلمتھا تعرف ھذا عنھا، فھي تعمل على توفر المھارات. والآخرینخشیة أن تتسبب في إحباط نفسھا

.تمارسھابتحفیزھا على التعلم، یمكن للأنظمة الأخرى لدیھا رعایة عملیة التعلم التيوعندما یقوم النظام الذاتي لدى ھند. كبیر

المعلمة التعلیمات التي تساعدھا على التعلم من خلالوأثناء عملھا في المشروع، تقدم .وتبدأ ھند الوحدة بتعلم تعریفات بعض كلمات المفردات الأساسیة
بصیاغة أنواع التطابق التي تحتاج الطالبة إلى فعلھا وعندما تصل إلى وعند مطالبتھا بمقارنة إحصائیات اللاعبین المختلفة، تقوم المعلمة. وسائل متنوعة
.الإرشادات لاتخاذ القراركبر، تقدم المعلمة لھا بعضالتي تختار فیھا جانب لعبة البیسبول للبحث فیھ بشكل أنقطة المشروع

في یومیتھا جدول لجلسات تأمل لمجموعات صغیرة في النقاط المھمة في المشروع وتبین ھند بالكتابةلتشجیع التفكیر وراء المعرفي، تقوم المعلمة بوضع
معلمة الھندسة، التي تتعلم على یدھا ھند، من درجة احتمال نمو مھارات التفكیر بالتعامل مع كافة الأنظمة ومجال المعرفة أیضًا، تُزید. كیف یسیر عملھا

.لدیھا في الریاضیات وأنھا ستتمكن من تطبیق ما تعلمتھ في مواقف جدیدةالعلیا
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