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1. Introducciodn

Intel® Server Management (ISM) es una herramienta para la administracion de servidores
implementada con una arquitectura de servidores de clientes. Esta guia describe lainstalacion de
ISM v el uso del software pararealizar 1o siguiente:

» Configurar servidores remotamente
e Supervisar € hardware dd servidor autométicamente

» Configurar avisos de aerta que se envian en funcién de la actividad del servidor y los sensores
del hardware

* Recibir avisos de emergenciay administrar servidores remotamente
»  Funcionar en conjunto con software de administracion de servidores de terceros

Compatibilidad de plataforma

Las caracteristicas de ISM varian en funcion de la version en gjecucion y la plataforma. La
compatibilidad puede ser de importancia cuando laversion actual de la consolade |SM administra
unared de sistemas que tenga en gjecucidn versiones antiguas de ISM. (Las versiones previas se
denominaban Intel® Server Control 0 ISC). Si desea obtener unalista de las caracteristicas
disponibles en esta version, consulte las Actualizaciones de |las especificaciones técnicas del
producto I1SM v5.x y/o las Actualizaciones mensual es de | as especificaciones.

Caracteristicas nuevas de ISM

La presente version de | SM incluye | as caracteristicas siguientes ausentes en las versiones previas a

ISM 5,5.
Caracteristica Consulte estas paginas:
Interfaz de linea de comandos nativa 129
Comandos CL | avanzados 109

Controles LED del ID del sistema 47, 49, 66, 83
Asistenciadel ventilador redundante 53

Asistenciade Red Hatt Linuxt Advanced
Server 2.1

Obtencién de informacion reciente y ayuda técnica

Con frecuencia, los componentes de ISM son mejorados y actualizados para que sean compatibles
con funcionesy plataformas nuevas. Para obtener informacién actualizada sobre dichos cambios,
consulte los archivos de publicacién de notas de |SM denominados README. TXT y
ERRATA.TXT. También, consulte la publicacion mensua Actualizacion de la especificacion ISM
en:
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http://support.intel.comy

En el sitio web, en la seccion del software Intel Server Management, busque los titulos
Especificacionesy Fe de erratas, acto seguido consulte Actualizacién de la especificacion ISM.

Para obtener detalles técnicos sobre | SM, consulte la seccidn Especificaciones técnicas de
productos en la misma pagina del sitio web.

Si tiene preguntas o necesita ayuda para utilizar ISM, péngase en contacto con su representante de
Servicios.

Requisitos del sistema

ISM contiene dos partes:

» El Software delaconsolade ISM, €l cual se g ecuta en uno 0 més de los sistemas de clientes, se
puede instalar en |os sistemas operativos siguientes:

— Windows' XP Professional

— Windows 2000 Advanced Server, Service Pack 3
— Windows 2000 Professional, Service Pack 3

— Windows Server 2003, Edicion Enterprise

» El Software de instrumentacion del servidor de ISM, € cual se encuentrainstalado en los
servidores que se administraran, puede gjecutarse en 10s sistemas operativos siguientes.
Compruebe siempre qué sistema operativo es compatible con su servidor en el archivo
README.TXT (LEAME.TXT).

— Windows 2000 Server, Service Pack 3

— Windows Server 2003, Edicion Enterprise

— Servidor Novell NetWaret 6.0 con Service Pack 1 o0 NetWare 5.1 con Service Pack 3
— Servidor LinuxT de Red Hat™ 8,0

— Asistenciade Red Hat Linux Advanced Server 2.1

— Servidor Caldera’ OpenUnixt 8.0

Compatibilidad con software de administracioén de servidores de terceros
basado en SNMP
ISM se puede gecutar a partir de su propia consola o se puede integrar en una de las siguientes
consolas de administracion de terceros basadas en SNMP:
« HP OpenView' Network Node Manager 6.2 para Windows
«  Computer Associates (CA) Unicenter’ The Next Generation' (TNG) 3.0 para Windows
Lainstalacién predeterminada de 1SM incorpora el software de integracién para estas herramientas
empresariales si detecta que estan instaladas en su sistema. En unainstalacion personalizada, puede

seleccionar la casilla de verificacion pertinente paraintegrar el agente H-P OpenView o CA
Unicenter.
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&> NOTA

Sin tener en cuenta el tipo deinstalacion que elija (ya sea remota, personalizada, etc.), €
software CA Unicenter solamente seinstalara en el equipo local. Esta funcién no es
compatible con lainstalacion remota. La instalacion precisa interactuar con el usuario
mediante un didlogo especifico de CA Unicenter. La instalacién de |SM se interrumpe
hasta que provea las respuestas en este dialogo, tras o cual se reanuda la instalacion.

Para utilizar alguna de estas consolas de administracion de terceros compatibles, debe tener
instalada la compatibilidad del Protocolo de administracion de redes simples (SNMP). Consulte la
documentacion que viene con Windows, NetWare, Red Hat Linux u OpenUnix para obtener
informacion sobre la configuracion de SNMP.

Durante la configuracion de SNMP, en e sistema o sistemas de la consola distinta a Network Node
Manager y CA Unicenter es preciso integrar los archivos MIB en las consolas de administracién
SNMP (consulte la pagina 29). Los servicios de SNMP también se pueden instalar y configurar en
los sitemas de consolas para habilitar las Capturas de sucesos de plataforma que se utilizan paralas
Alertas LAN de ISM (consulte la pagina 38).

Los requisitos para el sistema de la consola pueden ser distintos a los que se indican a continuacion
si utiliza una de estas aplicaciones de administracion de terceros. Consulte los requisitos de
instalacion para obtener informacién adicional.

SO de la consolay requisitos minimos de hardware
ISM es compatible con estas plataformas que se utilizan como un sistema de la consola (cliente).
Ademés, cualquiera de |os servidores compatibles puede funcionar como cliente.

»  Windows 2000 Advanced Server o bien Professional (Service Pack 3) o Windows XP
Professional o Windows Server 2003, Edicion Enterprise

e Microprocesador Intel® Pentium®, microprocesador Intel® Celeron® o superior
e Unminimo de 256 MB de RAM
* Unminimo de 120 MB de espacio de disco disponible paratodo € conjunto de software

e Debe usar un médem compatible con Microsoft Windows si se conecta alos servidores
mediante médem

Requisitos del servidor administrado

ISM es compatible con varias placas base de Intel®. Para obtener una lista completa de las placas
base de servidoresy los niveles calificados de revisién del BIOS, consulte los archivos
README.TXT y ERRATA.TXT. Dichos archivos se encuentran en el directorio del idioma
correspondiente del directorio ISM\Docs en € disco compacto de instal acion.

Para cualquier servidor se necesita una cuenta de inicio de sesién con privilegiosde raiz o de
administracion. En funcion del SO, se deben cumplir los requisitos siguientes para un servidor
administrado. A continuacién se encuentran los requisitos parainstalar ISM, no parainstalar el
sistema operativo u otros paguetes:

Requisitos del servidor Windows
» Windows 2000 Advanced Server (Service Pack 3) o Windows Server 2003, Edicién Enterprise
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» 256 MB de RAM
» 120 MB de espacio libre en disco.

* El servicio Windows SNMP es necesario para establecer conexiones con una consola de
administracion de terceros basada en SNMP o para habilitar las Alertas de red local (consulte
las paginas 29y 38)

Requisitos del servidor NetWare

* NetWare 6.0 Service Pack 1 o NetWare 5.1 Service Pack 3
« Un minimo de 96 MB de RAM

» Un minimo de 60 MB de espacio libre en disco

* Labiblioteca de tiempo de gecucion Llamada de procedimiento remoto independiente del
transporte (TIRPC) para ONC RPC debe estar instalada y en gjecucion en NetWare antes de
instalar ISM (consulte la pagina 18)

Requisitos del servidor Linux
* Red Hat Linux 800 AS2.1

* 32 MB deRAM

* 60 MB de espacio libre en disco.

Requisitos del servidor UNIXT
* OpenUnix 8.0 de Caldera

* 32 MB deRAM

» 60 MB de espacio libre en disco.

Informacidn general sobre el proceso de configuraciéon e
instalacion

12

La configuracién e instalacion de |SM requiere tanto el sistema del servidor como €l del cliente, tal
como se describe a continuacion.

En los sistemas del servidor

Para servidores nuevos con discos duros sin particiones y sin un SO instalado, la manera més
directa parainstalar el software ISM es:

1. Inicidice € servidor apartir del disco compacto Recursos del sistemay gjecute €l Asistente de
configuracion del servidor. Este proceso incluye lainstalacion o actualizacién de la Particion
de servicio (tal como se describe en la pagina 167).

2. Instale @ sistema operativo del servidor, si no hubiera uno instalado, y prepérelo parala
instalacion de ISM.

3. Instale ISM apartir del disco compacto ISM. Paralos sistemas basados en Windows, instale €l
ISM remotamente en el servidor a partir del sistema de la Consola, tal como se describe a
continuacion. En otros sistemas operativos es necesario seguir algunos pasos manuales en cada
servidor durante lainstalacion o bien instalar 1ISM individual mente en cada sistema de servidor
(consulte la pégina 20).
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4. Despuésde lainstalacion, configure el equipo para el sistema operativo especifico (consulte la
pagina 25).

5. Repitalos pasos anteriores para cada servidor.

En los sistemas de consola

En consolas que cuentan con un sistema operativo, laforma maés directa de configurar la consolae
instalar el software ISM es:

1. Instale cualquier software de administracion corporativa de terceros (consulte la pagina 10)
con €l cual seintegraralautilidad ISM. Este paso es opcional.

2. Instale e software de ISM. En los sistemas basados en Windows', instale e software de la
consolay el software de instrumentacién de servidores local 0 remotamente, ya sea a partir de
una consola o del servidor (consulte la pagina 20).

3. Después delainstalacion, configure el equipo para el sistema operativo especifico (consulte
lapagina 29).

4. Habhiliteel Visor LAN-Alert, si piensa utilizarlo en los sistemas de consolas (consulte la
pagina 38).

Conexidon de consolas a servidores

Existen varios métodos para conectarse a un servidor afin de realizar tareas de administracion.
Puede utilizar cualquier combinacion de las conexiones siguientes:

* Reddeérealoca (LAN)

e Mobdem telefdnico anal 6gico (conexidn en serie)

»  Conexion directalocal mediante un puerto de serie

* Intelligent Chassis Management Bus (ICMB)

Para las actividades de administracién regulares, unared local esla conexion preferida. En algunos
casos donde lared no funciona o el SO estainactivo, o se requiere alguin tipo de acceso de
emergencia, un moédem o conexion directa en serie le permite administrar un servidor a partir de

una consola. Unaconexion ICMB le permite administrar servidores que de otro modo el ISM no
admite, tales como los servidores que se gjecutan en sistemas operativos que no son compatibles.
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2. Pasos de la instalaciéon

Paso 1. Inicializacion del servidor a partir del disco compacto

1

Recursos del sistemay ejecuciéon del Asistente de
configuracion

Inserte el disco compacto Recursos del sistema en la unidad pertinente del servidor y reinicie e
sistema.

a.  Cuando €l servidor seiniciaapartir del disco compacto Recursos del sistema, €l
Asistente de la configuracién del servidor se gjecuta. Durante €l inicio, el asistente
sondea € servidor para determinar |as necesidades de configuracion. En funcién del
estado del servidor, €l asistente presenta las pantallas apropiadas durante el proceso de
configuracion. Para obtener informacion detallada sobre los campos que se encuentran
en una pantalla en particular, pulse € botén Ayuda del Asistente de configuracion.

Lapantalladeinicio del Asistente de configuracion describe €l proceso de la preparacion del
servidor en términos generales. Después de |eer detenidamente este proceso, haga clic en el
bot6n Continuar.

Compruebe gue e Asistente de configuracién del servidor esté seleccionado y hagaclic en €l
botén Continuar parainiciar el proceso de configuracion. Sigalas instrucciones que aparecen en
cada pantalla. Trasintroducir toda lainformacién en una pantalla dada, hagaclic en €l botén
Continuar para proseguir con €l proceso. El asistente puede redlizar las tareas de configuracion
siguientes. Necesita seleccionar las opciones de configuracion en funcion de la manera en que
desea comunicarse con €l servidor. Por gjemplo, no es necesario configurar €l canal de serie o
instalar alertas através del canal de serie si planea utilizar solamente una conexion de red local
para el administrador de servidores.
a.  Seleccione qué opciones deben configurarse. El asistente seleccionalas opciones
predeterminadas para el servidor basado en el sondeo inicial durante el inicio.
b. Definalafechay lahora
c. Configure d Canal de serie 0 médem.
d. Configure las opciones de laadministracion del servidor remoto disponibles mediante el
Canal de serie 0 modem.
e. Configurelas Alertas através del Canal de serie 0 mddem.
f. Configure lainformacién de la Direccion IP delared local.
g. Configure las opciones de laadministracion del servidor remoto disponibles mediante el
Canal dered local.
h. Configurelas Alertas através del Canal de red local.
i. Carguelos Registros de datos del sensor (SDR).
j. Cargue los Registros de datos de Unidades reemplazables en campo (FRU).
k. Definaun marcador de recursos de sistema.
[. Instale o actualice laParticion de servicios. Estatarea es un proceso que consiste de dos
pasos, con un reinicio del servidor entre ellos.
m. Guarde la configuracién en un disco flexible para utilizarlo con servidores similares.
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n. Guarde laconfiguracion en el servidor.
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Paso 2. Instalacidén del sistema operativo del servidor

Si el servidor no cuenta con un sistema operativo instalado, el Asistente de configuracion muestra
un mensaje para extraer e disco compacto Recursos del sistema, insertar el medio iniciable que
contiene el sistema operativo y, acto seguido, reiniciar € sistema para completar lainstalacion del
sistema operativo.

Si el servidor yatiene instalado un sistema operativo, entonces simplemente extraiga el disco
compacto y permita que el servidor sereinicie después de la configuracion.

Paso 3. Preparacion para la instalacion de ISM

En un servidor nuevo, antes de instalar ISM y después de gjecutar el Asistente de configuracion e
instalar el sistema operativo del servidor, Ileva a cabo estos pasos:

1. Utilice el SO paraconfigurar los vinculos de comunicacion entre la consoladel clientey €l
servidor tales como modems, conexiones LAN, etc. Para utilizar un vinculo en serie directo,
es necesario contar con un cable de médem nulo. Para un vinculo de médem o serie, es
necesario configurar una conexion en serie tanto en €l servidor administrado como en la
estacion de trabajo cliente. Para comunicaciones de emergencia con un servidor que ha sido
apagado (tenga en cuenta que €l servidor debe seguir conectado), € mdédem del servidor debe
permanecer encendido.

2. Siutilizalas Alertas de LAN (consulte la pagina 38) o un paquete de software de
administracion de terceros, instale y configure SNMP. Para obtener informacion sobre la
instalacion de SNMP, consulte la documentacion especifica de su sistema operativo.

Paralos sistemas Windows 2000 y Windows Server 2003, instale SNMP tal como seindicaa
continuacion:

a. Abrael Panel de control y selecione la applet Agregar o quitar programas.
b. Hagaclic en €l icono Agregar o quitar componentes de Windows.

c. Hagaclic enlacasillade verificacion de Herramientas de administracion y control, acto
seguido haga clic en el botdn Siguiente.

En los servidores administrados, especifique estos elementos cuando configure el SNMP:
d. Nombres de las cadenas comunitarias paralas operaciones Get y Set de SNMP.
e. Nombres de las cadenas comunitarias para enviar capturas.

f. El destino de la captura (direccion |P o nombre) del sistema del cliente que gjecutala
consola de administracion de terceros, como el destinatario de las capturas.

3. Instaley configure cualquier paguete de software de administracion de terceros que planea
utilizar (este elemento es opcional, consulte la pagina 10).

4. Sigalos pasos de preparacion gque se encuentran en las secciones siguientes para los sistemas
operativos especificos que utiliza.

Preparacion de Windows

Antes de actualizar su PC aestaversion de|SM, e BIOS del sistema debe ser actualizado ala
version mas reciente.
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Comparticion de archivos simple en consolas de Windows XP

De forma predeterminada, |os sistemas de Windows X P activan la funcion Comparticion de
archivossimple. Si intentainstalar ISM remotamente en un sistema Windows XP, lainstalacion no
se completarasi las dos condiciones siguientes son ciertas:

» Lafuncion Comparticién de archivos simple estd habilitaday

» El sistemaremoto no pertenece aun DOMAIN

Para evitar un fallo en lainstalacion, puede implementar cual quiera de las siguientes opciones:
» Instalar e ISM localmente en lugar de remotamente

» Inhabilitar la capacidad de Comparticién de archivos simple en € sistemaremoto

e Comprobar que € sistemaremoto sea parte de un DOMINIO

Preparacion de NetWare

Antesdeinstalar ISM en sistemas que tengan NetWare en gjecucion, la biblioteca de tiempo de
ejecucion Llamada de procedimiento remoto independiente del transporte (TIRPC) para ONC RPC
o un conjunto de archivos de sustitucion para NetWare debe estar instalado y en ejecucion. Para
instalar la biblioteca TIRPC, efectle los pasos siguientes:

1. Vayaad sitio http://support.intel.com/ y seleccione lo siguiente:

* Servidores

»  Server Management and Maintenance

e Intel Server Management

» Software Drivers

* Legacy Software Drivers

»  Transport Independent Remote Procedure Call (TIRPC) (aparece debajo de "Other

Software")
2. Obtengalos archivos comprimidos TIRPC-IN.EXE, NLM4.EXE e INTRANET.EXE.
3. Instalacion de TIRPC:

a. Descomprimaél archivo TIRPC-IN.EXE, incluyendo los subdirectorios, en un disco
flexible vacio. Utilice laopcion —d en la linea de comandos para conservar la estructura de
directorios.

Ejecute NWCONFIG en € servidor NetWare

Seleccione "Product Options" (Opciones de producto)

Seleccione "Install a product not listed" (Instalar un producto que no esta en lalista)
Especifique el directorio de origen: "a:\"

Seleccione el paguete: "NetWare 4.0 TIRPC Runtime and Configuration files' (Archivos
de tiempo de gjecucion y configuracién TIRPC de NetWare 4.0)

g. Especifique @ directorio de destino: "sys.System"

h. Espere aque se complete lainstalacion

i. SalgadeNWCONFIG
4. Instalacion del archivo INTRANET.EXE:

a. Descomprimael archivo INTRANET.EXE en un disco flexible vacio.

b. Desde un sistemaremoto, asigne una unidad al servidor NetWare

c. Insertee disco flexible con los archivos INTRANET en e sistemaremoto

-0 ao0CT
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d.

Copietodos los archivos NLM a partir del disco flexible en el directorio SY S:System que
se encuentraen el servidor NetWare

5. Configuracién para TIRPC:

a

b.

C.

—h

Ejecute NWCONFIG en el servidor NetWare

Seleccione "Edit AUTOEXEC.NCF" (Editar AUTOEXEC.NCF).

Agregue lalinea"LOAD SPX_ND" antes de lasinstrucciones LOAD, BIND o

INITSY S.NCF (también llamadas inicializacion de red)

Agregue lalinea"RPCSTART.NCF" después de las instrucciones LOAD/BIND o

INITSY SINCF eincluyala configuracion TCP/IP, si desea que TIRPC funcione através de
TCP/IP

Agregue lalinea"ONCSP" después de rpcstart.ncf

Salgade NWCONFIG

Reinicie el servidor
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Preparacion de OpenUnix

Antes deingtalar ISM en sistemas OpenUnix, efectle lo siguiente en cada servidor:

* Mcopy debe estar instalado en cada servidor. Consulte la pagina del manua de doscp para
obtener instrucciones acerca de la descarga e instalacion de Mcopy. Mcopy también puede
instalarse mediante lainstalacién del paguete mtools del CD-ROM OpenUnix 8.0 de
Skunkware 8.

» Lalnterfaz de administracion de escritorio (Desktop Management Interface - DMI) debe estar
instalada en cada servidor. De forma predeterminada, |os sistemas OpenUnix tiene el acceso a
DMI establecido en sblo lectura. Esta configuracion evitague ISM cambie los umbrales del
sensor, habilite el temporizador del vigilante y gjecute otras funciones. Para que |SM funcione
correctamente, €l permiso de escritura del acceso a DMI debe ser habilitado después de la
instalacion de DMI.

Siga estos pasos:

1. Inicie unasesion como 'root'.
Detenga €l Proveedor de serviciosDMI (dmi st op).
Abrael archivo /etc/rc2.d/S89dmi para editarlo.
En lafuncion dmistart(), cambie lalinea$DM _PATH $@a$DM _PATH $@ - w.
Guarde el archivoy reinicie el Proveedor de serviciosDMI (dm st art). Este cambio
tendra validez en todas | as sesiones futuras.

a b~ wbN

Paso 4. Instalacion de ISM

ISM se distribuye en su propio disco compacto, aparte del disco compacto Recursos del sistema. El
paguete ISM contiene tanto el software de consola como el de instrumentacion del servidor. La
instalacion predeterminada siempre intentainstalar las partes del software de la consolay del
servidor si detecta que el sistema es un servidor valido (es decir que contiene un chip para €l
controlador de administracion de la placa base, por su siglaeninglésBMC, etc.). Si € sistemano
ha sido asignado para ser un servidor, solamente se instalara el software que corresponde alas
partes de laconsola. Cuando seinstalaa partir de un sistema basado en Windows, es posible
especificar lainstalacion remota automética a través de la red en otros sistemas gue gjecutan
sistemas operativos admitidos de Windows o NetWare (consulte lapagina 11). Paralos servidores
OpenUnix o Linux, es necesario instalar ISM individual mente en cada sistema. Seleccione las
instrucciones paralainstalacion que corresponden alos sistemas operativos que utiliza.

Cada servidor remoto en el cua planeainstalar el paguete ISM primero debe ser configurado
localmente mediante el Asistente de configuracién del servidor, tal como se describe en la pagina
15.

Instalacion para consolas Windows y servidores Windows o NetWare

20

Antes de comenzar, verifique que H-P OpenView no esté activo.

Utilice las instrucciones que se encuentran a continuacion parainstalar remotamente en servidores
Windows o NetWare. Parainstalar localmente en un servidor NetWare, sencillamente gjecute €l
archivo setup.exe en ese servifor y omita cualquier detalle descrito a continuacion que se aplicaa
instal aciones remotas.
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1. Enunsistemade laconsola Windows, gjecute el archivo SETUP.EXE de |SM, ya sea a partir
del disco compacto ISM o tal como lo descargue y descomprimadel sitio web. En el disco
compacto, el archivo deinstalacion se encuentraen el directorio \ISM\Software. Para
gjecutar automaticamente el archivo de instalacion a partir del disco compacto, hagalo
siguiente:

a. Inserte el disco compacto en la unidad correspondiente y se g ecutara autométicamente, se
abre una ventana de exploracion.

b. HagaclicenInstaar Intel Server Management.

c. Complete el formulario de registro, si aparece, y hagaclic en Enviar. El paquete de
instalacion de ISM se g ecuta autométi camente.

Didlogos e indicadores durante la instalacion en Windows

» S selepresentan las opciones de gecutar €l programa a partir de su ubicacion actual o de
descargarlo a un disco, seleccione la gjecucién a partir de la ubicacion local (o seadesde el
disco compacto) y hagaclic en Aceptar.

» Si gparece un Aviso de seguridad que contiene la pregunta si deseainstalar y gjecutar el archivo
SETUP.EXE a partir del disco compacto, hagaclic en Si.

e Aparece un indicador para seleccionar S6lo instalacion local, Instalacién en varios sistemas o
Instalacion personalizada. Seleccione una de estas opcionesy hagaclic en Siguiente, a
continuacion lea detenidamente y acepte el Contrato de licencia.

— Laopcion Solo Instalacién local sel ecciona automaticamente el sistemalocal e instala
todos los componentes de |SM.

— Lalnstalacion en varios sistemas presenta un indicador para seleccionar los sistemas de la
red que se pueden agregar alainstalacion, incluso € sistemalocal. Instalatodos los
componentes de |SM en todos |os sistemas que agregue en lalista. A medida que
especifica cada servidor, aparece un didogo parainiciar unasesion. Conéctese como un
usuario con derechos de supervisor para cada servidor Windows o NetWare. Caso
contrario, lainstalacion ISM fallard en ese servidor. Seleccione todos los servidores en los
cuaes seinstalara | SM y sigas las instrucciones que aparecen en pantalla para continuar.

— Lalnstalacion personalizada permite seleccionar las partes de |SM que deseainstalar (para
obtener una descripcion general de los componentes de ISM, consulte la pagina 37). En
esta pantalla, también puede seleccionar el software compatible que integral SM con H-P
OpenView y/o CA Unicenter TNG. Ademéas puede instalar la utilidad de la Actualizacion
de flash deinicio Unico a partir de esta pantalla (consulte la pagina 31). Tras seleccionar
los componentes de software, seleccione varios sistemas en los cuales se llevardacabo la
instalacion, tal como se describi6 anteriormente.

* S seestainstalando compatibilidad (del agente de integracién) parael paquete CA Unicenter
TNG en € sistemalocal, lainstalacion precisa que complete un didlogo especifico para CA
Unicenter. Lainstalacion de ISM se interrumpe hasta que provea las respuestas en este
didlogo, traslo cua se reanuda lainstalacion.

» Lainstalacion reinicia automaticamente los servidores Windows remotos 'y reinicia el sistema
local amenos de decida detenerla. Los servidores NetWare remotos precisan un reinicio
manual después de la primerafase de lainstalacion de I1SM, después de que los archivos |SM
se copian en el servidor destino.
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* Unavez terminadalainstalacion, vea el archivo logfile.log en €l directorio de instalacion de
cada sistema para verificar lainstalacion correctade ISM. El directorio predeterminado de la
instalacion para Windows es Archivos de programas\intel\ServerM anagement; no obstante, es
posible que haya especificado otro durante lainstalacion.

Instalacidon en servidores OpenUnix

Paralainstalacion de ISM en sistemas OpenUnix, siga estos pasos:
1. Inserte el disco compacto ISM en launidad pertinente del servidor OpenUnix.
2. Escribae comando mkdir siguiente:
nmkdir /cdrom
3. Escribae comando de montgje siguiente:
mount —-r —F cdfs /dev/cdronicdronl /cdrom
4. El paguete ISM se encuentra en e directorio /cdrom/CD/Software/OpenUNI X/ismou.pkg;
parainstalar ISM, escriba el comando siguiente:
pkgadd —d /cdronti sni sof t war e/ openuni x/ i smou. pkg
5. Sigalasinstrucciones en pantalla, las cuales |e solicitan que leay acepte los términos de un
acuerdo delicencia
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6. Trasinstalar satisfactoriamente ISM, seleindicaquereinicie el sistema. Paraextraer e disco
compacto, primero desmonte el CDROM, acto seguido reinicie e sistema:
unmount /cdrom shut down

Instalacion en servidores Linux

A fin deinstalar ISM en sistemas que utilizan Linux de Red Hat, utilice las instrucciones indicadas
anteriormente parainstalar ISM individualmente en la consola de Windows. Acto seguido, instale
ISM individualmente en cada servidor Linux. No puede redlizar unainstalaciéon remotade ISM en
un servidor Linux a partir delaconsola. Lainstalacion en servidores, incluye dos pasos. primero
debeinstalar el proveedor de servicios DMI para Linux, a continuacion instale |SM.

&> NOTA

esta seccion hace referencia a nombres de archivos que incluyen nimeros de versiones. Tenga en
cuenta que estos nimeros, y por tanto los nombres de archivos, pueden cambiar a medida que se
admiten distintas versiones de Linux.

1. Inserte el disco compacto ISM en launidad pertinente del servidor Linux.
2. El sistemadeberiamontar e disco compacto automaticamente. Si no es asi, puede montar
el disco compacto utilizando uno de los métodos siguientes:
« Escriba el comando de montgje siguiente:
nmount /mmt/cdrom
» Utilicelautilidad Disk Management (Administracion de disco). Parainvocar esta
utilidad, hagaclic en el icono de huella, seleccione System (Sistema) y luego seleccione
laopcidn de menu Disk Management (Administracion de disco). Hagaclic en el boton
Mount (Montar) al lado de /mnt/cdrom.

Eliminacion de paquetes SNMP predeterminados y previamente instalados por Red
Hat

Red Hat instala paguetes UCD-SNMP o NET-SNMP de forma predeterminda. 1SM necesitael
subagente SMUX, el cual no seincluye en & paguete UCD-SNMP predeterminado. Por tanto, es
preciso eliminar este paquete para que se puedainstalar el correcto.

& NOTA

El paguete ucd-snmp o net-snmp (seguin corresponda) a menudo se instala de forma
predeterminada y seguramente necesita ser desinstalado. S desinstala ucd-snmp o net-snmp,
también debe eliminar todos |os paquetes snmp y DMI relacionados. Para determinar la existencia
de estos paquetes, utilice los comandos siguientes:

rom-ga | grep *dm*

rom-ga | grep *snnp*
Cuando elimine estos paquetes, eliminelos en un orden que borre los mensajes de error de
dependencia. Por ejemplo, si aparece un mensaje de error de dependencia, elimine el paquete
mencionado en el mensaje de error. Continde eliminando |os paquetes de dependencia de esta
manera hasta que ya no aparezcan mas mensajesde error.

A fin de eliminar los paquetes SNMP predeterminados que Red Hat instal 6 anteriormente, utilice
los comandos siguientes:
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rpm—e ucd-snnp (0 net-snnp)
rpm-—e ucd-snnp-utils (o0 net-snnp-utils)

Instalacion del paquete SNMP

Ubique einstale los paguetes ucd-snmp RPM y ucd-snmp-utils RPM. Dichos paquetes se
encuentran en el directorio /I SM/Software/Linux/dmisnmp del disco compacto ISM. Utilice el
comando rpm parainstalar cada paquete. Por ejemplo, los comandos siguientes instalan versiones
de estos paguetes. (Tenga en cuenta que los nimeros en estos nombres de archivo puede cambiar
paralas distintas versiones de Linux gue se admiten.)

rpm-—i ucd-snnp-4.2.4-3.i386.rpm

rpm—i ucd-snnp-utils-4.2.4-3.i386.rpm

Instalacion del proveedor de servicios DMl y el Asignador DMItoSNMP
1. Utilice el comando rpm parainstalar €l paquete del proveedor de servicio DMI ubicado en €l
directorio /1 SM/Software/Linux/dmisnmp del disco compacto ISM. Por gjemplo, el comando
siguiente instala una version del paquete del proveedor de servicio DMI:
rpm-—i dmsp-1.0-6.1386.rpm
rpm—i dm 2snnp-1. 0- 15.i 386. rpm
Si se presentan errores con respecto a libsnmp.so.0, utilice e indicador - - nodeps.
2. Paraque el deamon de snmpd inicie aniveles de gecucion 3, 4y 5, agregue los vinculos
simbdlicos siguientes a ejecutar |os comandos a continuacion:
In -s /etc/rc.d/init.d/ snnpd /etc/rc.d/rc3.d/ S20snnpd
In -s /etc/rc.d/init.d/ snnmpd /etc/rc.d/rc4.d/ S20snnpd
In -s /etc/rc.d/init.d/ snnpd /etc/rc.d/rc5.d/ S20snnpd
In -s Jetc/rc.d/init.d/ snnpd /etc/rc.d/rc3.d/ K20snnpd
In -s /etc/rc.d/init.d/ snnmpd /etc/rc.d/rc4.d/ K20snnpd
In -s /etc/rc.d/init.d/ snnpd /etc/rc.d/rc5.d/ K20snnmpd

Instalacion del software de la Instrumentacion del servidor ISM Pl en Linux
1. Inserte el disco compacto ISM en launidad pertinente del servidor Linux.
2. El sistemadeberiamontar € disco compacto automaticamente. Si no es asi, puede montar €l
disco compacto utilizando uno de los métodos siguientes.
o Escribae comando de montgje siguiente:
nmount /mmt/cdrom
« Utilicelautilidad Disk Management (Administracion de disco). Parainvocar esta utilidad,
haga clic en €l icono de huella, seleccione System (Sistema) y luego seleccione laopcidn
de menu Disk Management (Administracién de disco). Hagaclic en el botén Mount
(Montar) a lado de /mnt/cdrom.
3. Ejecute lasecuencia de comandos de instalacion de ISM desde el directorio de Linux. Para
hacerlo, escriba el comando siguiente en el indicador de lalinea de comandos.
cd /mmt/cdroni | SM Sof t ware/ | i nux/ Pl
.linstall nme
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4. Sigalasinstrucciones que aparecen en la pantalla. La secuencia de comandos le indica que
leay acepte el contrato de licencia. A continuacion, el programade instalacion de ISM
determinalaversion del nicleo de Red Hat Linux que se gjecutaen € servidor einstalala
version correspondiente del controlador IPMI en el servidor. Luego, la secuenciade
comandos procede alainstalacion del paquete ISM (por gjemplo: ism-5.x-1.i386.rpm) en €l
servidor. En el caso de quefallelainstalacion del controlador, la secuencia de comandos
muestra los mensgjes de error pertinentesy seinterrumpe sin instalar el paquete ISM.

5. Trasunainstalacion satisfactoria, proceda con la Instalacion del software de lainterfaz dela
linea de comandos de ISM en Linux tal como seindica a continuacion. NO REINICIE EL
SISTEMA EN ESTE PUNTO.

Instalacion del Software de la interfaz de la linea de comandos de ISM en Linux
1. Inserte el disco compacto ISM en la unidad pertinente del servidor Linux.
2. El sistemadeberiamontar € disco compacto automaticamente. Si no es asi, puede montar €l
disco compacto utilizando uno de los métodos siguientes.
» Escribael comando de montgje siguiente:
nmount /mmt/cdrom
» Utilicelautilidad Disk Management (Administracion de disco). Parainvocar esta utilidad,
haga clic en el icono de huella, seleccione System (Sistema) y luego seleccione la opcidn
de menu Disk Management (Administracién de disco). Hagaclic en el botén Mount
(Montar) a lado de /mnt/cdrom.
3. Ejecute la secuencia de comandos de instalacion de ISM CLI desde el directorio de Linux.
Para hacerlo, escriba el comando siguiente en €l indicador de lalinea de comandos:
cd /mmt/cdronif | SM Sof twar e/l inux/cli
.linstall nme
4. Sigalasinstrucciones que aparecen en la pantalla. La secuencia de comandos le indica que
leay acepte el contrato de licencia. A continuacion, € programa de instalacién de ISM
determinalaversién del nicleo de Red Hat Linux que se gjecutaen el sistemaeinstalala
version correspondiente del controlador CLI en el sistema. En el caso de quefalela
instalacion del controlador, la secuencia de comandos muestra los mensajes de error
pertinentesy seinterrumpe sin instalar el paguete CLI.
5. Trasunainstalacion satisfactoria, proceda directamente a Personalizacion de servidores
Linux después del Paso 5 a continuacion. NO REINICIE EL SISTEMA EN ESTE PUNTO.

Paso 5. Configuracion de servidores después de instalar ISM

Instalacion de SNMP

Para que funcione correctamente el programa traductor DMI-SNMP, el agente SNMP en el SO del
servidor administrado tiene que estar configurado correctamente. Por gjemplo, los agentes SNMP
necesitan ciertas opciones configuradas para habilitar al servidor para que envie capturas SNMP a
consolas de administracion SNMP especificas. Para configurar el agente SNMP en cada servidor,
consulte los manual es suministrados por el fabricante del SO.

En los servidores administrados, especifique estos elementos cuando configure el SNMP:
»  Nombres de las cadenas comunitarias paralas operaciones Get y Set de SNMP.
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* Nombres de las cadenas comunitarias para enviar capturas.
e El destino de la captura (direccién IP o nombre) del sistema del cliente que gjecutala consola

de administracién de terceros, como €l destinatario de las capturas.
Instalacion de NIC SNMP NIC

A fin derecibir capturas SNMP paralos sucesos de latarjeta de interfaz de lared (NIC), es preciso
instalar el software especifico NIC SNMP a partir del sitio web de Intel siguiente:

http://support.intel .com/support/network/adapter/1000/software.htm

Descargue el software SNMP nativo para su sistema operativo y sigalas instrucciones de
instalacion y configuracion incluidas en el pagquete descargado.

Personalizacion de los servidores Windows después de la instalacion

La accion de definicidn de algunos atributos de SNMP causa que se cierre 0 apague el servidor.
Para anular globalmente todas las solicitudes de definicion:

1. CambielaentradaReadOnl y en el archivo %I SMIPATH%\bin\sdlink.cfgaTr ue.
2. Reinicie d servidor.

Personalizacion de servidores NetWare luego de la instalacion

Lainstalacion de PIC instala lainstrumentacion compatible de terceros en €l servidor NetWare pero
no habilitala compatibilidad de instrumentacion. Debe editar el archivo AUTOEXEC.NCF en €l
directorio SYS.SY STEM afin de habilitar la compatibilidad para una o todas las
instrumentaciones. Haga lo siguiente;

Compruebe gue aparezca lalinea siguiente (agréguela si es necesario):
rpcstart. ncf

Antesdelalinea:
i sc_on. ncf

A fin de habilitar lainstrumentacion Adaptect SCSI, edite el archivo ISC_ON.NCF que se
encuentraen € directorio SYS:SYSTEM y elimine la palabra REM de las lineas siguientes:
REM | oad nwaspi
REM | oad i ongr
REM | oad ci odmi

La accion de definicion de algunos atributos de SNM P causa que se cierre o apague el servidor.
Para anular globalmente todas las solicitudes de definicion:

1. CambielaentradaReadOnl y en el archivo SYS\SYSTEM\sdlink.cf aTr ue.
2. Reinicie e servidor.

Personalizacion de servidores OpenUnix luego de la instalacién

La accion de definicion de algunos atributos de SNM P causa que se cierre o apague el servidor.
Para anular globalmente todas las solicitudes de definicion:

1. Cambie laentrada ReadOnl y en el archivo /usr/local/ism/bin/sdlink.cfg a Tr ue.
2.Reinicie € servidor.
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http://support.intel.com/support/network/adapter/1000/software.htm

Personalizacion de servidores Linux luego de la instalacion

1. Verifigue que se encuentran instalados los paquetes dmi2snmp y ucd-snmp. Por gemplo, los
archivosdm 2snnp- 10- 15. i 386. rpmy ucd- snnp- 4. 2. 4- 3. i 386. r pmpodrian
representar 1os paquetes dmi2snmp y ucd-snmp, respectivamente.

2. Abraé archivo/ et ¢/ snnp/ snnpd. conf . Puede utilizar cualquier editor disponible,
tales como vi, emacs o un editor linux.

3. Busgue"com2sec" y definala cadena de comunida con la opcién correcta para su red.

## sec. nane source communi ty

conmsec not ConfigG oup predetern nado
m cadenadeconuni dad
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4. Busque “group” y verifique que las lineas siguientes se encuentran presentes:

# gr oupNane securit yModel securityName
group not Confi gG oup vl not Confi gUser
gr oup not Confi g&Goup v2 not Confi gUser

5. Busque "view: y especifique el rango deseado de subérbol (el rango sugerido aparece en
negrita a continuacion.

##t Vi ew i ncl/excl subtree mask

Vi ew al | i ncl uded .1 80

6. Busque"access' y definalacolumnaread" a valor que especifico en la columna"incl/excl"
delalineaview (consulte € paso 0).

# group context sec.nodel sec.level prefix read wite notif
#access not Confi gG oup “” any noaut h exact systenview all none
access notConfigGoup *“” any noaut h exact al | all none

7. Agregue unalinea"trapsink” a final del archivo por cada consola de administracion que
reciba capturas del servidor administrado. Utilice la sintaxis siguiente para afadir lalinea:
trapsi nk | ocal host
Asegurese de sustituir las cadenas correspondientes con € nombre del host y del dominio.
Agregue lineas “trapsink” para cualquier host adicional gque recibird mensajes de captura del
servidor.
8. Inserte e texto siguiente antes de lalinea “trapsink” que agrego en € paso anterior.
smuxpeer .1.3.6.1.4.1.412 commander
smuxpeer .1.3.6.1.4.1.412.1.2 trapper

9. Guardey cierre el archivo snmpd.conf.
10. Reinicie € servidor.

Creacion de una cuenta de usuario SMNPv3
1. Abrae archivo /etc/snmp/snmpd.conf.
2. Cree una cuenta de usuario con acceso de lecturay escritura, que el daemon de snmpd
utilizarden el servidor local.
3. Paradefinir una contrasefia para la cuenta de usuario del daemon de snmp, agregue lalinea

siguiente a /var/ucd-snmp/snmpd.conf (aseglrese de detener el daemon de snmp mediante
[etc/rc.d/init.d/ snnpd st op antesde editar €l archivo):

createUser -e 0x001122(engind I D) username MD5 nd5 password DES des_password
Por gjemplo,
createUser -e 0x001122 pericoperez MD5 micontrasefisecreta

Unavez que haya agregado lalinea, reinicie e daemon de snmpd mediante el comando
siguiente.
/etc/rc.d/init.d/ snnmpd start
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&> NOTA

La acciédn de definicién de algunos atributos de SNMP causa que se cierre o apague el servidor.
Para anular globalmente todas las solicitudes de definicion, edite el archivo
Jete/re.d/init.d/dmi2snmpd tal como se indica a continuacion:

En la seccion deinicio, cambie la linea ./dmi2snmpd queinicia €l trandator daemon de DMI a
S\NMP a ./dmi2snmpd —w.

4. Reinicie € servidor.

Paso 6. Configuracion de los sistemas de la consola después de
instalar ISM

Configuracion de SNMP para el Visor LanAlert

Si utilizael Visor LanAlert pararecibir alertas en una consola Windows, necesita habilitar los
servicios SNMP en ese sistema de consola (para obtener informacion sobre Alertas LAN, consulte
lapagina 38). Compruebe que las opciones "SNMP Service" (Servicio SNMP) y "SNMP Trap
Service" (Servicio de capturas SNMP) estén en gjecucion en el sistemade laconsola. Caso
contrario, instale estos servicios mediante €l disco compacto de lainstalacion de Windows. Esto le
permite recibir capturas especiaes de SNMP amedida que las genera el firmware del servidor, €l
cual comunicaralos cambios en e estado o condicién del servidor.

Para obtener informacién sobre el formato de las capturas de SNMP que LanAlerta utiliza, consulte
las especificaciones técnicas del producto |SM, disponibles en el sitio de asistenciatécnicaen la
Web de Intel (véase lapagina 9).

Carga de archivos MIB para la integracion de SNMP

ISM incluye los archivos MIB que aparecen a continuacion para que sean compatibles con el
software y el hardware del servidor, incluso |os controladores incorporados de terceros. Los
archivos MIB de terceros son especificos para |los controladores incorporados y posiblemente no se
apliquen atarjetas incorporadas.

e BASEBRD4.MIB

* IOMMIB.MIB: (se utiliza Adaptec SCSI con ISM 5.5.3y 5.5.4)

» ClO400I.MIB: (se utiliza Adaptec SCSI con todas las otras versiones de ISM y ISC)
+ FTDMISVCI.MIBL (Promise! IDE)

« ICMBFEAT.MIB

* LRA.MIB
* RMTCHASMIB
* SHA.MIB

SYMBIOS4.MIB: (LSI' Logic)
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&> NOTA

para el adaptador dered local Intel®, utilice el archivo MIB incluido en el paquete descargado de
softwar e que descargo durante la instalacion del software NIC SNMP, descrito en la pagina 9.

Es necesariala descarga de los archivos MIB en la herramienta de administracion de terceros (H-P
OpenView 0 CA Unicenter TNG). Cada herramienta proporciona un mend u otro medio para
descargar los archivos MIB. Para obtener informacion adicional sobre la descarga de archivos
MIB, consulte la documentacion suministrada con el software de administracion.

Estos archivos MIB seinstalan durante lainstalacion de PIC en laconsolay €l servidor. Durante la
instalacion, los archivos se copian en e directorio %PIC_PATHY%\SNMPMIBS. PIC_PATH esdl
directorio de instalacidn que se elige durante lainstalacion.

Laincorporacion de los archivos MIB en e sistema cliente habilita que la consola de
administracién reciba capturas generadas por €l ISM DMI-SNMP Trandlator, que funcionaen los
sistemas del servidor. Ademaés, los archivos MIB permiten que el software de administracion
acceda la base de datos DMI que se encuentraen el servidor. Los sucesos DMI (indicaciones
generadas por la Instrumentacion de componentes cuando se cruza un umbral o un sensor cambia
de estado) se traducen a capturas SNM P especificas para empresas.

&> NOTA

Asegurese de cargar |os archivos MIB mas recientes, suministrados con |SM, para que
sean compatibles con las funciones actuales. S ha cargado archivos de una version
previa, descarguelosy vuelva a cargarlos a partir del disco compacto actual.

Compatibilidad con los servidores Linux

A fin de capturar lainformacion de DMI en los servidores Linux para que €l software PIC |la
administre, los archivos MIB siguientes también deben estar cargados en la herramienta del
software de administracion de terceros (H-P OpenView o CA Unicenter TNG), tal como se
describe en esta seccion.

* MAPBASE4.MIB
* MAPLRA.MIB
* MAPSHA.MIB

Desinstalacion de ISM

Desinstalacion de ISM de sistemas Windows o NetWare

Paradesinstalar ISM individualmente o los componentes de ISM, g ecute el archivo uninstall.exe
que vieneinstalado en el sistema. Ademés, puede seleccionar Desinstalacion total de Intel Server
Management, a partir del menu Inicio de Windows o utilice la utilidad Agregar o quitar programas
en el Panel de control. Puede desinstalar ISM de servidores Windows o NetWare ya sealocal (uno
alavez) o remotamente a partir de un sistema de consola Windows.
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Desinstalacion de ISM de sistemas OpenUnix
Es necesario desinstalar ISM localmente de cada sistema OpenUnix. Para hacerlo, siga estos pasos:
1. Inicie unasesion como 'root'.

2. Introduzca el comando:
pkgrmism
3. Sigalasinstrucciones que aparecen en lapantallaDesinstalacion de ISM de
sistemas Linux

Es necesario desinstalar ISM localmente de cada sistema Linux. Para hacerlo, siga estos pasos:
1. Inicie unasesion como 'root'.

2. Introduzca una serie de comandos, que se incluye a continuacion, paraeliminar [os paguetes
instalados. Después de cada comando, aparece una solicitud parareiniciar €l sistema. No es
necesario reiniciar hasta que todos los paquetes hayan sido eliminados:
rpm-—e i sm
rpm-—e ipmdrvr (consulte la nota a continuaci 6n)
rpm-—e dm 2snnp
rpm-—-e dnisp
rpm-—e ucd-snnp-utils
rpm—e ucd-snnp

3. Ignore cualquier mensaje de error que aparezca después del comando final anterior.

Reinicie el sistema.

5. Los comandos anteriores eliminan los pagquetes especificos de SNMP que ISM tiliza. S
desea utilizar SNMP para otros propositos, vuelvaainstalarlo a partir del disco compacto
Linux.

e

&> NOTA

La utilidad Actualizacién de flash deinicio Unico utiliza el paquete ipmidrvr. S esta utilidad se
instala al mismo tiempo que 1SM, entonces NO elimine el paquete ipvidrvr; caso contrario la
utilidad Actualizacion de flash deinicio Unico dejara de funcionar correctamente.

Instalacion de la utilidad Actualizacion de flash de inicio Unico

Esta seccién describe €l procedimiento de instalacién parala utilidad One-Boot Flash Update utility
(Actualizacién de flash deinicio Unico), el cual se describe en mas detalle en el capitulo en la
pagina 163.

Instalacion en Windows

A findeinstalar esta utilidad en Windows, simplemente seleccione la casilla de verificacién en la
pantalla I nstalacion personalizada del programa de instalacién de Windows durante lainstalacion
ISM, tal como se describe en la pagina 21.
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&> NOTA

32

Para gjecutar esta utilidad, el directorio de trabajo primero debe establecerse en el directorio en e
cual seinstal¢d la utilidad. Esto esrequerido debido a que la utilidad depende de ciertos archivos,
los cuales deben encontrarse ubicados en el directorio de trabajo. Para una instalacion regular, la
utilidad Actualizacion de flash deinicio Unico seinstala en €l directorio siguiente:

C:\Archivos de programall ntel\Server Management\bin\flashupdt

Instalacion de Linux
Sigalos pasos siguientes parainstalar la utilidad Actualizacion de flash de inico Unico en un
sistema Linux.

1. Verifigue que las bibliotecas w3c distribuidas como parte de Red Hat Linux 8.0 se encuentran
en el sistema, caso contrario, instalelas segun las instrucciones en la documentacion de Red
Hat Linux.

2. Inserte el disco compacto ISM en launidad CD-ROM del servidor Linux (asegurese de
montar la unidad primero).
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3. Ejecutelautilidad parainstalar ISC a partir del directorio de Linux. Para hacerlo, escriba €l
comando siguiente en el indicador de la linea de comandos:
cd /mt/cdronf i sm Software/linux/ofu
.linstallnme
4. Sigalasinstrucciones que aparecen en la pantalla.

a. Lasecuenciade comandos leindicaqueleay acepte el contrato de licencia.

b. A continuacién, la secuencia de comandos intenta verificar que se instalen las bibliotecas
w3c. Si el paquete w3c-libwww no estainstalado, entonces se cierrala secuenciade
comandosy presenta un mensagje que indica que el paquete w3c-www debe estar instalado
antes de instalar la utilidad Actualizacion de flash de inicio Unico.

c. Siyaestainstalado el paguete w3c-libwww, entonces la secuencia de comandos installme
instalarala utilidad Actualizacion de flash deinicio Unico, la cual se encuentraen €
paguete rpm con el nombre de archivo flashupdt-1.0-1.i386.rpm.

d. Acto seguido la secuencia de comandos installme determinalaversién del niicleo de Red
Hat Linux que se esta gjecutando en su servidor e instalalaversion correcta de la unidad
IPMI en el servidor, si no estdinstalado todavia. Launidad IPMI para cada version de
nucleo compatible esté ubicado en €l directorio Software/linux/IPMIDriver en €l paguete
RPM denominado correctamente (por ejemplo, ipmidrvr-x.x.x.x-1.i386.rpm). Segun la
version del nicleo que se esta gjecutando, se instalara € paquete de la unidad |PMI
correcto.

e. Silaversion del nicleo es el ndcleo Red Hat 8.0 SMP, entonces |a secuencia de comandos
installme instalara la version SMP de la unidad de actualizacion de flash en el servidor. La
unidad de actualizacion de flash se encuentra en el paguete rpm con el nombre de archivo
ofudrvr-2.4.18.14smp-1.i386.rpm. Si el nuicleo no es SMP, entonces puede recompilar la
unidad de actualizacion de flash mediante €l cédigo de origen disponible a partir de
support.intel.com.

5. Tras completarse satisfactoriamente la secuencia de comandos installme, los archivos de la
unidad de actualizacion de flash se encontraran en el directorio /usr/local/flashupdt.

&> NOTA

Para ejecutar esta utilidad, €l directorio de trabajo primero debe establecerse en el directorio en €l
cual seinstal6 la utilidad. Esto esrequerido debido a que la utilidad depende de ciertos archivos,
los cual es deben encontrarse ubicados en €l directorio de trabajo.

Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5 33



Desinstalacion de la utilidad Actualizacion de flash de inicio Unico a partir
de los sistemas Linux

Es necesario desinstalar la utilidad Actualizacion de flash de inicio Unico a partir de cada sistema
Linux. Parahacerlo, siga estos pasos:
1. Inicie unasesién como 'root'.
2. Introduzca una serie de comandos tal como se indica a continuacién para eliminar los paguetes
instalados.
rpm—e of udrvr
rpm-—e ipnmdrvr *(vea |la nota a continuaci 6n)
rpm—e fl ashupdt

& NOTA

Otros componentes | SM utilizan €l paqueteipmidrvr. S seinstala ISV al mismo tiempo que la
utilidad Actualizacion de flash deinicio anico, entonces NO elimine € paquete ipmidrvr, caso
contrario ISV no funcionara correctamente.
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3. Conceptos de Intel Server Management (ISM)

Componentes de ISM

ISM incluye las siguientes herramientas de administracion de servidores:

Consola de Intel Server Management: LaConsolade ISM permite realizar funciones basicas de
administracién del servidor. Le permite detectar servidores que tienen instalado I1SM y le permite
gjecutar el Control de instrumentacién de plataforma (PIC), e Control directo de plataforma (DPC),
el Explorador de DMI y la Utilidad de configuracion del sistema de cliente (CSSU). Para obtener
informacion adicional, consulte la pagina 40 en la Consola de ISM.

Control deinstrumentacién de plataforma (PIC): PIC es el acceso administrativo principa para
la configuracién de alertas y la supervision del estado de los servidores cuando €l sistema operativo
del servidor esta en gjecucion y el servidor se encuentraen lared. Supervisalos sensores de la
plataformay administralas alertas basadas en sucesos que €l usuario puede configurar. PIC se
comunicaatravés de LAN con el software de | nstrumentacion de plataforma (Pl) del servidor
utilizando protocolos DMI/RPC. Para obtener informacion detallada sobre el uso de PIC, consulte
el capitulo 4 o hagaclic en e botén Ayuda de la consola PIC.

Control directo de plataforma (DPC): DPC ofrece acceso de emergencia parareiniciar y
reconfigurar un servidor. Proporciona acceso aun servidor remoto cuando estd en o fuerade lared,
cuando € sistema operativo se ha congelado o cuando estd apagado. Cuando reciba un aviso
indicando que hafallado un servidor (la aerta puede provenir de unallamada por buscapersonas o
unadifusion en lared local, por gemplo), puede utilizar DPC paraidentificar la causa de la alerta,
parainiciar una accion de resolucién o parareiniciar €l servidor para que funcione regularmente.
Ademés, puede g ecutar otras utilidades en la particion de servicio.

El DPC se comunicayasea con € Puerto de administracion de emergencia (EMP) en serie, e cual
es un puerto en serie para vinculos de médem o directos, 0 através de lared local mediante los NIC
incorporados del servidor. Para obtener informacién adicional sobre el uso de DPC, consulte el
capitulo 5 o hagaclic en €l botén Ayuda de la consola de DPC.

Utilidad de configuracién de sistema de cliente (CSSU): CSSU es unainterfaz remota parala
SSU (descrita en lapagina 167). Utilice CSSU parala configuracién y actualizaciones a bajo nivel.
Se comunica através de un canal abierto por DPC. Para obtener informacién adicional sobre el uso
de CSSU, consulte €l capitulo 6 0 hagaclic en €l programa SSU de cliente.

Explorador DMI: El Explorador DMI es unainterfaz de la consolade ISM que |le permite
detectar detalles DMI sobre los servidoresen lared. Seinstala automaticamente con la consola de
ISM. Muestralos valores de atributos para cada componente compatible con DMI y puede
utilizarlo para administrar componentes compatibles con DMI deterceros. Si e servidor tiene un
controlador SCSI o un adaptador LAN, podra ver €l estado de éstos con € Explorador de
DMI.Visor LAN-Alert: El Visor LAN-Alert recibe las alertas por unaconexion de LAN, a
diferencia de avisos de mensgjes de buscapersonas numeéricos enviados por una conexion en serie.
El Visor LAN-Alert se gjecutaen el sistemadel cliente para supervisar alertas. Para obtener
informacion adicional, consulte la pagina 38 o haga clic en Ayudadel Visor LAN-Alert.
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Interfaz delinea de comandos (CL1): CLI le permite administrar servidor a partir de un cliente
de Windows o Linux mediante unainterfaz de comandos. Puede introducir comandos directamente
0 a partir de una secuencia de comandos. Para obtener informacién sobre como instalar, configurar
y utilizar CLI, consulte el Capitulo 7.

Linea de comandos nativa: laLineade comandos nativa ofrece un acceso directo al Controlador
de administracion de la placa base (BMC) del servidor mediante comandos de texto através de una
conexion de serie. Consulte el Capitulo 8.

Configuracion y uso de alertas

Como administrador del sistema, existen varias maneras en que puede recibir avisos de un suceso
del servidor que precisa su atencion.

* LAN Alerts proporciona un medio paraenviar avisos através de lared al sistemade la consola

» Busqueda de sucesos de plataforma es un servicio que notificala presencia de una busqueda
numérica.

» Alertade correo electrénico envia un aviso alos identificadores (ID) de correo electronico
especificados.

e AlertasLED de D del sistema utilizan las sefiales LED de ID del sistema paraindicar que un
sistema precisa atencion.

LAN Alerts

38

El software LAN Alert puede avisarle sobre fallos de sistemay cambios de estado sin tener en
cuenta el estado del sistema operativo del servidor o el software de administracion del servidor.
LAN Alert funciona con &l Controlador de administracién de placa base (BMC) para crear capturas
SNMPYy lasenviaatravés de lared local mediante un protocolo UDP/IP. En € sistemacliente, el
Visor LanAlert detectay descifra estas capturas y muestra los resultados.

El Visor LAN Alert presentainformacion sobre ladireccion IPy el sensor del servidor ademés de
los datos de sucesos relacionados con laalerta. El Visor LanAlert sirve para:

» Configurar distintas opciones de avisosy del visor

» Verinformacion detallada sobre una aerta

* Responder aunaaertaal reconocerlao eliminarladelalista

» Visualizar el Identificador unico global (Globally Unigue Identifier - GUID) de la plataforma

Puede configurar LanAlert para detectar lo siguiente:
»  Sensores de temperatura o voltgje fueradel rango
* Falosen e ventilador

* Intrusion en e chasis (violacion de seguridad)

» Fallosenlaaimentacion de energia

e Errores de memoria ECC incorregibles
e Codigos de error o falos deinicio POST

» Finalizacion del tiempo de esperadel vigilante, apagon del sistemao reinicio
* Reinicio del sistema
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En el servidor se utilizala SSU para configurar:

e Ladireccion de latrampa como una direccion | P especifica o unadireccion de una subred |1P
especifica

» Losdatos de configuracion del IP del Host, tal como ladireccion IP, el puente de enlace
predeterminado y la mascara de la subred.

» Losfiltros para sucesos de derta

Para obtener informacién adicional sobre el uso de LAN Alert, consulte €l sistemade Ayuda del
Visor LanAlert.
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Busqueda de sucesos de plataforma (PEP)

PEP permite que el servidor administrado envie un mensgje de a erta para avisar cuando se
produzcan fallos criticos en el sistemay cambios de estado independientes del estado del sistema
operativo o del software de administracién del servidor. La Busgueda de sucesos de plataforma
utiliza un médem externo para enviar un mensaje a un servicio de buscapersonas numerico.
Cuando reciba un mensgje, puede utilizar las herramientas de |SM para visualizar remotamente el
estado del servidor, los registros del sistema, etc., o bien para configurar o restablecer el servidor.

El envio de mensajes en caso de sucesos de plataf orma puede generar mensajes durante |os estados
de preinicio y postinicio, los Uinicos requisitos para que esto suceda son que el servidor utilice un
modem en el puerto de serie COM2 y que el Controlador de administracion de la placa base (BMC)
esté en g ecucion.

Para configurar la cadena de bisqueday los filtros de sucesos, utilice PIC o0 CSSU en la consola, o
bien utilice SSU en e servidor administrado. La cadena del mensaje incluye todalainformacion
para conectar con el buscapersonas asi como el mensgje que debe enviar. El envio de mensgjes en
caso de sucesos es una de las acciones de alerta que puede configurar en el PIC. Consulte las
secciones especificas en PIC (pagina 39) y CSSU (pagina 77) para obtener detalles sobre cémo
establecer paginas con estos componentes.

Las alertas de busgueda en caso de sucesos se puede configurar paralos mismos sucesos que son
compatibles con LanAlert (consulte la pagina 38).

Alertas de correo electrénico

Puede utilizar PIC para configurar una direccion de correo electronico pararecibir aertas debido a
cualquiera de los mismos sucesos que son admitidos por LAN-Alert y lablsqueda en caso de
sucesos de plataforma. A diferencia de los otros dos métodos de alerta, no puede configurar alertas
de correo electrénico con CSSU o0 SSU. (Para obtener més informacion, consulte la pagina 81.)

Inicio de las herramientas de ISM

Las herramientas de ISM se puede iniciar a partir de la consolaindividual ISM o se pueden utilizar
para administrar servidores a partir de una consola de administracion deterceros. Las consolas de
administracion compatibles proporcionan deteccion automética de servidores, seguridad de servidor
y avisos por teléfono o buscapersonas o de LAN. También pueden incluir control del rendimiento,
equilibrado de carga, optimizacion, generacion de informesy analisis de tréfico.

El software de administracion de terceros compatible incluye:

* H-POpenView Network Node Manager

*  Computer Associates (CA) Unicenter TNG

Trasiniciar las herramientas de ISM a partir de una de |as consolas de administracion, puede
finalizar 1a aplicacion de la consola de administracion e ISM continuara funcionando regularmente.

Consola de ISM

Utilicela Consolade ISM para administrar servidores habilitados para|SM sin necesidad de
instalar una aplicacion de administracion de sistemas de terceros. Hagalo siguiente parainiciar la
consolade |SM:
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1. Hagaclicen Inicioy seleccione Programas.
2. Seleccione Intel Server Management y haga clic en Consola de |SM.

H-P OpenView Network Node Manager

La consola de H-P OpenView Network Node Manager detecta automéaticamente |os servidores que
glecutan el software de instrumentacién de servidores |SM, incluidas las interfaces para PIC, DPC,
el Explorador de DMI y CSSU. Los servidores habilitados paralSM se muestran como nodos en el
mapadelared. Parainiciar ISM, seleccione un servidor activado para|SM en el mapade lared H-
P Console, hagaclic en € botén secundario del ratén y, en el menl emergente, seleccione “Intel
Server Management”.

Parainiciar una herramienta | SM especifica (por jemplo: PIC), después de seleccionar un servidor
habilitado para|SM, puede elegir la opcién "Platform Instrumentation Control Applet”
(Subprograma de control de instrumentacion de la plataforma), en el mend Herramientas. O bien,
parainiciar PIC seleccione un servidor activado para|SM en € mapade red, hagaclic en € botén
derecho del rat6n, seleccione laopcion “Iniciar ISM” y luego €elijala opcion “Intel, Control de
instrumentacion de plataforma’ en el menl emergente.

CA Unicenter TNG

Laconsolade CA Unicenter TNG detecta automati camente |os servidores que gjecutan el software
de instrumentacion del servidor ISM, incluidas las interfaces para PIC, DPC, el Explorador de DMI
y CSSU, s e 1SM para el servicio de deteccion de CA esté habilitado. Este servicio debe ser
habilitado autométicamente después de lainstalacion de ISM. Para activar la deteccion
manualmente, inicie el servicio “Intel Tng-ISM AutoDiscovery” en el didogo “Auto Discovery” de
TNG Unicenter.

El servicio de deteccion crea un objeto “Intel Server Management” nuevo para cada servidor que
tengainstalado €l software de instrumentacion ISM. Los objetos | SC se muestran bgjo "I SC World
View". Cuando hace dobleclic en el icono ISM World View, se abre un panel que presentalos
iconos del Servidor ISM. Parainiciar unaherramientade ISC tal como PIC, hagaclic en unicono
de “Intel Server Management” con el botdn derecho del raton y seleccione la opcion “Iniciar ISM”
en el ment emergente. En el menl emergente siguiente, seleccione “Intel Platform Instrumentation
Control” parainiciar laaplicacion PIC.

Uso de la Consola de ISM

LaConsolade ISM permite realizar funciones basicas de administracion del servidor. A partir de
ellapuede gecutar PIC, DPC, & Explorador DMI y CSSU. LaConsolade ISM le permite:

e Detectar servidores |SM

o Detectar qué herramientas de administracion |SM estan disponibles en |os servidores
detectados

* Ejecutar las herramientas de administracion de |os servidores administrados
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Pantalla principal de la Consola de ISM

Lailustracién siguiente muestra la pantalla principal de la Consolade ISM.
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Barra de botones
Panel de navegacion
Barra de estado

Panel de herramientas
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Barra de botones de la Consola de ISM

LaBarra de botones incluye las siguientes opciones:

Elemento Opciones

Menu Servidor Detectar: Inicia el proceso de deteccion de servidores

Afiadir: Agrega manualmente un servidor al arbol
Eliminar: Elimina del arbol el servidor seleccionado

Eliminar todos: Elimina todos los servidores del arbol
Detener la deteccién: Detiene el proceso de deteccién de servidores

Menu Ver Ver lista: Vea la lista de herramientas como lista
Vista de iconos: Vea la lista de herramientas con iconos

Men( Ayuda Contenido: Accede a los temas de ayuda de la Consola de ISM
Acerca de la Consola de ISM: Muestra la informacién de version de la Consola de
ISM.

Exit Cierra la Consola de ISM

La Consolade ISM incluye un panel de navegacion (vistaen arbol) alaizquierday un panel de
herramientas (vistaen lista 0 en iconos de las herramientas) ala derecha. Los servidores
descubiertos se afiaden alavistaen &rbol. Cuando se selecciona un servidor en el arbol, € panel de
herramientas muestra una lista de las herramientas admitidas que se estén gecutando en ese
servidor. Ejecute la herramienta admitida haciendo doble clic en el icono de lamismaen el panel
de herramientas.
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Opciones del menu Servidor
Detectar

Puede detectar varios servidores de una solavez y agregarlos a é&rbol de servidores. Para detectar
una serie de servidores con direcciones I P, haga lo siguiente:

1. EnlaBarrade botones, hagaclic en laopcién Servidor > Detectar.

2. Introduzcalas direcciones deinicio y de fin para efectuar la detecciéon. Ladireccion deinicio
asume, de forma predeterminada, €l valor de la subred de la méquina de la consola,
comenzando con ladireccién 0. El rango final asume, de forma predeterminada, el valor 255,
gue indica que | SM buscara en toda la subred. Si decide cambiar los valores
predeterminados, introduzca ladireccion |P completa. No se admiten caracteres comodin.
Paratodas las direcciones I P, el rango de valores admitidos para cualquier segmento de
direcciones IP estaentre 0 y 255.

3. Hagaclic en Aceptar.

LaConsolade ISM investigay prueba cada servidor paratodas las herramientas registradas de
ISM. Si se encuentra una o més herramientas, el servidor se agregaal arbol de servidores. En
funcion del tamafio y de la complejidad de lared, el proceso de deteccidn puede demorar varios
minutos.

Durante e mismo, la barra de estado indica la cantidad de servidores que todavia se estén
evaluando. La deteccion se completa cuando el nimero de servidores que se estan detectando
muestra un nlmero cero.

Lainformacién de los servidores detectados por |SM se mantendra independientemente del reinicio
del servidor. Cuando se gjecutala Consola de ISM, se mostraran los servidores detectados en
sesiones anteriores. NO es necesario g ecutar la deteccion cadavez que seinicie la Consolade ISM.

Si alguna de las herramientas compatibles con la Consolade ISM se instala o elimina de un
servidor administrado, debe volver a detectar el servidor mediante la opcién Servidor->Afadir o
bien Servidor->Detectar para actualizar |alista de herramientas que corresponde a ese servidor.

Agregar
Para agregar manualmente un servidor al arbol de servidores de la Consola de |SM, introduzca su
direccion 1P

1. EnlaBarrade botones, hagaclic en laopcién Servidor > Agregar seleccion de mena.

2. Introduzcala direccion completadel servidor. No se admiten caracteres comodin. Los
l[imites de los valores permitidos para cua quier ssgmento de ladireccién IP son 0y 255.

3. Hagaclic en Aceptar.

LaConsolade ISM verificael servidor especificado y comprueba todas las herramientas registradas
en ISM. S se encuentrauna o mas herramientas, entonces €l servidor se agrega a érbol de
servidores.

Eliminar/Eliminar todos
Puede eliminar manualmente un servidor del arbol de servidores de la Consola de ISM.

Para borrar un servidor siga los pasos siguientes:
1. Seleccione uno o varios servidores en el panel de navegacion.
2. EnlaBarrade botones, haga clic en Servidor > Eliminar o bien, Servidor > Eliminar todos.
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3. Aparece un didlogo de confirmacion. Hagaclic en Aceptar.

ISM eliminaradel &rbol los servidores seleccionados. Para recuperar lainformacién acerca de ese
servidor, debe volver a detectarlo utilizando Servidor-> Agregar o bien, Servidor->Detectar.

Detener la deteccion

Detiene el proceso de deteccion. Esta opcion es valida solamente durante una deteccion. Si
prefiere, puede detener |a deteccion en todos |os servidores de lared y simplemente agregar las
direcciones IP del servidor que desea administrar.

Opciones del mena Ver

Ver iconos/Ver lista

Cambia el formato de losiconos en el Panel de herramientas.

Panel de navegacion

El Panel de navegacion muestra una vista en arbol de los servidores detectados que tienen
herramientas de administracién. Lavista en arbol muestra alaizquierdaiconos de expansién ('+"
0"-"). El &boal se puede extender alalista de servidores administrados o recoger para ocultarlos.

Panel de herramientas

Cuando se selecciona un servidor en €l panel de navegacion, el panel de herramientas muestra una
serie de iconos gque representan las herramientas de administracion admitidas que hay en ese
servidor. Puede iniciar la herramienta de administracion del servidor administrado haciendo doble
clic en el icono del panel de herramientas.

El icono de la aplicacién PIC no aparece en lalista de herramientas paralos servidores detectados
por la aplicacién de la consola de ISM, a menos que el software de Instrumentacion de la
plataforma (Pl) de ISM esté en gjecucion en el servidor durante la deteccion. Parainiciar PIC a
partir de la Consola de ISM, haga doble clic en e icono PIC.

Barra de estado

Labarra de estado presenta informacion sobre las operaciones de la Consola de |SM, tales como la
cantidad de servidores ISM detectados y la cantidad de servidores que todavia se estan procesando.
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Descripcion del Control de instrumentacion
de plataforma (PIC)

El Control de instrumentacion de plataforma (PIC) se comunica con los servidores que g ecutan los
sistemas operativos compatibles y proporciona control y alertas en tiempo real alos sensores de
hardware del servidor. PIC se comunicaatravésde LAN con el software de Instrumentacion de
plataforma (Pl) del servidor utilizando protocol os de Desktop Management Interface (DMI) 2.0.

La Instrumentacién de plataforma (Pl) es el software que reside en €l servidor instalado por |SM
para supervisar y controlar el servidor cuando €l sistema operativo esta conectado en linea. Pl
recuperalos datos del SO, €l hardware, firmwarey BIOS.

PI también proporciona los datos de instrumentaci én para los servidores conectados mediante €l
Intelligent Chassis Management Bus (ICMB). PIC interactlia directamente solamente con los
servidores que gjecutan Pl y un SO compatible. Mediante ese servidor administrado, el PIC puede
utilizar lainterfaz de ICMB para administrar otros servidores Intel que no tienen en gjecucion Pl o
Se gjecutan en un sistema operativo compatible. Necesita una conexién LAN que funcione a partir
del sistemade cliente a servidor que tiene Pl en glecucion. (Para obtener informacién adicional
sobre la configuracion de ICMB, consulte lapagina71.)

En el sistemadel cliente, lainterfaz de PIC seintegraen laConsolade ISM o0 en unadelas
herramientas de administracién de terceros compatible. PIC depende de la consola de
administracion parala deteccion de servidores por lared local y envialos cambios en el estado del
servidor ala consola de administracion para el manejo adecuado de las alertas. PIC sirve para:

» Visualizar lainformacion del estado del servidor y controlar los sensores de hardware del
servidor, tales como:

— Temperatura

— Voltge

— Estado del ventilador de refrigeracion
— Intrusién en e chasis

— MemoriaECC

— Estado del procesador

— Estado de la fuente de alimentacion

» Configurar los umbrales de sensores y las acciones que se deben redlizar si se sobrepasa un
umbral

» Configurar, recibir y tomar medidas con respecto alos sucesos de alerta en € registro de
sucesos del sistema (SEL)

» Especificar avisos sonoros o visuales en respuesta a un suceso
» Apagar, reiniciar o desconectar automéaticamente el sistema en respuesta a un suceso

» Visualizar € registro de sucesos del sistema, €l inventario de hardware y lainformacion sobre
BIOSYy lasranuras del sistema.
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Gracias aPIC puede controlar el estado del sistemay administrar las condiciones del hardware.
Algunas condiciones tienen un umbral o rango de valores aceptables. Los valores predeterminados
se configuran durante la fabricacion del sistema. Puede utilizar PIC para configurar y supervisar
estos valores, junto con las lecturas actuales, €l estado de los erroresy la configuracion del
temporizador. Un suceso ocurre cuando un pardmetro cruza un umbral definido. Cuando ocurre el
suceso, PIC inicialaaccién configurada, incluidos:

* Restablecer o desconectar e servidor

* Generar un NMI

* Avisar con unasefial sonora

* Registrar informacion en un disco

e Emitir un mensaje por lared

* Mostrar un mensgje en la consola del sistema

*  Enviar un mensgje a administrador con el buscapersonas

e Enviar unaadertapor correo electrénico

*  Encender o apagar lasefial LED del ID del sistema

Por gemplo, si latemperatura alcanza un nivel que esta fueradel umbral definido por el usuario, ha

ocurrido un suceso. Se puede configurar PIC pararesponder a este suceso de varias maneras, tal
como seindicaen lalista anterior.

Puede utilizar PIC paravisualizar €l hadware, BIOSYy lainformacién de las ranuras del sistema.
Ademés, PIC sirve para configurar acciones de eventos generados por cualquierade los
componentes de hardware siguientes, siempre y cuando se encuentren en la plataforma de su
servidor:

» Controlador Adaptec SCSI incorporado

e Controlador LS| Logic SCSI incorporado
»  Controlador QLogict SCSI incorporado

e Controlador Promise IDE incorporado

» Adaptador Intel LAN incorporado

Uso de PIC

48

Al iniciar PIC, laventana principal muestra unavista en arbol. Puede extender la presentacién para
mostrar |os tipos de sensores admitidos en e servidor administrado y extenderla mas para visualizar
lainformacion detallada. Una zona de presentacion en lamitad derecha de la ventanade PIC
muestra los val ores actuales, la configuracion de umbrales, € inventario y otrainformacion
relacionada con cualquier elemento que haya seleccionado en lavistadel arbol.

Lamayoria de los sensores PIC tienen umbral es asociados que activan las acciones de alerta
cuando se cruzan los umbrales. Se puede:

» Especificar qué acciones de alerta desea que ocurran

» Modificar los umbrales predeterminados

» Configurar las acciones y avisos predeterminados para cada umbral
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Barra de menu principal

Labarra del mena principa incluye las siguientes opciones:

Elemento

Opciones

Menu Archivo

Salir: Sale de la aplicacion

Menu Ver

Barra de herramientas: Alterna el encendido o apagado de la barra de herramientas.
Barra de estado: Alterna el encendido o apagado de la barra de estado.

Iconos grandes: Muestra la lista utilizando iconos grandes.

Iconos pequefios: Muestra la lista utilizando iconos pequefios.

Lista: Muestra los elementos en formato de lista.

Detalles: Muestra los elementos en formato de detalles.

Organizar iconos: Organiza los iconos segun el nombre o el estado.

Actualizar: Activa una actualizacion inmediata de la pantalla y de los datos.
Opciones: Displays the view options dialog so you can configure viewing preferences,
such as temperature format and display refresh rate.

Configure Menu

Habilitar el encendido en el panel frontal y reiniciar: Toggles the front panel power
and reset option.

Apagado inmediato del servidor: Apaga el servidor y debe encenderlo manualmente
o utilizar otra interfaz tal como DPC para restaurar la alimentacion. Desaparece la
ventana de PIC.

Reinicio inmediato por hardware del servidor: Reinicia el servidor. Desaparece la
ventana de PIC.

Habilitar el temporizador de vigilante: Alterna la opcién del temporizador de
vigilante.

Valor del tiempo limite del vigilante: Establece el valor del tiempo limite del
vigilante, el cual entra en vigencia si el temporizador esté habilitado.

Configuraciéon de buscapersonas: Le permite configurar Alertas con mensajes por
buscapersonas (consulte la pagina 75).

Configuracion de alertas por correo electronico: Le permite configurar Alertas por
correo electronico (consulte la pagina 82).

Restaurar predeterminados de fabrica: Restaura los valores predeterminados para
los sensores de umbral y el Temporizador de vigilante.

Menu LED del ID

Estado de LED: Presenta el estado actual de la sefial LED del ID del sistema como

las opciones en el menu desplegable.

» Encendido: este elemento se activa, tal como lo indica el punto que se encuentra a
su lado, si la sefial LED del ID del sistema esta conectada (mediante el botdn que se
encuentra en el chasis fisico). Caso contrario, se queda desactivado. El elemento
del menu Off (Apagado) y el elemento del menu Parpadear se activan al mismo
tiempo.

» Parpadeo: envia un mensaje para que parpadee la sefial LED. Al mismo tiempo, se
activa el elemento del menu Encender y aparece un punto antes de Parpadear.

« Apagado: envia un mensaje para apagar la sefial LED del ID del sistema. Al mismo
tiempo, se activa el elemento del menl Parpadear y aparece un punto antes de
Apagado.

Consulte la pagina 67 para obtener informacion sobre el establecimiento de alertas

LED.

Menu ICMB

Ver servidor de administracion: Presenta el servidor administrado al cual PIC esta
conectado directamente (el que administra los servidores ICMB de descarga).

Ver servidores administrados: Presenta los servidores administrados por ICMB a los
que PIC esté conectado directamente mediante el servidor administrado principal.
Reactivar recursos inactivos: Reactiva los recursos inactivos ICMB en el servidor de
administracion.

Inicia la utilidad SMaRT Tool, un producto autbnomo que proporciona informacion
sobre el hardware especifico del servidor. Si se desconoce la ubicacion de SMaRT
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Tool, se le solicitara que utilice el menu Ubicar...

Ubicar...: Intenta abrir el ejecutable de SMaRT Tool (SMaRT.EXE), ya sea en el
sistema local o en cualquier otra unidad local o de redes al cual esté conectado. Una
vez que lo ubique, la opcion Iniciar SMaRT Tool siempre intenta inciarla a partir de su
ubicacion.

Menu Ayuda

Temas de ayuda: Accede los temas de ayuda de PIC.
Acerca de PIC: Muestra la informacion de versién de PIC.
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Barra de herramientas

La barra de herramientas otorga acceso rapido a algunos elementos del menu. Para ocultar el icono
de labarra de herramientas, haga clic en el boton derecho del ratén sobre la barra de herramientas y
luego hagaclic en el elemento Ocultar que aparece.

Panel de navegacion

El panel de navegacion muestra una vista en &rbol de los componentes del servidor que pueden
controlarse. Muchas ramas del arbol representan componentes del grupo que tienen otras ramas, las
cuales puede expandir o comprimir con losiconos“+” 0 “-".

Barra de estado

La barra de estado muestra mensajes de estado. Para ocultar €l icono de la barra de estado, haga
clic en el botdén derecho del raton sobre la barra de estado y luego haga clic en el elemento Ocultar
que aparece en € menl emergente.

Panel de presentacion

El panel de presentacién muestralos detalles sobre el elemento seleccionado en el panel de
navegacion. Se pueden organizar estos elementos segun el nombre (en orden alfabético) o segln €l
estado (en orden de estado actual: critico, no critico y aceptable). Para cambiar €l panel de
presentacioén, haga clic en el botén derecho del ratdn sobre el panel y luego seleccione desde el
menU emergente que aparece. Este men emergente tiene dos elementos:

» Ver: Cambia entre iconos grandes, iconos pequefos, lista o vista detallada
* Organizar iconos: Organizalosiconos de lalista segin el nombre o €l estado
Cuando se selecciona un elemento del sensor en el panel de navegacion, el panel de presentacion

muestra un juego de fichas que representan lainformacion de sensor detallada. En funcion del
elemento seleccionado en el panel de navegacidn, aparece una 0 més de las fichas siguientes:

» Configuracionesdel sensor: Muestra el estado actual del sensor y su valor actual, los valores
de umbralesy cuentade errores.

Utilice esta pantalla para configurar valores de umbrales nuevos (tales como Umbral critico
superior , Umbral no critico superior).

También se representa el estado de sensor como un icono de “Estado” de color: Rojo es critico,
amarillo es no critico, verde es aceptable y azul es un estado desconocido.

» Accionesde alerta: Muestralas acciones de alerta configuradas para cada tipo de umbral (tales
como: cambio de estado de voltaje a critico superior, cambio de estado de voltaje a critico
inferior).

Utilice esta pantalla para cambiar las acciones de alerta para cada umbral admitido. Las
acciones de alerta predeterminadas de fabrica son Registrar €l suceso en el discoy Presentar un
cuadro de didogo.

» Informacion del sensor: Muestralainformacion individual del sensor (como Tolerancia del
sensor, Lecturamaxima, Lectura minima).

* Informacion deinventario: Muestralainformacion de inventario para el sensor (como
Descripcion, Fabricante). Lainformacion variade acuerdo al tipo de sensor.
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Presentacion de los detalles

Paratodos los elementos siguientes, el PIC presenta el elemento solamente si 10s sensores
apropiados estan disponibles en la placa base. Por jemplo, existe una presentacién "Chasis'
solamente si |a placa base tiene conmutadores de apertura/cierre del chasis.

Estado

Se copialainformacion sobre todos aquell os sensores que no estén en estado Gptimo bajo larama
Estado. Seleccione laramade estado del arbol de servidor en el panel de navegacion para obtener
unavistarpiday simple del estado actual del servidor. Si, por gemplo, un sensor de 12 V de
voltgje indica que el estado actual no es Aceptable, se agregan los datos acerca de ese sensor 12V a
laramade estado del &bol. Puede seleccionar laentrada 12 V en laramade Estado o de Voltagje
del &rbol para mostrar informacién acerca del sensor.

Todos | os sensores en una condicién critica o no critica aparecen en larama de Estado del arbol asi
como en su ubicacion normal en otras areas del arbol de navegacion. De esta manera, se puede
obtener un resumen inmediato de areas probleméticas en el servidor y tomar las medidas
correctivas necesarias.

El color delosiconos en larama de Estado del arbol del servidor indica el estado individual de
sensor y el estado general del servidor:

* Verde: servidor en buen estado

 Amarillo: condiciones no criticas

* Rojo: fdloscriticos

» Simbolo de pregunta azul: estado desconocido

El color del icono del Estado general del servidor muestrala condicién del estado de sensor méas
severo. Si algun sensor se encuentra en una condicién critica (aln si el resto de los sensores
presentan condiciones no criticas), el estado del servidor aparece como critico (rojo). Si solo
existen sensores en condicion no critica, la condicidn del estado de servidor aparece como no critica
(amarillo). Si todos los sensores reportan condiciones normales, la condicion del estado de servidor
aparece como aceptable (verde).

Chasis

PIC supervisa los conmutadores de apertura/cierre de la puerta del chasis para servidores
administrados que admiten esta caracteristica. El nimero de sensores que se pueden controlar
depende del chasis del servidor. Si el servidor admite sensores de chasis, la pantalla del sensor de
intrusién de chasis presenta el estado de la seguridad actual .

Cuando se abre una puerta de chasis que tiene un conmutador de apertura/cierre, seindicala
vulnerabilidad como una condicién critica en larama de estado de la Consolade PIC y sellevan a
cabo las acciones de sucesos requeridas. Cuando los conmutadores del sensor del chasis se cierran,
el PIC indicaque € chasis esta seguro a actualizar el indicador del estado.
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Sensores del ventilador

Lapantalla del sensor del ventilador muestrael RPM del ventilador para sistemas que admiten esta
caracteristica. El umbral aparece segun € valor RPM. Si €l valor RPM actual del ventilador se
encuentra por debajo del valor de umbral especificado, € estado del sensor cambiay se genera un
suceso. En los sistemas que no admiten umbral de RPM del ventilador, la configuracién del umbral
es0y sololectura. Si el ventilador se detiene, € estado del sensor cambiay se genera un suceso.

PIC controla dos tipos de ventiladores:

» Ventiladores con deteccion de rotacion: PIC puede detectar si un ventilador ha dejado de
funcionar pero no puede determinar cud ventilador dejo de funcionar. Estos ventiladores,
juntos, se consideran una sola unidad de ventilacion. Por lo tanto, las acciones de sucesos se
configuran paratodos los ventiladores en conjunto en vez de por separado.

» Ventiladores con deteccion de RPM. PIC puede detectar si un ventilador individual esta
funcionando més despacio o dej6 de funcionar y muestra el valor RPM real del ventilador para
sistemas que aceptan esta caracteristica. Cada ventilador con deteccion de RPM se configura,
por separado, con su propio umbral y acciones de sucesos.

Cuando un ventilador con deteccion de rotacion falla o un ventilador con detecciéon de RPM cruza
un umbral, el PIC muestra e suceso como una condicion critica mediante |a rama de estado del
software y se efectlian las acciones de sucesos requeridas.

e Matricesde ventilador redundantes en Unidad de enfriamiento: el PIC presenta el estado
de redundancia del ventilador para sistemas equipados con varios ventiladores redundantes en
una unidad de enfriamiento. Consulte la tabla a continuacion a fin de obtener unalistade los
estados (y sus significados) de | as unidades de enfriamiento:

Redundancia completa La unidad de enfriamiento esta Sin gravedad
completamente redundante

Redundancia perdida La unidad ha perdido Critico
redundancia.

Redundancia imperfecta La unidad todavia esta No critico
redundante pero no
completamente redundante.

Recursos suficientes no redundantes de la Se ha perdido la redundancia pero | Critico
redundancia la unidad todavia cuenta con
suficientes recursos para
funcionar normalmente. Se entra
a este estado cuando se pierde
uno o mas ventiladores.

Recursos suficientes no redundantes de recursos | La unidad ha recuperado Critico
no suficientes suficientes recursos de ventilacion
para volver a funcionar
normalmente pero todavia no esta
completamente redundante. Se
entra a este estado cuando se
vuelve a obtener uno 0 mas
ventiladores.

Recursos insuficientes no redundantes La unidad no esta redundante y Critico
no tiene suficientes recursos de
ventilacién para mantener un
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funcionamiento normal.

Redundancia imperfecta de redundancia La unidad ha perdido algunos No critico
completa recursos de ventilacién pero
todavia permanece en un estado
de redundancia. Se entra a este
estado cuando se pierde uno o
mas ventiladores.

continGia

Redundancia imperfecta de No redundancia La unidad ha recuperado algunos | No critico
recursos de ventilacién y esta
redundante pero no
completamente redundante. Se
entra a este estado cuando se
vuelve a obtener uno o mas
ventiladores.

Por ejemplo, considere un sistema que precisa cinco ventiladores para una redundancia completa
pero funciona normalmente con cuatro ventiladores. Si un ventilador falla, €l estado de la unidad de
enfriamiento aparece como Sin redundancia, suficientes recursos de redundancia, debido ala
pérdida de un ventilador. Si otro ventilador falla, o cual resulta en tres ventiladores en
funcionamiento, € estado cambia a Recursos insuficientes. Cuando uno de los dos ventiladores
falidos vuelve afuncionar, € estado cambia a Recursos suficientes no redundantes de recursos
insuficientes, debido a que se ha recuperado un ventilador.

Ventiladores de intercambio en funcionamiento

Para sistemas que son compatibles con Ventiladores de intercambio en funcionamiento (por
gjemplo, ventiladores que se pueden eliminar y reinsertar mientras el sistema esta en gjecucion), e
PIC presenta el estado del ventilador que se ordena seguin €l nimero de ranura del ventilador del
sistema. Si se extrae un ventilador, € PIC envia un mensgje de alerta ala consola administrativa, tal
como seilustra a continuacion.

{ DMI Indication x|

& Event kype "Cooling Device Removed" reported For "Cooling Sensors" group.
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Ademas, el PIC renuevalainterfaz de PIC de manera que el ventilador extraido ya no se declara.
Por gemplo, si el sistema admite cinco ventiladoresy se extrae e Ventilador 3, el PIC mostrara el
estado de Ventilador 1, Ventilador 2, Ventilador 4 y Ventilador 5 pero no aparece una entrada para
el Ventilador 3.

¢ CHSHARLINGEN - Control de instrumentacicn de plataforma E|E|[$__(|
archivo Yer Configurar LED deID ICME  SMaRT Tool  Awuda

Estado
Chasis
+ [ Chasis Informacion de siskemna
+ [ Informacicn de sistema Memoria
+-[_1 Memoaria Procesador
+-{_] Procesador Temperatura
+-[_7] Temperatura
Terceros
+-] Terceros Weritiladar
-7 ventilador volka
9 Cooling Unit Global Table 1 Hhas
. Processar 1 Fan
. SysFan 1
. SysFan 3
. Sys Fan 4
. SysFan &
+-[] volaje
Preparada Ll
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Si seinstalao vuelve ainstalar un ventilador, el PIC envia una alertaalaconsola administrativay
se actualiza lainterfaz de PIC, tal como se ilustra a continuacién, de manera que se declara que se
hainstalado un ventilador recientemente.

¢ CHSHARLINGEN - Control de instrumentacicn de plataforma E|E|E|
archivo Yer Configurar LED deID ICME SMaRT Tool  Awuda

o 6 P e
o o Loe- IEES ﬂ

Estado
+- ¥ Estado Chasis
+ [ Chasis Informacion de siskemna
+ [ Informacicn de sistema Memoria
+ [ Memoaria Procesador
+-{_] Procesador Temperatura
+-[_7] Temperatura
Terceros
+-] Terceros Weritiladar
-7 ventilador volka
9 Cooling Unit Global Table 1 Hhas
) SysFan 1
D Sys Fan 2
D SysFan 3
D Sys Fan 4
D SysFan &
+-[_] volaje
Preparada Ll

ICMB
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El Intelligent Chassis Management Bus (ICMB) (Bus de gestion de chasis inteligente) brinda un
medio por el cual un dispositivo inteligente en Intelligent Platform Management Bus (IPMB) (Bus
de gestion de plataforma inteligente) en un chasis se comunica con €l dispositivo inteligente en el
IPMB de otro chasis. El protocolo ICMB se utiliza para comunicaciones entre chasis. Las cuales
son posibles debido a que el servidor proporciona dos conectores de 6 pines para habilitar que
varios servidores sean encadenados suces vamente.

El ICMB ofrece resolucion de problemas adicionales y més capacidades de estado a brindar
informacion que se puede utilizar para predecir e identificar fallos en varios servidores. Se utiliza el
ICMB para proporcionar control de alimentacidn remota e informacion sobre €l estado de
servidores gue no se puede obtener regularmente mediante canales en banda. Esto se debe a que la
informacion no se proporciona mediante dichos canales o debido a que los canales en banda no
estan disponibles, como cuando el chasis esta apagado. Intel Server Control tiene acceso a ICMB,
a igual que otros instrumentos descritos en este documento.

ICMB brindala habilidad de comunicar informacién tal como:

»  Chassis management functions (Funciones de gestion del chasis)
* Registro de sucesos del sistema
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» Chassis power control (Control de alimentacion del chasis)
* Numeros de piezasy de serie de Field Replaceable Unit (Unidad de reemplazo en campo)

En los sistemas basados en SR460A C4, e controlador de ICMB tieneincrustadala*l/O Legacy
Board" (Placa Legacy de E/S). En anteriores sistemas, latarjeta ICMB estaba conectada en una
ranura de expansion estandar y en el conector de la placa del sistema de cables de IPMB.

Para obtener informacién adicional sobre ICMB, consulte la pagina 71.

Presentaciones de la memoria

L os elementos siguientes presentan la memoriay la solucién de |os errores de memoria:
» Dispositivos de memoria
* Matrices de memoria

Paralos sistemas que admiten lamemoria del Codigo de correccién de errores (ECC), el PIC
presenta la informacion sobre el estado de la memoria para las matrices de memoriay los
dispositivos de memoriaindividuales. Cuando resalta un dispositivo o unamatriz en €l panel de
navegacion, el panel de presentacién muestra una variedad de datos sobre el dispositivo
seleccionado. Laficha Estado del sensor incluye detalles sobre los errores de lamemoria. Laficha
Informacion del sensor incluye informacion sobre el tipo de memoriay tratamiento de errores de la
memoria. Cuando selecciona una matriz de memoria, puede configurar las acciones de aerta que
se deben efectuar en laficha Acciones de alerta. Ademés, existe unafichalnventario del sistema
paralas matrices de memorias que incluye informacién detallada sobre €l hardware.

L os subsistemas de memoria ECC pueden detectar e informar sobre errores de bit Unico o errores
de varios bits, tal como se describe en las secciones a continuacion.

Tratamiento de errores de bit Gnico (SBE)

Si se produce un error de bit Unico, el sistema genera una Interrupcion de administracion de sistema
(SM1) que permite que &l BIOS registre informacion sobre el error en el Registro de sucesos del
sistema (SEL). Estainformacion identificael dispositivo de memoria exacto en el cual ocurrio €
error. Debido a que esta condicion es recuperable, el BIOS regresa el sistema a operacion normal
después de registrar €l error.

Este error se incluye en larama de estado del PIC como una condicion no critica, las acciones de
sucesos solicitadas sellevan acabo y el PIC:
* Incrementael conteo de errores no criticos en laficha Configuracion del sensor

» Establece el Tipo de errores del dispositivo de memoriaen SBE, en laficha Informacion del
sensor para el Dispositivo de memoria

» Establece e vaor de actualizacion del dltimo error se define como “Durante tiempo de
gjecuciéon PIC” indicando que la actualizacién ocurrié mientras el sistema estaba operativo.
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El BIOS deja de registrar los errores de bit tnico no criticos cuando la cuenta de errores llega a
nueve. Esto evitaque SEL sellenedeerrores. Al reiniciar e sistema, el SO utilizalos registros de
SEL, junto con los resultados de su propia prueba de memoria, para organizar lamemoria
inadecuada reduciendo el tamafio utilizable de un banco de memoria para evitar usar 1os elementos
de memoriainadecuada. Esta eliminacion de errores de hardware es una precaucion que evita que
los errores de bits Unicos se conviertan en errores de bits multiples después de iniciarse el sistemay
ademés evita que se detecten y se registren |os errores de bits Unicos cada vez que se acceden las
ubicaciones defallo. Al reiniciar, la cuenta de errores de bits Gnicos se define como cero en el
SEL.

Tratamiento de error de bit multiple (MBE)

Si se produce un error de bit multiple, el sistema genera una Interrupcién de administracion de
sistema (SMI) que permite que el BIOS registre informacion sobre el error en €l Registro de
sucesos del sistema (SEL ), identificando el banco de memoriaen el que ocurrié € error. No
obstante, en algunos sistemas, no es posible determinar el dispositivo de memoria exacto que causa
un error de varios bits.

Debido a que un error de bits multiples es una condicion critica, a registrar €l error, €l BIOS genera
un NMI que interrumpe el sistema. Al reiniciar el servidor, se indica que este error es una
condicion criticaen laMatriz de memoriay en el Dispositivo de memoriaen laramadel estado del
PIC. Lasacciones de sucesos solicitadas sellevan acabo y €l PIC:

» Incrementael conteo de errores criticos en laficha Configuracion del sensor

» Establece el Tipo de errores del dispositivo de memoriaen MBE, en la ficha Informacién del
sensor para el Dispositivo de memoria

o Establece €l valor de Actualizacion del Ultimo error como Inicio anterior, indicando la Ultima
actualizacion que ocurrié durante el Gltimo inicio del sistema.

Comparacion de errores de bit Unico con errores de varios bits

Latabla a continuacion compara los pasos realizados con los errores de bit Unico y de varios hits.

Comparacion entre SBE y MBE

Tratamiento de error de memoria SBE MBE

Generan SMI Si Si

La informacién de registro incluye SIMM o DIMM exactos | Solo banco de memoria

Accién después del registro en SEL Continuar operacién Detener el sistema

Indicado por los cambios de pantalla PIC Inmediatamente Después de reiniciar el sistema
La memoria inadecuada es proyectada en Si Si (inmediatamente después del
el préximo reinicio fallo)

Dispositivo PCI HotPlug

Esta pantalla del sensor presenta informacién sobre cada dispositivo PCI Hot Plug instalado en una
ranura PHP.
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Alimentacion y unidad de alimentacion

Lapantalla del sensor Alimentacién muestra informacion sobre cada fuente de alimentacion de
energia.

La Unidad de alimentacion representa |la redundancia de la fuente de alimentacion de energia. En
los sistemas que lo admiten, PIC controla el estado de las fuentes de alimentacion en el servidor
administrado. Lapantalladel sensor de la unidad de alimentacion muestra lainformacion y el
estado de cada unidad de alimentacion.

Si unafuente de alimentacién informa sobre una condicion de fallos pronosticable, el PIC informa
€l estado como una condicién no criticaen larama del estado y lleva a cabo las acciones de sucesos
solicitadas.

Si unafuente de alimentacion falla, e PIC informa sobre el fallo como una condicion criticaen la
ramade estado y lleva a cabo las acciones de sucesos solicitadas. Ademas, €l PIC informaque la
alimentacion del sistema es no redundante e indica una condicién no critica en larama de estado, y
Ileva a cabo cuaquier accidn de sucesos solicitada.

Si unafuente de alimentacién no funciona o si la energia de exceso en el sistema es menor gue la
cantidad proporcionada por una fuente de alimentacion, PIC informa que la alimentacion del
sistema es no redundante. |nforma sobre esta condicién como un estado no critico en larama de
estado y lleva a cabo las acciones de sucesos solicitadas.

En los sistemas que no son compatibles con |os sensores de fuentes de alimentacion, e PIC no
presenta las opciones Unidad de alimentacidn o Fuente de alimentacion.

Suministro de alimentacion redundante

El PIC admite suministros de alimentacion de intercambio en funcionamiento redundantes (por
gjemplo, suministros de alimentacién que se pueden eliminar y volver ainsertar mientras el sistema
esta en gjecucion). Si se extrae un suministro de alimentacion de intercambio en funcionamiento
mientras el sistema estaen gecucion, el PIC enviaun mensgje de dertaalaconsolay actualizala
interfaz de PIC para mostrar cuél de los suministros de alimentacion de intercambio en
funcionamiento ha sido extraido. Cuando se inserta o vulve ainsertar un suministro de
alimentacion, €l PIC enviaun mensgje de alertaalaconsolay renuevalainterfaz del PIC para
mostrar el estado de la unidad de suministro de alimentacion recientemente insertado.

Procesador

Lapantalla del sensor del procesador muestralainformacion y el estado de cada procesador.
Desde esta pantalla, se puede averiguar €l tipo y lavelocidad del procesador. Hagaclic en laficha
Informacion del sensor para visualizar informacién especifica del sensor (no todos los servidores
admiten estafuncion).

Para las placas base que la admiten, PIC controlalos fallos durante el tiempo de gjecucién e
inicializacion del sistema en el servidor administrado. Si una placa base admitidaincluye
procesadores multiples, cada procesador puede ser configurado y controlado separadamente a
través de PIC. En el caso de que se detecte un fallo en el procesador, se informasobre el fallo
como una condicion critica en larama de estado de PIC y se llevan a cabo |as acciones de sucesos
requeridas.
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Ranuras del sistema

ISM reline informacion de sensor y estado de ranura para todas las ranuras del servidor
administrado. Lasranuras se clasifican en dos grupos.

» Lasranuras de PCI Hot Plug (PHP), si el hardware del servidor admite PCI HotPlug
e Todaslas demasranuras del sistema gque no son PHP

Los nombres de ranuras que tengan “PCI 64 BIT” son ranuras PHP. Paralas ranuras PHP, existen
tres fichas disponibles en el panel de presentacion: Informacion del sensor, Estado del sensor y
Acciones de derta

Para las ranuras que no son PHP, PIC solo muestralos detalles de la Informacion del sensor.

Informacion del sistema

PIC retine informacion acerca de los componentes de la unidad reemplazable en campo (FRU)
instalados en e servidor administrado. Estainformacién incluye una descripcion de componente,
fabricante, modelo, nimero de pieza, nimero de componente, nimero de seriey nivel de revision.
Ademés, PIC reline informacion acerca de otros recursos del sistema incluyendo e Sistema
operativo, el BIOSy € Registro de sucesos de sistema.

Lapantalla del inventario presenta los componentes que se encuentran en el sistema, con una
descripcion, el fabricante, el nimero de modelo, €l nimero de pieza, €l nimero de seriey el nivel
de revision de los componentes existentes en la placabase. Lalista de inventario incluye
informacion acerca de la placa base, placa de procesador, chasis, placa compartida de alimentacion,
placa posterior de intercambio en funcionamiento y dispositivos de memoria.

Temperatura

El elemento de temperatura presenta informacion sobre todos |0s sensores de temperatura. Paraver
lainformacion individual de sensor en el panel de presentacion, seleccione el nodo de sensor
correspondiente en el arbol de navegacion. Laficha Configuraciones de sensor le permite
supervisar las lecturas de la temperatura actual, €l estado actual y los conteos de errores del sensor,
ademas |le permite establecer los umbrales del sensor. Si no se admite un umbral, no es accesible.
Laficha Acciones de dertale permite determinar qué clases de acciones debe tomar si un sensor
sobrepasa los limites que se hayan establecido. LafichaInformacion del sensor muestra
informacion tal como las lecturas minimay méxima, las lecturas nominales (lalectura normal
esperada para este sensor) y latolerancia de este sensor.

Componentes de terceros

ISM puede administrar los dispositivos incorporados de terceros, tales como el controlador SCSI.
Puede configurar acciones de sucesos paraindicaciones DMI generados por la Instrumentacién de
servidor de terceros instalados con Pl. Ademas, puede controlar lainstrumentacién de terceros
mediante lainterfaz del explorador DMI. Para obtener detalles sobre la configuracién de sucesos
parainstrumentacion de terceros, consulte la pagina 68.
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Voltaje

En un servidor administrado, PIC controla muchos tipos de sensores de voltgje. El nimeroy € tipo
dependen de la configuracion de hardware del servidor. Cada sensor de voltaje controlado tiene
umbrales y acciones de sucesos que se pueden configurar por separado. Ejemplos de sensores de
voltgje:

« 12V,5V,35V,33V,-5V,-12V
* Procesadores1.5Vy25V
e SCSI A Terminacionl, 2,y 3

El elemento Voltgje en el panel de navegacion incluye todos los sensores de voltaj e admitidos.
Paraver lainformacién individual de sensor en €l panel de presentacion, seleccione el nodo de
sensor correspondiente en el arbol de navegacién. Laficha Configuraciones de sensor le permite
supervisar las lecturas actuales, €l estado actual y los conteos de errores del sensor, ademésle
permite establecer los umbrales del sensor. Si no se admite un umbral, no es accesible. Laficha
Acciones de aertale permite determinar qué clases de acciones debe tomar si un sensor sobrepasa
los limites que se hayan establecido. Laficha Informacion del sensor muestrainformacion tal
como las lecturas minimay maxima, las lecturas nominales (lalectura normal esperada para este
sensor) y latolerancia de este sensor.

Administracion de servidores con PIC

Aparte de la supervision del estado del servidor, |as acciones méas importantes que se llevan a cabo
con PIC son la configuracion de los umbrales de sensor para los cuales desearecibir un avisoy la
configuracion de | as acciones que se deben Ilevar a cabo cuando se sobrepase un umbral.

Visualizacion y configuracion de la informacion de los sensores

Para ver o configurar un sensor, sigalos pasos indicados a continuacion:

1.En laventana principa de PIC, expanda un elemento del sensor (tal como el voltaje o la
temperatura) en el panel de navegacion, para abrir lalista de sensores disponibles.

2.Seleccione un elemento de lalista

3.Navegue entre las fichas disponibles (Configuraciones del sensor, Acciones de derta,
Informacion del sensor o Informacidn de inventario) para ver o actualizar lainformacion.

4.Haga clic en Aplicar para cualquier cambio que se hace ala configuracion del sensor.

En cualquier momento, puede cambiar la vista a otro sensor. Para hacerlo, seleccione otro
componente en el panel de navegacion.

Si setrata de cambiar lavista sin guardar los cambios de configuracion utilizando el botén de
Aplicar en el panel de presentacion, PIC pregunta s desea guardar o rechazar |os cambios antes de
cambiar auna nuevavista.
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Visualizacion de la informacion del sistema

Paraver lainformacion del sistema (tales como ladel FRU, sistema operativo, BIOSy SEL) en €l
servidor administrado o en e dispositivo ICMB administrado, sigalos pasos indicados a
continuacion:
1. Enlaventanaprincipa de PIC, hagaclic junto al nhombre de lainformacién del sistemaen €
panel de navegacion paraver lalista de opciones.
2. Seleccione un elemento delalista
3. Vealainformacion en laficha correspondiente, en el panel de presentacion.

En cualquier momento, puede cambiar la vista a otro sensor. Para hacerlo, seleccione otro
componente en el panel de navegacion.

Si un componente admite los datos FRU, estainformacién también aparece en la ficha Informacion
de inventario de ese componente.

Registro de sucesos del sistema

PIC muestra el Registro de sucesos del sistema (SEL) mantenido por el hardware de plataforma del
servidor administrado. El SEL es una coleccién de entradas de registros almacenados en una
memoria no vol&til instantanea.

El software del servidor (Instrumentacion de la plataforma) extrae automaticamente lainformacion
de sucesos de SEL y activa cualquier accion configurada por €l usuario asociada con ese suceso.
La Instrumentacion de plataforma borra el contenido de SEL cuando se acerca a una condicion de
faltade espacio. PIC muestrael estado deinicio de sesién SEL (ya seaque SEL esté Activo o
Inactivo).

La presentacion de registros SEL incluye lainformacion de lamarca de hora. La Instrumentacion
de plataforma define la marca de hora de los registros SEL escritos antes del registro deinicio del
sistema usando la marca de hora del registro deinicio.

Configuracion de umbrales
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Existen dos tipos bésicos de umbrales:

* Umbrales basados en rango que pueden definirse con unavariedad de valores; por gjemplo:
temperaturas, voltajes y ventiladores con deteccion de RPM.

* Umbralesbasados en estado que tienen valores fijos como Aceptable o Critico, por € emplo:
ventiladores con deteccidn de rotacién, puertas de chasis y matrices de memoria.

Para configurar un umbral basado en rango

Lamayoria de los sensores de voltgje y temperaturay de los ventiladores con deteccién de RPM
tienen uno, dos o cuatro umbrales configurabl es dependiendo del servidor. Ejemplos de umbrales
son:

+  Critico superior
* No critico superior
* Nocriticoinferior
e Criticoinferior
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Algunos sensores especiales no tienen umbrales configurables y se muestran solamente con
propdésito de supervision.

Se puede personalizar el valor del umbral para adaptarlo al entorno del trabgjo.

Se puede especificar qué accion ocurrira cuando € sensor detecta que uno de los valores de umbral
ha sido cruzado (por ejemplo, cambia el estado del sensor).

» Cambio de estado a Aceptable

» Cambio de estado a critico superior

» Cambio de estado de Aceptable a No critico superior

» Cambio de estado de Critico a No critico superior

Estos umbralesy cambios de estado de sensor permiten configurar respuestas progresivas en PIC
ante condiciones de hardware cada vez mas serios. Por g emplo, los umbrales no criticos pueden
ser configurados para emitir una sefial sonoray enviar un mensaje de emision, mientras que los
umbral es criticos requieren acciones mas serias, como apagar €l servidor.

Para configurar un umbral basado en rango:

1. Enlaventanaprincipa de PIC, expanda el elemento en €l panel de navegacion paraver la
lista de sensores disponibles.

2. Seleccione un elemento de lalista.

3. Cambielosvaoresde umbraes, si fuera necesario, en laficha Configuraciones de sensor.

4. Hagaclic en Aplicar para cualquier cambio gque se hace alas configuraciones del valor de
umbral.

5. Si secambian las acciones de sucesos asociadas con |as condiciones de cambio de estado de
umbral, haga los cambios en la ficha Acciones de alerta.

6. Hagaclic en Aplicar para cualquier cambio que se hace ala configuracién de accion de
aerta

NOTA

Después de aplicar valores de umbral nuevos que pueden causar una indicacion de suceso, es
posible que €l icono de estado del sensor visualizado en la ficha Configuraciones de sensor no
cambie. La consola actualiza la visualizacion antes que el valor de umbral nuevo entre en efecto
en el servidor. Por |o tanto, el icono del sensor puede no reflejar de modo preciso el estado actual
del sensor. Utilice el menu de opcidn, Ver>Actualizar o €l acceso directo del teclado F5 para
actualizar la ficha Configuraciones de sensor.

Para configurar un umbral basado en estado

L os umbrales basados en estado para procesadores, fuente de alimentacion, ventiladores con
deteccidn de rotacidn, puerta de chasis y matriz de memoriatienen una definicion fija de valores,
no un rango. Ejemplo de condiciones de cambio de estado:

e Error de memoriade bit Unico.
e Disparo térmico de procesador
+ Falo enlafuente de adimentacion
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&> NOTA

En sistemas que admiten ventiladores con deteccion de rotacion, la configuracion del umbral de
RPM de ventilador muestra "0" y es de sdlo lectura en PIC.

PIC genera un suceso siempre que el estado de estos elementos cambie. Se puede especificar qué
acciones ocurren en respuesta a los cambios en condiciones. Para configurar un umbral basado en
el estado:
1. Enlaventanaprincipa de PIC, hagaclic a lado de un nombre de sensor en el panel de
navegacion paraver lalista de sensores disponibles.
2. Seleccione un elemento delalista
3. Seleccione la pagina Acciones de alerta. Cambie las acciones de sucesos asociados con una
condicion de cambio de estado.
4. Hagaclic en Aplicar para guardar los cambios.

Precauciones al definir los umbrales

Redondeo de valores de umbrales

El redondeo de valores del hardware puede causar que los umbrales se establezcan con un valor
distinto a valor exacto que introdujo en ISM. Vuelvaa mostrar |a ficha Configuraciones del sensor
para encontrar el valor real definido por el software.

Como evitar un ciclo de encendido/apagado

L as configuraciones de acciones de sucesos incorrectas pueden causar que el servidor entre un
estado que evitalainicializacion correctadel servidor. Por ejemplo:

1. Supongamos que ocurre un suceso, tal como sobrepasar un umbral de altatemperatura.

2. Mientras existe todaviala condicion que causa €l suceso, se define una accién de control de
encendido y apagado, tal como Apagado inmediato, para responder a este suceso.

3. Debido aque el umbral se excedi6 antes de definir la accidn, ninglin suceso huevo se activa
para efectuar la accion Apagado inmediato.

4. S sereiniciael sistemay lacondicion de suceso no ha sido corregida (por ggemplo: en el
caso de que latemperatura esté todavia por encimadel umbral), el sistema detectala
condicion de temperatura, activa el suceso y se efecttiala accion correspondiente. El sistema
se apaga automatica e inmediatamente debido a la accién de Apagado inmediato que se
establecio.

Cuando se enciende €l sistema, comienza un ciclo infinito de encendido y apagado. Para

interrumpir este ciclo, seleccione uno de los métodos siguientes:

e Borrelacondicion del suceso (por ggemplo: enfrie el sistema para eliminar la condicién dela
temperatura).

OBIEN
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*  Creeun archivo con el nombre C:\LRA.NOT (o insertar un disco con €l archivo \LRA.NOT en
el disco A: ) antesde que seinicie e sistema operativo. Laexistencia de este archivo
inhabilita el componente de software que responde a suceso. El contenido de este archivo no
esimportante. Debe eliminar este archivo después de que se haya corregido € problema para
permitir que el software opere normalmente. El archivo LRA.NOT debe encontrarse en el
directorio raiz de cualquier medio a partir del cual iniciael sistema.
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Coémo evitar un ciclo de reintento Reinicio-Fallo

Los valores de umbrales definidos por el usuario y otros atributos de configuracion definidos por el
usuario se escriben en el disco (almacenamiento continuo) para que estén disponibles cuando se
reiniciael servidor. Estosvalores*®en memoria’ reemplazan |los valores predeterminados PIC
cuando seiniciaPIC.

Cuando se cambia un valor de umbral o una accion de aertaen PIC, se puede crear un entorno en
el cual se genera un suceso inmediatamente, tal como definir el valor de umbral no critico superior
por debajo de lalectura de sensor actual. Si las acciones de suceso configuradas en este umbral
incluyen un una accion de control de encendido o apagado tal como se describié anteriormente, €l
servidor activara la accion de control de encendido y apagado y podria comenzar un ciclo de
reinicio-fallo-reinicio-fallo utilizando el valor de umbral nuevo.

Para evitar esta situacion, PIC actualiza el servidor en dos pasos:

1. Cuaquier cambio que se hace es vaido inmediatamente en la instrumentacion activa, pero
PIC espera cinco minutos antes de escribir los cambios del usuario a disco. Por lo tanto, si e
cambio hace que el servidor reinicie, se restaura el valor anterior del disco cuando sereinicia
el servidor.

2. PIC utilizay muestra el valor anterior, pero evita el ciclo reinicio-fallo-reinicio-fallo
inmediato.

Cualquier cambio que se hace se escribe en el disco satisfactoriamente siempre y cuando la
instrumentacién del servidor continte la g ecucion durante cinco minutos después de guardarse €l
cambio.

Configuracion de acciones de sucesos de umbral
En la pagina Acciones de aerta, puede seleccionar acciones que ocurren cuando un sensor
sobrepasa un umbral o cambia el estado. Las opciones son:
»  Avisos audiovisuales (puede seleccionar mas de uno)
» Acciones de control de encendido o de apagado (puede seleccionar sélo una)

&> NOTA

S selecciona una opcion de control de alimentacion para un suceso no critico (tal como una
sobrecarga de voltaje) de manera gque éste inhabilita el sistema operativo, las acciones criticas no
se llevan a cabo debido a que €l sistema operativo ha sido apagado. Se recomienda utilizar
advertencias (como un sonido por € altavoz, emision de mensajes, etc.) para condiciones no
criticas.
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Las tablas a continuacion incluyen las acciones de sucesos de umbrales que puede establecer en el
PIC. Puede especificar varios avisos por suceso pero solamente una accion de control de

alimentacion.

Accién de aviso

Descripcion

El altavoz del servidor
administrado emite una
sefial sonora.

El altavoz emite un aviso sonoro.

Mostrar un mensaje de
alerta en el servidor
administrado

Accion predeterminada para indicaciones no criticas y criticas. El cuadro de
mensajes se mantiene abierto hasta que se reconoce.

Se muestra el mensaje de alerta en OpenUnix y Linux como mensaje de texto
en la consola del servidor.

Registrar el suceso en el
disco

Accién predeterminada para todas las indicaciones. Esta opcion registra el
suceso en el registro de error de sistema estandar.

En NetWare, el PIC registra el suceso en el archivo Registro del sistema,
SYS$LOG.ERR que generalmente se encuentra en la carpeta SYS:SYSTEM.
En Windows 2000 y Windows Server 2003, PIC registra el suceso en el
Registro de sucesos del sistema Windows, el cual se puede visualizar
mediante el Visor de sucesos de Windows que se encuentra en Panel de
control > Herramientas administrativas.

En OpenUnix, los sucesos se registran en el archivo de registro de sistema:
letc/.osm.

En Linux, los sucesos se registran en el archivo de registro de sistema:
Ivar/log/menssages.

Emitir un mensaje

Accidn predeterminada para indicaciones criticas.

En NetWare, el mensaje va a todos los usuarios que estan conectados y
registrados actualmente en el servidor administrado con privilegios de
Administrador o Supervisor.

En Windows 2000 y Windows Server 2003, el mensaje llega a todos los
usuarios conectados en ese momento al servidor administrado, incluso los
sistemas que tienen una unidad asignada al servidor.

En OpenUnix y Linux se emite un mensaje de texto a todos los usuarios
conectados y registrados actualmente en el servidor de UNIX.

Envio de un mensaje al
administrador con el
buscapersonas

Se envia un mensaje a un buscapersonas especifico con un mensaje que
incluye el nimero de teléfono del servidor, un nimero de ID u otra informacién
numeérica.

Correo electrénico

Un mensaje de correo electronico con mensajes de alerta pertinentes se
envia a los usuarios especificados.

Configurar el LED en
Encendido o Apagado

El LED de identificacién del sistema se configura en Encendido o Apagado
(depende en cual de las dos casillas seleccione). Puede apagar o encender el
LED de identificacion manualmente mediante el mend LED de ID que se
encuentra en PIC.

Accién de control de
alimentaciéon

Descripcion

No apagar Accion predeterminada para todas las indicaciones. Seleccione esta opcion si
no se desea apagar o reiniciar el servidor cuando ocurre un suceso.
Cerrar el SO Seleccione esta opcion si desea cerrar el SO correctamente (controlado,

cerrando archivos y aplicaciones).

En NetWare, el servidor regresa a DOS.

En Windows 2000 y Windows Server 2003, el servidor se configura a un
estado listo para el apagado o reinicio manual.

En OpenUnix y Linux se realiza un cierre estandar y el sistema pregunta si se
reinicia o se desconecta.
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Cerrar el SO y apagar

Seleccione esta opcion si desea cerrar el SO correctamente y apagar la
alimentacion del sistema.

Cerrar el SO y reiniciar el
hardware

Seleccione esta opcion si desea cerrar el SO correctamente y reiniciar el
servidor mediante el hardware.

Apagado inmediato

Seleccione esta opcion si desea apagar el servidor inmediatamente. Esta
accion es un apagado inmediato sin cerrar el SO; esto puede corromper
archivos.

Accién de control de
alimentacién

Descripcion

Reinicio inmediato del
hardware

Seleccione esta opcidn si desea reiniciar el hardware del servidor
inmediatamente. Esta accién es un reinicio inmediato del hardware sin cerrar
el SO; esto puede corromper archivos.

NMI inmediato

Seleccione esta opcion si desea causar una Interrupcion no enmascarable
(NMI). Sino se admite esta caracteristica en el servidor administrado, esta
opcion no es accesible (color gris).

Acciones que anulan la acciéon de apagado o cierre

Las acciones de apagado o cierre pueden anularse globalmente a la misma vez que se permiten
otras acciones de sucesos (p. €j.: envio de mensajes por el buscapersonas, emision de mensajes,
etc.). Existen dos opciones:

e Paraanular las acciones de apagado y desconexién durante lainstalacién del software ISM,
seleccione unainstalacion personalizaday elija" Solo aviso de suceso" bajo lafuncion
"Instrumentacion de plataforma en el didlogo Seleccién de funciones. Deforma
predeterminada, lainstalacién habilitalas acciones de apagado o desconexion.

e SiISM yahasido instalado, utilice las instrucciones de configuracion incluidas a continuacién,
en funcion del sistema operativo del servidor:
Windows 2000 y Windows 2003

Definael pardametroNot i fi cati onOnl y en el archivo %l SMPATH%\bin\Ira.cfg como
TRUEY reinicie e servidor.

NetWare

Defina el pardmetro Not i fi cati onOnl y en el archivo SYS\SYSTEM\Ira.cfg como TRUE y

reinicie el servidor.

OpenUnix

Definael pardmetroNot i fi cati onOnl y en el archivo /usr/local/isnvbin/Ira.cfg como
TRUEYy reinicie el servidor.

Linux

Definael pardametroNot i fi cati onOnl y en e archivo /usr/local/isnvbin/lra.cfg como
TRUE Yy reinicie €l servidor.

Para reactivar |las acciones de apagado o cierre, definael parametroNot i fi cati onOnly del
archivo correspondiente a cada sistema operativo descrito anteriormente como FALSE y reinicie €l

servidor.
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Configuracion de acciones de sucesos de terceros

En la pagina Acciones de alerta, puede seleccionar acciones que ocurren cuando un componente de
terceros sobrepasa un umbral o cambia el estado. Puede configurar acciones de sucesos para

cualquiera de los siguientes componentes de terceros incorporados, si estuviera disponible en €
servidor.

* Adaptec SCSI

* LSl Logic SCSI

*  QLogic SCSl

* PromiseIDE

* Adaptador Intel LAN
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Para configurar las acciones de sucesos segun indicaciones de terceros:
1. Enlaventanaprincipa de PIC, hagaclic a lado del nombre del componente de terceros en €
panel de navegacion.
2. Actudicelaficha Acciones de aertay modifique | as acciones de sucesos asociadas con un
tipo de umbral o la condicién de cambio de estado.
3. Hagaclic en Aplicar para guardar los cambios.

Lasiguiente tablaincluye informacion de sucesos para lainstrumentacion de componentes de
terceros admitidos por PIC.

Controlador Opciones

Adaptec SCSI Grupo de sucesos del dispositivo de almacenamiento
Dispositivo de almacenamiento: estado Aceptable (Suceso informativo)
Dispositivo de almacenamiento: estado cambiado a No critico (Suceso de
SMART o Recuperado
Dispositivo de almacenamiento: estado cambiado a Critico
Grupo de sucesos del controlador de almacenamiento
Controlador de almacenamiento: estado Aceptable (Suceso informativo)
Controlador de almacenamiento: estado cambiado a No critico
Controlador de almacenamiento: estado cambiado a Critico

Grupo de sucesos del contenedor
Contenedor de almacenamiento: suceso informativo

LSI Logic SCSI Grupo de sucesos del dispositivo de almacenamiento
Error del dispositivo (sin respuesta)

Advertencia de dispositivo (fallo previsto (S.M.A.R.T.))

Grupo de sucesos del controlador de almacenamiento
Error de controlador (no responde)

Sucesos de asociacidon de almacenamiento masivo
Deteccion de un controlador de almacenamiento nuevo
Deteccion de un dispositivo nuevo
Cambio de un controlador existente
Cambio de un dispositivo existente

QLogic SCSI Sucesos del dispositivo de almacenamiento
Dispositivo de almacenamiento nuevo o recuperado
Error del dispositivo de almacenamiento, sin respuesta
Advertencia de dispositivo (fallo previsto (S.M.A.R.T.))
Sucesos del controlador de almacenamiento
Suceso informativo del controlador SCSI
Error no critico del controlador SCSI
Suceso critico del adaptador SCSI

Promise IDE Sucesos del controlador I6gico en masa
Matriz RAID de ID aceptable
Suceso de matriz RAID de IDE no critico
Matriz RAID de IDE fuera de linea
Sucesos de disco
Estado de disco de IDE aceptable
Estado de disco de IDE critico
* Las acciones de sucesos no distinguen entre los controladores incorporados vy las tarjetas adicionales. Esto

significa que las acciones de sucesos son configuradas por todos los controladores, mediante un tercero especifico,
sin tener en cuenta si se trata de un controlador incorporado o una tarjeta adicional.

continGa
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Controlador

Opciones

Adaptador Intel LAN

(Estos sucesos eston
disponibles
solamente para los
servidores Windows
2000)

Contribuidor de estado NIC

Cable desconectado/Sin actividad en la red local

Lista de adaptadores

Fallo al iniciar adaptador
Sucesos de equipo NIC

El Adaptador principal regresa al estado inicial y Adaptador secundario
asumio sus funciones

El Adaptador principal se vuelve activo

El Adaptador segundo se desactiva a partir del grupo Fallo de inicializacion

El dltimo Adaptador tiene un vinculo inutilizable. Se ha perdido la conexion
alared

Se ha detectado el Adaptador principal y preferido

El grupo solamente tiene un adaptador activo

El adaptador secundario se ha vuelto a reunir con el grupo

El Adaptador principal preferido ha asumido funciones

Se ha restaurado la Conexion de red

Configuracion de una conexién ICMB

Normalmente, es necesario cumplir los requisitos de conexion siguiente a fin de administrar o
supervisar servidores mediante una conexiéon ICMB.

»  Esnecesario establecer un Servidor del punto de administracion. Este servidor es un servidor
administrado que tiene unainterfaz ICMB vy tiene instalado el software de ISM.

» Debe existir una conexion LAN en funcionamiento entre el Servidor del punto de
administracion y la Estacion de trabajo cliente.

* Todoslos servidores que desea administrar o supervisar mediante ICMB deben estar
conectados fisicamente mediante |os puertos de interfaz ICMB respectivos. Por gjemplo, €l
Servidor del punto de administracién se conecta a un servidor, mientras que ese servidor esta
conectado a otro servidor mediante las conexiones ICMB.

Si desea obtener més detalles (si hubieran) sobre cdmo conectarse a una plataforma de servidor
especifica parala administracion de ICMB, consulte la guiadd servidor.

Configuracion del Servidor del punto de administracion

Antes de que e Servidor del punto de administracion busque o comunique informacion através de
unaconexion ICMB, es preciso activar ICMB al iniciar € servicio EIF. Paraun sistema operativo
dado, siga estos pasos afin deiniciar €l servicio EIF:

Sistemas Windows 2000 y Windows 2003
1. Abrael panel de control Servicios.
2. Inicied servicio Intel EIF Agent".

Sistemas NetWare

1. Abrae archivol SC_ON. NCF para editarlo.

' En ¢l panel de control, puede especificar que € servicio EIF se inicie autométicamente cada vez que se

inicie e sistema.
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2. Borre“rem” delalineasiguiente:

rem | oad eif

Al realizar este cambio, se inicia el servicio EIF cada vez que se inician los servicios de ISM en
el Servidor del punto de administracion.

Sistemas Unixware

Introduzca el comando siguiente en el indicador de la consola que se encuentraen e Servidor del
punto de administracién:
letc/init.d/ismstart-icnb

Puede detener el servicio al escribir e comando siguiente:
/etc/init.d/ismstop-icnb

Configuracion de ICMB

La caracteristica Intelligent Chassis Management Bus (ICMB) (Bus de gestion ddl chasis
inteligente) permite interconectar y compartir informacion de administracién entre varios
dispositivos remotos cuando dichos dispositivos no tienen instalado el software de gestion de
servidores Intel. Por ejemplo, el servidor administrado puede configurarse para convertirse en un
Servidor del punto de administracion ICMB? y generar informacion de administracion sobre los
dispositivos ICMB conectados a é mediante el cableado de ICMB. Mediante la caracteristica
ICMB, PIC puede administrar el estado de energia de los dispositivos ICMB remotosy ver la
informacion de FRU relacionada con dichos dispositivos. La cantidad de informacion de FRU
disponible depende del tipo de dispositivo ICMB que esta tratando de administrar.

A fin de utilizar la caracteristica | CMB, debe cerciorarse de haber seleccionado un servidor para
que sea un Servidor del punto de administracion y de haber iniciado el servicio EIF en ese sistema’.

Deteccion de sistemas ICMB remotos

Antes de que la caracteristica | CMB busque servidores conectados, debe configurar €l Servidor del
punto de administracién y dejarlo detectar todos los servidores que estan conectados a é mediante
el cableado de ICMB.

Sigalos pasos indicados a continuacion para configurar € Servidor del punto de administracion:
1. Medianteel PIC, abrael Servidor del punto de administracion. Debe existir una carpeta
denominada“1CMB” en el panel de navegacion.
2. Abradichacarpeta para que aparezca el didlogo Configuracion de ICMB aladerecha del
panel de navegacion.

72

? Cada vez quereinicie el Servidor del punto de administracion, debe reiniciar € servicio. Al agregar €
comando queinicia€l servicioen/ et c/rc. | ocal (ounasecuenciade comandosdeinicio similar), €l

Servicio comenzara automaticamente cada vez que seinicie € sistema.

* Es necesario iniciar € servicio EIF solamente en servidores basados en IA32. No necesitainiciar este
servicio s el Servidor del punto de administracion es un servidor basado en Itanium.
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3. Seleccione la casilla denominada “Habilitar como Punto de administracion” en la zona
“Configuracion del servidor ICMB local” del cuadro de didogo.

4, Seleccione la casilladenominada “Habilitar lavistadel sensor completa’ en la misma zona.

5. Espereaque el Servidor del punto de administracién detecte todos los dispositivos ICMB. A
medida que los servidores se detectan mediante el proceso de sondeo, aparecen en la zona
“Configuracién remota del chasis ICMB” del cuadro de didlogo.

6. Configure cada servidor remoto ICMB en la zona“ Configuracion del chasis ICMB remoto”
tal como se indica a continuacion:

— Seleccione € servidor en el campo desplegable.

— Definas deseaadministrar € chasis.

— Definasi desea activar lavistadel sensor completa.

— Definaun periodo de sondeo de sucesos para ese dispositivo.

Dispositivos ICMB

Resdlte €l elemento ICMB en el panel de navegacién para presentar |os detalles sobre los
dispositivos conectados al servidor administrado mediante el Bus inteligente de administracion de
chasis (ICMB). El bus ICMB permite que varios dispositivos remotos se interconecten y
compartan entre si informacion de administracion. Por gjemplo, el servidor administrado podria
configurarse como €l servidor ICMB principal einformar acerca de otros dispositivos ICMB que
estén conectadosaé. Mediante ICMB, PIC puede administrar el estado de energia de los
dispositivos ICMB remotos y ver lainformacion de FRU relacionada con dichos dispositivos. La
cantidad de informacion de FRU disponible varia en funcion del tipo de dispositivo ICMB que se
administra.

A través de la Consola de PIC se puede cambiar lavista del servidor administrado primario auno
de los dispositivos administrados por ICMB y ver lainformacion disponible en ese dispositivo sin
perder la conexion con € servidor primario. Puede regresar alavista del servidor principal o ala
de cualquier dispositivo administrado por ICMB en cual quier momento.

PIC permite configurar las funciones de administracion de ICMB del servidor administrado
principal y los dispositivos administrados ICMB remotos.

» Configuracion de servidor ICMB local: Con esta opcidn puede habilitar el servidor local
como un punto de administracion, habilitar la vista de sensor completa de los dispositivos
remotosy cambiar €l periodo de deteccidn para dispositivos remotos.

» Configuracién de chasis| CMB remoto: Con esta opcién puede configurar cada dispositivo
remoto detectado mediante ICMB. Puede administrar el dispositivo remoto, habilitar lavista
completa de sensores para dicho dispositivo remoto y definir su periodo de sondeo de sucesos.

El menl ICMB permite reclamar recursos del sistema |CMB inactivo en € servidor principal. Esto
le permite liberar la memoria que ocupa lainformacion SDR 'y FRU en €l servidor principal para
cualquier dispositivo remoto que no esta visible en lared mediante ICMB.

Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5 73



Cambio de las vistas entre el Servidor principal (Administrador) y un Dispositivo
ICMB

Para visualizar un dispositivo administrado ICMB en €l panel de navegacion de la ventana principal
de PIC, sigalos pasos siguientes:

1. EnlaBarrade menu principal PIC, hagaclic en ICMB > Ver Servidores administrados en el
menu de seleccion.

2. Seleccione @ dispositivo ICMB que desea visualizar.
3. Hagaclic en Aceptar.

Se reemplaza €l abol en el panel de navegacion con informacion acercadel dispositivo nuevo.
Puede cambiar alavistade otro dispositivo ICMB en cuaquier momento. Para hacerlo, repitalos
pasos anteriores. Pararegresar lavistaal servidor primario en €l panel de navegacion de la ventana
principal de PIC, hagaclic en e menl de seleccién ICMB> Ver Servidor de administracion en la
barra de menu principal.

Configuracion de ICMB en el servidor principal que administra

Para configurar ICMB en e Servidor principa (Administrador), sigalos pasos siguientes:

1. S estavisuaizando un dispositivo ICMB en lugar del servidor principal, en laBarra del
menu principal de PIC, hagaclic en la seleccion de ment ICMB->Ver servidor
administrador, para cambiar a servidor principal.

2. Enéel panel de navegacion de PIC, hagaclic junto a nombre del componente ICMB.
3. Cambielaconfiguracién delafichal CMB en el panel de presentacion.
4. Hagaclic en Aplicar paraaplicar |los cambios realizados en la configuracion ICMB.

Configuracion del temporizador de vigilante

Cada placa base admitida por PIC tiene un temporizador de vigilante implementado en el hardware,
inhabilitado de manera predeterminada. La habilitacion de este temporizador por PIC reduce los
interval os para probar la respuesta del sistema operativo del servidor. En condiciones normales de
operacion, el software Instrumentacidn de servidor reinicia periddicamente el temporizador de
vigilante para evitar que llegue aun valor de cero. En el caso que €l sistema operativo se cierre, €l
temporizador cuenta hasta cero.

Si el temporizador llegaaun valor de cero, lo cual indicaun fallo en el sistema operativo, €l
temporizador de vigilantereiniciael sistema. El valor predeterminado del temporizador es de dos
minutos con configuraciones permitidas minimas y maximas de dos a sesenta minutos.

Para configurar €l valor del temporizador de vigilante, hagalo siguiente:

1. EnlaBarrade menu principa PIC, hagaclic en el menu Configurar > Valor del temporizador
devigilante.

2. Actudice el valor del temporizador.
3. Hagaclic en Aceptar.

74 Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5



Envio de mensajes

PIC permite la configuracién de las funciones de envio de avisos en un servidor. Si el hardware del
servidor no admite el envio de mensgjes, el elemento de ment Configuracion del buscapersonas no
esaccesible.

Inicio de envio de mensajes con el buscapersonas

Para especificar que se envie un mensaje con el buscapersonas en respuesta a una alerta, hay que
activar el cuadro de “Enviar un mensaje con el buscapersonas’ en laficha Acciones de alerta para
cualquier sensor 0 suceso de umbral.

&> NOTA

No configure una accidn de apagado o control de alimentacion para sucesos donde se especifica
un aviso de envio de mensajes con el buscapersonas. S selecciona un aviso de envio de mensajesy
una opcién de apagado para el mismo suceso, €l envio de avisos no se lleva a cabo debido a que el
sistema operativo se apaga.

Configuracion de busqueda

Seleccione Configurar->Configuracion del buscapersonas en e menu principal de PIC e introduzca
lainformacion siguiente. La configuracion que introduzca aqui es global paratodo el servidor y no
es especifico para el sensor: se envia el mismo aviso en respuesta a todos |0s sucesos que configure
con laaccion “Enviar un aviso con € buscapersonas’.

Busqueda global de personas habilitada: Estacasillade verificacion especificas la
caracteristica de buscapersonas esté globalmente habilitada o inhabilitada. Si estainhabilitada, no
puede habilitar la accion de envio de avisos en € didlogo Acciones de derta.

NuUmero predeterminado: Es el nimero a que se llama cuando se activa una accion de
buscapersonas. Si se deja en blanco, no se efectlia la blisqueda de personas. El bot6n de
Comprobar funcionamiento llama a este nimero.

Introduzca el nimero completo del buscapersonas, tal como se debe marcar, incluyendo el nimero
inicial si es necesario marcarlo para obtener el tono de marcado, utilice comas (*,’) paraindicar
pausa, €l codigo de area, etc. Por gjemplo, “9,6903115" especifica que necesita marcar €l nimero 9
para obtener €l tono de marcado externo, una pausay, a continuacion, se marca el nimero local sin
el cédigo de drea. Después del nimero del buscapersonas, puede incluir otra pausa, acto seguido
introduzca cual quier dato numeérico que desea enviar (tal como un cddigo, un nimero para
responder lallamada, etc.). Todos los datos numéricos deben ser introducidos en el campo NUmero
predeterminado. Por jemplo, puede introducir un nimero telefénico del médem que se debe
marcar pararesponder lallamada, seguido de un ID numérico, etc. No se permiten los datos
alfabéticos.

Buscapersonas adicionales 1y 2: Cuando ocurre un suceso de envio de mensgjes de blsqueda de
personas, se marcan estos nimeros adicionales después del nimero del buscapersonas
predeterminado. Escriba el mensaje numérico después de los nimeros de estos buscapersonas
como indicado anteriormente.
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Estos nimeros adicionales se marcan si ocurre un suceso de envio de mensgjes, pero no se marcan
cuando se pulsa el botén Comprobar el funcionamiento. Para efectuar unallamada de pruebaa uno
de estos nimeros, debe copiarse e mismo en el campo Numero predeterminado y, a continuacién,
pulsar el botdn Comprobar el funcionamiento.
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Propiedades de buscaper sonas: Puede configurar un envio de avisos con el buscapersonas que se
debe enviar varias veces con |os campos siguientes:

 Numerodellamadas. especifica cuantas veces se debe marcar cada niUmero de buscapersonas
(de 1a100). El Numero de llamadas tiene como valor predeterminado el 1y, si seha
establecido en 1, el valor del Intervalo de repeticion de busgueda de personas no es necesario.

* Intervalo derepeticion de basqueda de personas. especificael intervalo, en minutos, entre
cada ciclo de llamadas (un ciclo incluye el envio de unallamada a todos |os nimeros de
buscapersonas configurados.). El valor minimo y predeterminado para el Intervalo de
repeticién de busgueda de personas es de un minuto. El valor maximo es de 1440 minutos (24
horas).

Antes de guardar lainformacién, puede pulsar el botén Comprobar e funcionamiento para verificar
gue se marca €l nimero predeterminado del buscapersonas.

Haga clic en el botdn Aceptar para guardar la informacion y salir de esa pantalla. Haga clic en €
botén Cancelar para restaurar lainformacion anterior y salir de esa pantalla.

Personalizacion de las opciones del Administrador PIC

Las opciones de PIC permiten definir lavelocidad de la actualizacién de la consola PIC, la cual
determina con cuanta frecuencia se actualiza el PIC con lainformacion actual proveniente del
servidor. Puede también especificar si |latemperatura se mostrara en grados Celsius o Fahrenheit y
s desearestaurar las configuraciones de PIC alos valores predeterminados de fébrica. Estas
configuraciones son globales y afectan cualquier sesion PIC que esté abierta.

Para configurar el intervalo de actualizacion o el formato del indicador de temperatura:
1. EnlaBarrade menu principa PIC, hagaclic en Ver>Opciones.

2. Cambie €l intervalo de actualizacién o € formato del indicador de temperaturaen el didogo
Opciones.
3. Hagaclic en Aceptar.

& NOTA

Para los servidores que admiten |os sucesos de actualizacién del estado del servidor, no es
necesaria, ni se aplica, la configuracion del intervalo de actualizacién. Para otros servidores, la
seleccion de un intervalo de actualizacion frecuente, al configurar €l intervalo de actualizacién de
la consola, afecta el rendimiento del sistema de consola y del servidor administrado porque el 1SM
hace un sondeo para obtener el estado de cada sensor controlado. La seleccion de un intervalo de
actualizacién de consola menos frecuente propor ciona una actualizacion de informacién razonable
y ala vez disminuye la sobrecarga en el rendimiento de los sistemas. El intervalo de actualizacion
de la consola no afecta la rapidez con que el sistema del servidor responde a los avisos de sucesos
(por ejemplo, cruces de umbrales). Solo afecta la rapidez con la que la pantalla principal de ISM
muestra las actualizaciones de informacion del servidor. Un valor de 15 segundos 0 mas para la
actualizacion de la consola se considera razonable.
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Valores predeterminados y restauracion de los mismos

PIC seinstala con los val ores predeterminados siguientes:

» Intervalo de actualizacion de la Consolade PIC: 10 segundos
* Formato del indicador de temperatura: grados Celsius

* Funcién devigilante: apagada

»  Temporizador de vigilante: dos minutos

* Umbral del sensor: los valores que se definieron en € archivo Registros de datos del sensor
(SDR)
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Pararestaurar las configuraciones predeterminadas de PIC paralos valores de umbral y lafuncion
de vigilante:
1. EnlaBarrade menu principa PIC, hagaclic en Configurar > Restaurar predeterminados de
fébricaen el menu de seleccion.

2. End didogo de confirmacién, hagaclic en Aceptar.

Lafuncion Restaurar los valores predeterminados de fabrica no afecta todas las configuraciones.
Restaurar los valores predeterminados de fébrica no afecta las acciones de suceso que se han
configurado, el formato del indicador de temperaturay € intervalo de actualizacién de la consola.

Los valores de umbral predeterminados se almacenan en Registros de datos del sensor (SDR) en
almacenamiento no volétil delaplacabase. Se determinan y configuran estos valores durante la
fabricacion de laplacabasey, por lo tanto, no se documentan en este manual.

Las indicaciones de sucesos se pueden generar i larestauracion del valor de umbral
predeterminado se cruza con el valor del sensor actual. Por gjemplo:

e Limite de umbral definido por € usuario 13.5V
e Valor actual del sensor 13.0V
e Vaor deumbral predeterminado 12.5V

Cuando seleccionala accidn Restaurar las configuraciones predeterminadas, la restauracion puede
causar un cruce de umbrales. En & gemplo anterior, PIC detecta un cruce de umbral y generauna
indicacion de suceso. Las acciones asociadas con esaindicacion ocurriran.

Para evitar la posibilidad de indicaciones de sucesos no deseadas al restaurar las configuraciones
predeterminadas, gjuste el valor de umbral definido por el usuario afin de que el valor actual del
sensor no esté entre el valor de umbral definido por el usuario y € valor de umbral predeterminado.

Mensajes de sucesos PIC

L as acciones de sucesos gque especifica en PIC incluyen los mensgjes de alerta que pueden
presentarse en el servidor, laemision de un mensgje o el envio de un mensaje por correo
electrénico. El texto del mensgje se basa en lainformacién del suceso. El texto contiene el grupo
DMI einformacién sobre € atributo que causo €l error.

Mensajes mostrados en el servidor

El formato general de los mensajes que aparecen en el servidor es:

Event reported for <attribute nanme> attribute in the
<group_name> group (Se informa un suceso para el atributo
<nonbre_atri buto> en el grupo <nonbre_grupo>).

Por gjemplo, el mensgje:
Event reported for Upper Critical Threshold attribute in the

Tenperature Sensor group. (Se infornma un suceso para el atributo
Unbral critico superior en el grupo Sensor de tenperatura).

significa que uno de los sensores de temperatura del sistemainformé sobre un valor superior a
umbral critico superior que se ha establecido.
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Mensajes de difusion

La tabla a continuacion incluye mensajes de difusién que se pueden enviar por todalared a
sistemas clientes. Los mensajes aparecen en la presentacion de cualquier sistema conectado al
servidor o con una unidad de red asignada a servidor afectado. El formato general de los mensajes

emitidos es;

Check <group_nanme> at server <server_nanme> (Verificar

<nonbr e_grupo> en el

Mensajes de difusion

servi dor <nonbre_servi dor>)

Mensaje

Descripcion

Revisar sensor de temperatura en <servidor>
Revisar sonda de temperatura en <servidor>

Un sensor de temperatura informé un cambio en
estado (Aceptable/no critico/critico).

Revisar sensor de voltaje en <servidor>
Revisar sonda de voltaje en <servidor>

Un sensor de voltaje reportdé un cambio en estado
(Aceptable/no critico/critico).

Revisar sensor de seguridad en <servidor>
Revisar tabla global de contenedores fisicos en
<servidor>

El panel frontal o lateral de chasis del sistema se
abrio, o estaba abierto y se ha cerrado.

Revisar el ventilador de refrigeracién en <servidor>

Se detuvo o se reinici6 el ventilador del sistema.

Revisar matriz de memoria en <servidor>

Se ha reportado un error en la memoria.

Revisar el adaptador host en <servidor>

La placa SCSI informd un cambio de estado.

Revisar la unidad logica en <servidor>

Un dispositivo SCSI informé un cambio de estado.

Revisar la informacion del controlador en
<servidor>

Un controlador RAID informé un cambio de estado.

Revisar la informacion de la unidad fisica en
<servidor>

Una unidad RAID informé un cambio de estado.

Revisar el procesador en <servidor>

Se ha reportado un error en el procesador.

Revisar la tabla global de unidad de alimentacién
en <servidor>

Se ha reportado un cambio en el estado de
redundancia de la unidad de alimentacion.

Revisar la fuente de alimentacién en <servidor>

Ha fallado la fuente de alimentacion de energia.

Revisar el grupo de control de indicacion en
<servidor>

El adaptador de LAN informé un cruce de umbral.

Revisar los sucesos de dispositivo de
almacenamiento en <servidor>

Un dispositivo SCSI informé un cambio de estado.

Revisar los sucesos del controlador de
almacenamiento en <servidor>

Un controlador SCSI informé de un cambio de estado.

Revisar la ranura del sistema en <server>

Una ranura PHP inform6 un cambio de estado.

Mensajes por correo electronico

80

El software Instrumentacion de plataforma que se encuentraen el servidor determina el contenido y
lalinea del asunto de los mensgjes de correo €lectrénico que genera una alerta por correo
electronico. Los mensgjes tienen el formato siguiente;

Check Vol tage Probe at server <server-nane> (Revisar |a sonda de

voltaje en el servidor

<nonbr e_servi dor >)
Event Type: Status Changed from OK to Upper

Non-Critical (Cambio

de estado de Aceptable a No critico superior)
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Event Severity:Non-Critical (G avedad del suceso:No critico)

Component : I ntel Corporation, Baseboard (Conponente:lntel
Cor poration, Placa base

Group: Vol t age Probe (Grupo: Sonda de voltaje)
I nstance: 4 (lnstancias: 4)
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Configuracion de alertas por correo electronico

A fin de utilizar las alertas por correo electronico, se requiere que lared cuente con la capacidad de
enviar mensajes por correo electronico. Utilice PIC para configurar las opciones de Alertas por
correo electrénico para cada servidor administrado.

Utilice laficha Acciones de alerta para los sensores individuales a fin de definir un aviso de Alerta
por correo electrénico para ese sensor.

& NOTA

No seleccione una accién de apagado o control de alimentacion para sucesos donde se especifica
un aviso de envio de mensajes por correo electrénico. S selecciona un aviso por correo
electronico y una opcién de apagado para el mismo suceso, el mensaje de correo electronico no se
envia debido a que el sistema operativo se apaga.

Configuracion del correo electrénico

Para configurar €l correo electrénico, seleccione Configuracion > Configuracion de alertas de
correo electrénico. Esta configuracion es global parael servidor y no es especifica para un sensor.

Especifique estas opciones en |a pantalla Configuracion de alertas de correo electronico.
ID paraautor de mensaje: EspecifiquelalD del correo electrénico del autor del mensgje.

ID paradestinatario de mensaje:  Especifique uno 0 més nimeros de ID del correo electrénico de
destino que recibiran laaerta. Utilice el formato estandar de Internet. Utilice comas o punto y
comas para separar varios nimeros |D de mensajes de correo electrénico. Si este campo quedaen
blanco, no se enviara el mensgje.

Servidor SMTP: Especifique el nombre del servidor de correo electrénico.
Prueba de correo electrénico

Trasintroducir los datos de configuracion del correo electrénico, hagaclic en el botén Prueba de
correo electronico para comprobar que el mensaje se enviatal como anticipaba. Cuando se pulsa el
botén Prueba de correo el ectrdnico, aparece un did ogo donde debe completar lalinea que describe
el asunto del mensagjey el mensgje de laprueba. Después de introducir €l asunto 'y el mensgje, haga
clic en Aceptar paraenviar € mensaje de prueba. DESPUES DE ENVIAR UN MENSAJE DE
PRUEBA, COMPRUEBE QUE TODOS LOS DESTINOS HAN RECIBIDO EL MENSAJE DE
PRUEBA.

& NOTA

El asunto y el mensaje que introduce en un mensaje de prueba no son los mismos que los que se
envian en una alerta real por correo electronico. El software Pl determina autométicamente el
contenido del mensaje de alerta (consulte la pagina 80).

Deteccion de errores en correo electronico

Si una prueba de correo electrénico o una aertareal por correo electronico no se generao no se
recibe, existen varios motivos posibles para que esto suceda, tales como:
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* Haintroducido el nombre del servidor SMTP equivocado

* Fdlosenlared

» El servidor SMTP terminala conexion debido a una condicion anormal o caduce por alguna
razén

Todos | os fall os anteriores resultan en un mensaje de error que aparece en el Registro de eventos
del sistema, del sistema operativo, y que se encuentra en el servidor (no es el mismo que e Registro
de sucesos del sistema no volétil o SEL que aparece con las herramientas de ISM). Por ejemplo: el
mensaje puede ser “No se envio el mensgje de prueba” o “No se envio laalerta por correo
electrénico” con unarazon parael fallo tal como “No pudo acceder el servidor SMTP” 0 “No se
encontro el servidor <nombre del servidor”.

Puede ver los errores del Registro de eventos del sistema operativo, tal como seindicaa
continuacion:

» EnunsistemaWindows, utilice el Visor de sucesos o |las Propiedades de sucesos en Panel de
control > Herramientas administrativas.

* En NetWare de Novell, vealos mensgjes de error en el archivo denominado SY SSLOG.ERR €l
cual, generalmente, se encuentra en la carpeta SY S:SY STEM.

* EnLinux, los errores se escriben en €l archivo /var/log/messages.

* En OpenUnix, los errores se escriben en uno o los dos archivos siguientes: /var/adm/syslog o
Ivarladm/log/osmlog.

Configuracion de las Alertas LED de identificacion del sistema

Utilice laficha Acciones de alerta para los sensores individuales afin de definir un aviso de Alerta
LED de identificacion para ese sensor. La definicion de una Alerta LED de identificacion causa que
laLED de identificacion del sistema se active o desactive cuando un suceso ocurre, segiin qué
casilla selecciona (LED Encendido o LED Apagado respectivamente) en laficha Acciones de
aerta

Interfaz de Intel® Server Maintenance and Reference Training
Tool (SMaRT)

Laherramienta Intel® SMaRT Tool es un producto de software individual que brindainformacion
de asistencia especifica para su servidor. Le ayuda con € mantenimiento y la reparacion de su
hardware. Intel SMaRT Tooal incluye:

» Instrucciones visuales paso a paso sobre cdmo reemplazar |as Unidades reemplazables en
campo (FRU).

» Unabase de datos FRU completa, que contiene nimeros de piezas e iméagenes descriptivas
e Listas de repuestos para productos
* Informacion pararecibir asistenciatécnicade Intel en todo el mundo
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El PIC tiene unainterfaz parainiciar Intel SMaRT Tool, que consiste de un botén en labarrade
herramientas y un elemento de menu denominado "Iniciar SMaRT Tool". Lainformacién sobre
repuestos y los procedimientos para reparaciones de Intel SMaRT Tool corresponden a hardware
especifico del servidor que puede consultar desde el PIC. Cuando seinicialntel SMaRT Tool, se
abre el nivel del hardware del servidor a partir del cual se visualizalainterfaz de PIC:

* Si haresatado € nombre de un servidor o unaramadel Estado de un servidor en PIC, Intel
SMaRT Tool se abre en lapéginainicial correspondiente al tipo de servidor relacionado.

* S haresatado un sensor particular o una Unida reemplazable en campo (FRU) en €l PIC, Intel
SMaRT Tool se abre ya sea en lainformacion de | as piezas especificas ala FRU resaltadao en
los procedimientos paso a paso necesarios para reemplazar esa FRU. (En lainterfaz de Intel
SMaRT Tool denominada"About SMaRT Tool" (Acercade SMaRT Tool), puede especificar
gué seccion desea abrir a partir del PIC.)
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Enlamedidadelo posible, PIC intentainiciar dicha utilidad en € mismo idioma que esta
utilizando paravisualizar ISM en el sistemade laconsola. Si ese idioma no esta disponible, Intel
SMaRT Tool seiniciaeninglés.

El programa Intel SMaRT Tool debe estar disponible (haber sido instalado anteriormente) en el
disco duro o por lared cuando seainvocado. Caso contrario, aparece un mensaje de error
solicitando que proporcione la ubicacion del gjecutable de Intel SMaRT Tool (smart.exe). Para
ubicarlo, utilice el elemento de mentd PIC denominado SMaRT Tool > Ubicar SMaRT Tool.

Para obtener € software Intel SMaRT Tool y las instrucciones de instalacion, consulte el disco
compacto de recursos suministrado con la placa Intel para servidor que ha adquirido o genere un
pedido en linea en € sitio:

http://www.intel.com/go/smartgo/smart

NOTA

PIC solamenteinicia Intel SMaRT Tool version 4.0 o superior.
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5. Detalles del Control directo de plataforma
(DPC)

El Control directo de plataforma (DPC) |le ofrece acceso a un servidor remoto cuando esta en linea
o fueradelinea, cuando €l sistema operativo esta “ colgado” e incluso cuando €l servidor esta
apagado. Cuando reciba un aviso de que un servidor esta teniendo problemas (por egemplo, a
recibir un mensgje del buscapersonas) puede utilizar DPC parainvestigar el motivo, tomar las
medidas necesariasy reiniciar € servidor en modo de funcionamiento normal.

DPC utiliza una consola basada en texto redirigido que funciona en una conexion de serie o lared
local (LAN). Debido aque DPC no se comunicacon € sistema operativo del servidor, puede
administrar el servidor alin si el SOy los procesadores primarios no funcionen. Debido a que €
hardware de administracion de emergenciadel servidor funciona en alimentacion en esperade5V,
el DPC puede comunicarse y controlar un servidor apagado, asumiendo que la alimentacién de
corriente alterna (CA) esté conectada.

Puede utilizar DPC para:

* Reiniciar un servidor que esti encendido

» Encender un servidor que esta apagado

e Apagar un servidor que esta encendido

* Ver e registro de sucesos del sistema (SEL) para obtener informacién acerca de | as actividades
recientes del servidor

* Ver € registro de datos del sensor (SDR) para obtener informacién sobre las caracteristicas del
Sensor

* Revisar losinventarios de la Unidad reemplazable de campo (FRU)

* Verlainformacion actual del Acceso remoto del sensor (RSA)

* Reiniciar un servidor remoto a un modo EMP o modo de redireccionamiento

* Mantener unalista de teléfonos para la administracion remota de conexiones con servidores

* Reiniciar en la particion de servicio para gjecutar utilidades basadas en particiones de servicio
en el servidor, tales como la gecucion de un shell de comandos. Ademas puede cargar y
descargar archivos ala particion de servicio, gjecutar un programa remoto o un diagndéstico
remoto, s hubiera

Puede iniciar DPC a partir de la Consola de ISM o una de las consolas de administracion de
terceros compatible. DPC contiene una caracteristica de seguridad que solicita laintroduccion de
una contrasefia antes de iniciar una conexion con un servidor administrado.

Para obtener informacién adicional sobre el uso de DPC, consulte el sistema de Ayuda de DPC.
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Conexiones de servidores

DPC se puede comunicar através de un vinculo en serie (por médem o conexién directa) con €l
Puerto de administracién de emergencia (EMP) del servidor o mediante lared local con el NIC
incorporado del servidor. DPC es compatible solamente con lainterfaz NIC1 incorporada (para
obtener més informacion, consulte la guia de productos del servidor). En cualquiera de estos casos,
se comunica mediante el Controlador de administracién de la placa base (BMC) que se encuentra
en el servidor, no con el sistema operativo del servidor. Cualquier sistema operativo puede
gjecutarse en el servidor.

Utilice el Asistente de configuracion del servidor (consulte la pagina 15) para configurar la serie del
servidor y las conexiones de lared local (LAN). Los servidores compatibles con ISM, no precisan
€l redireccionamiento de la consola en la Configuracién de BIOS para permitir la comunicacion de
DPC através del puerto de serie COM2 (EMP).

Inicio de la Consola de DPC

Lamanera preferida deiniciar DPC es hacer doble clic en el icono de la Consola DPC, que se
encuentraen el panel de herramientas del software de administracion (tal como la Consola de ISM),
después de seleccionar el servidor administrado pertinente. Puede iniciar DPC sin una conexion a
partir del menu Inicio de Windows, bajo Programas>Intel Server Control.

También se puede gjecutar la Consola de DPC usando lalinea de comandos. En funcion del tipo de
conexion (el médem, la conexidn de serie directao LAN), utilice uno de los comandos siguientes:

DPCConsol e / modene[ phonenunber ]
donde [phonenunber ] es el nimero telefénico del servidor.

DPCConsol e /direct= [ con¥]
donde [conX] es el puerto COM de la conexion directa de la estacion de trabajo cliente.

DPCConsol e /| an=[ | Paddr ess or DNSnane]
donde[l Paddr ess or DNSnarne] esladireccion IP o el nombre DNS del servidor.

Caracteristicas de DPC

Para acceder las caracteristicas de DPC, use los menus de la consola DPC o hagaclic en €l botén de
labarrade herramientas. Los elementos del menu y la barra de herramientas cambian segiin las
funciones que estéan disponibles en el servidor. Cuando uno de los administradores de DPC esta
activo, su menu se agrega ala Consola de DPC.

Administrador SEL
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El Registro de sucesos del sistema (System Event Log - SEL) es una coleccién de entradas de
registro almacenada en una memoriaflash no voléatil en el servidor. El BIOSYy el sistema operativo
escriben entradas en el SEL. El Administrador SEL de DPC le permite:

* Versucesos SEL.

* Verlas propiedades del area de almacenamiento no volatil de SEL.
»  Guardar sucesos SEL en un archivo.

e Imprimir sucesos SEL en unaimpresoralocal.
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» Borrar registros SEL del &rea de amacenamiento no voldtil en €l servidor.

Los sucesos SEL se visualizan como un registro de secuencia de 10s sucesos de un servidor
administrado y se presentan un suceso por fila. Puede ordenar cada columna al hacer clic en €l
titulo de la columna.

Administrador SDR
Losvalores del umbral del sensor y otros datos se almacenan en Registros de datos del sensor
(SDR) en e almacenamiento no volétil del servidor. El Administrador SDR de DPC le permite:
* Verlosregistros de datos del sensor.
* Ver las propiedades del area de almacenamiento no volétil de SDR.
* Verlainformacion SDR en un archivo almacenado previamente.
* Guardar informacién SDR en un archivo.
El administrador SDR se visualiza con un panel de navegacion (vistade arbol), un panel de

presentacion y un panel de descripcion. La seleccion de un Registro de datos del sensor especifico
apartir delavistadel arbol presentalainformacion de SDR pertinente en el panel de presentacion.

Administrador FRU

Las Unidades reemplazables en campo (FRU) son componentes instalados en el servidor
administrado. Lainformacién de FRU almacenadaen el servidor incluye una descripcion del
componente, €l fabricante, el modelo, el nimero de la pieza, € nimero de componente, el nimero
de seriey € nivel derevision. El Administrador FRU de DPC le permite:

e Verd inventario FRU.

* Ver las propiedades de FRU.

e Guardar informacion del inventario de FRU en un archivo.

El Administrador FRU visualiza un &rbol jerarquico de las areas de FRU (chasis, producto y placa)
einformacién de inventario detallada sobre un érea seleccionada. Seleccione un areaen e arbol

paraver lainformacion de inventario relacionada con éste en el panel de presentacion ala derecha.
Una descripcion de cada campo que seleccione aparece en €l panel derecho inferior.

Administrador RSA

El Administrador de acceso remoto del sensor (RSA) le permite ver informacién FRU y SDR sobre
la placa base del servidor.

El Administrador de RSA presenta unavistadel &bol alaizquierday unavista de las propiedades
aladerecha. Lavistaen &bol muestratodos |os sensores detectados. La vista de propiedades
muestra fichas del estado o lainformacién para el sensor seleccionado en lavistadel arbol.

Si el servidor conectado estd apagado, no se podran leer algunos sensoresy el estado actual de éstos
se muestra como Desconocido.
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Ventana del redireccionamiento de la consola

La ventana de redireccionamiento de la consola presenta el proceso de inicio del servidor cuando la
conexion de CSSU al servidor se establece mediante un médem o unared local (LAN). Esta
ventana no acepta entradas del usuario. Su propdésito es €l de ayudar alos usuarios obtener mas
informacion durante el reinicio del servidor ala particion de servicio.

Después de que €l servidor termine de reiniciar ala particion de servicio, se cierrala ventana de
redireccionamiento de la consola

Lista de teléfonos

DPC incluye unalista de teléfonos (compartida con CSSU) que amacena entradas del servidor,
incluidos € nombre, el nimero telefonico del servidor y ladireccion LAN del servidor (ya sea
como unadireccion IP o un nombre DNS). Puede agregar, modificar o eliminar entradas de lalista
de teléfonos.

Reinicio a la particion de servicio

Puede utilizar DPC parareiniciar €l servidor a su particion de servicio.

La particion de servicio es una particion especia en € disco duro que se estable durante la
configuracion inicial del servidor (consulte lapagina 167). Laparticion de servicio contiene
utilidades, diagndsticosy otros programas de software requeridos para la administracion remota.

La particion de servicio no se marca como una particion activay € servidor seiniciaapartir de ella
Unicamente cuando se especifica. Generalmente no esvisible ante el usuario del servidor.

Después dereiniciar el servidor ala particion de servicio, se pueden gjecutar 10s programas basados

en texto que estén instalados en la particién de servicio.

Parainiciar la particion de servicio:

» El equipo debe estar conectado a servidor mediante unared local o un médem.

» El servidor conectado debe contener compatibilidad con BIOS parainiciarse en la particion de
servicio.

» Sedebeinstalar unaparticion de servicio en el disco duro del servidor.

»  Debe contar con derechos administrativos para esta conexion en € servidor.

Visualizacién del estado de configuracion
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El cuadro de didlogo Configuracién muestra el estado de la configuracion del servidor. Puede ver
estainformacion del estado cuando la Consola de DPC esté conectada a un servidor administrado.
Lainformacién aparece en varias areas:

Visoresadmitidos. Provee € estado paralos visores FRU, SEL, SDRy RSA.

Seguridad: Presentalas opciones siguientes:

* Nivel de autenticacion: Indicael nivel de usuario o de administrador. El nivel de
administrador existe si hainiciado la sesién con derechos administrativos. El nivel de usuario
se aplica a estas situaciones:
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— Laconexion EMP (serie), cuando €l modo EMP se ha establecido en "restricted"
(restringido)

— Laconexion de lared local através del NIC incorporado donde una sesién segura no esta
disponible (por ejemplo: otra persona ya esté conectada).
— Modo de acceso aLAN restringido
* Modo deactivacién: Indicasi € servidor siempre esté activo o solamente o estd durante la
preinicializacion.
* Intrusion de chasis: Indicas se ha definido la proteccion paralaintrusion.
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Firmware: Visualizalasrevisiones de laInterfaz inteligente de administracion de plataforma
(IPM1) y e Controlador de administracion de placa base, en €l servidor.

Ademés de estainformacion, € cuadro de didlogo Configuracion también indica el estado de
alimentacion del servidor, el sistema operativo (si se detecta) y |a presencia de una particién de
servicio.

NOTA

A fin de que la Consola de DPC detecte € sistema operativo de un servidor conectado, €l
servidor debe tener instalada la Instrumentacion de plataforma (Pl).
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6. Descripcion de SSU de cliente (CSSU)

La SSU de cliente (CSSU) permite gjecutar remotamente el software System Setup Utility (Utilidad
de configuracion del sistema - SSU) u otras utilidades en €l servidor. CSSU puede conectarse al
servidor mediante un médem, puerto de serie o LAN. Puede comenzar una sesién de CSSU al
solicitar unainicializacién del servicio de un servidor especifico através del Puerto de
administracion de emergencia. La particion de servicio incluye € sistema operativo ROM-DOS' y
SSU, ademés puede contener otras utilidades que se instalan. A medida que el servidor seiniciaen
la particion de servicio, seiniciaunapilay un agente de red y la comunicacion cambiaal protocolo
reguerido.

Utilice CSSU para:

* Modificar €l orden deinicio de los dispositivos del servidor o la configuracion de seguridad
e Cambiar los valores de la configuracion del servidor

* Veroborrar € registro de sucesos del sistema (SEL)

* Verlainformacion de la unidad reemplazable en campo (FRU)

* Verlatabladeregistro de datos del sensor (SDR)

* Actudizarr BIOSy Firmware remotamente

Las funciones especificas disponibles en CSSU varian en funcion del servidor a que esta
conectado. Puede tener en gjecucion una solainstancia de CSSU y puede establecer una sola
conexion alavez.

Puedeiniciar la CSSU a partir del menu Inicio bajo Programas>Intel Server Management o a partir
del comando Ejecutar en el menu Inicio de Windows. Cuando seinicia desde el Grupo de
programas, se visualizala ventana principal de CSSU y se esperala entrada del usuario. Cuando se
inicia desde el comando Ejecutar con |os pardmetros correspondientes, la CSSU intenta conectarse
con el servidor con el nimero de teléfono, ladireccion IP o el nombre DNS especificado. Cuando
se establece la conexidn, laventana principal de la SSU cliente muestra lainformacion de conexion
en labarrade estado. Si no se puede establecer la conexion, aparece un mensaje de error y la
ventana principal de CSSU espera una entrada del usuario.

Operacién de CSSU

Cuando la CSSU se conecta a un servidor, hace que el servidor sereinicie alaparticion de servicio.

La CSSU amacena los valores de configuracion que introduce en la memoria no vol &til del
servidor. Estos valores surten efecto cuando se vuelve ainicializar el servidor en la secuenciade
inicializacion regular. El BIOS compruebalos valores contrala configuracion del hardwarey, s
los valores no coinciden, el BIOS genera un mensaje de error. Acto seguido, debe ejecutar CSSU
(o gjecutar SSU localmente en €l servidor) para especificar la configuracion correcta antes de
iniciar el servidor. La CSSU incluye siempre un checksum con los datos de la configuracion para
gue el BIOS pueda detectar cualquier posible corrupcion de datos antes de que se produzcala
configuracion del hardware.
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Un elemento de SSU que no puede configurar con CSSU es la configuracion del puerto de serie
EMP. Solamente puede ver los elementos de |a configuracion con CSSU.
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Ventana del redireccionamiento de la consola

La ventana de redireccionamiento de la consola presenta el proceso de inicio del servidor cuando la
conexion de CSSU al servidor se establece mediante un médem o unared local (LAN). Esta
ventana no acepta entradas del usuario. Su propdésito es €l de ayudar alos usuarios obtener mas
informacion durante el reinicio del servidor ala particion de servicio.

Después de que €l servidor termine de reiniciar ala particion de servicio, se cierrala ventana de
redireccionamiento de la consola

Lista de teléfonos

La SSU de cliente comparte unalista de teléfonos con DPC. Puede utilizar lalista de teléfonos
para establecer conexion con las plataformas admitidas. Abralalista de teléfonos desde el menu
Servidor o mediante el icono de lalista de teléfonos en la barra de herramientas.

Administradores de CSSU

La CSSU incluye un conjunto de médul os incorporados denominados Managers (Administradores),
los cuales son:

*  Administrador Multiboot

* Administrador de contrasefias

e Administrador del registro de sucesos del sistema (SEL)

* Administrador del registro de datos del sensor (SDR)

*  Administrador de unidad reemplazable en campo (FRU)

» Administrador de actualizacion del sistema con unafuncionalidad que depende del sistema
* Administrador de sucesos de plataforma

e Administrador de lafuncion Guardar o restaurar configuraciones

Puede iniciar cada administrador a partir del ment Servicios o de los iconos de la barrade
herramientas. Solamente una version de cada administrador puede estar en gjecucién alavez (por
gjemplo, no puede gjecutar dos instancias del administrador FRU). Cuando inicia un administrador,
Su menu se agrega a la barra de herramientas CSSU.

L os administradores se describen brevemente en |as secciones a continuacion: Para obtener
informacion adicional sobre los administradores, consulte la ayuda de CSSU.
Administrador Multiboot

El Multiboot Manager le permite:
» Definir laprioridad del dispositivo deinicio
* Guardar laprioridad del dispositivo de inicio auna memoria no volétil

Administrador de contrasefas

El Administrador de contrasefias le permite:
o Establecer la contrasefia del administrador (supervisor) del sistema BIOS
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» Definir la contrasefiadel usuario del BIOS
» Establecer las opciones de seguridad de BIOS

Administrador del registro de sucesos del sistema

El Registro de sucesos del sistema (SEL) contiene un registro secuencial de |os sucesos que se han
producido en €l servidor remoto. El SEL le ayuda a determinar la causa de los fallos en €l systema
de servidor. Con &l Administrador SEL, usted puede:

» Examinar los registros SEL por nimero, marca de hora, ID de generador, sensor o tipo de
suceso

*  Guardar losregistros SEL en un archivo en el sistemalocal o en el remoto
» Borrar registros SEL desde el area de amacenamiento no volatil en el sistemadel servidor.

Para cada entrada en el Registro de sucesos del sistema, € Administrador SEL presenta:
* Unidentificador de registro

* Informacion de lamarcade hora

» El tipo de sensor

» Unidentificador de generador

* El nimero de sensor

* Unadescripcion del suceso

Si hace clic en el encabezado de columna, se ordenaralainformacion de la columna del
Administrador SEL.

Administrador del registro de datos del sensor

El Administrador del registro de datos del sensor (SDR) presenta lainformacién registrada de cada
uno de los sensores configurados en el servidor administrado. Los datos del registro se muestran en
formato binario o hexadecimal. El contenido del archivo SDR le puede ayudar a determinar la
causade losfallosen el sistemadel servidor.

Mediante el Administrador SDR, es posible:

»  Examinar registros de datos del sensor

» Examinar los SDR por tipo de registro

* Guardar los SDR en un archivo en el sistemalocal o en €l remoto

El Administrador SDR presenta informacion detallada cuando selecciona un tipo de sensor
especifico en e arbol deinformacién SDR.

Administrador de Unidad reemplazable en campo
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El Administrador FRU muestra un érbol jerarquico de los componentes de FRU e informacion de
inventario detallada sobre cada unidad seleccionada. Resalte un componente en el arbol paraver la
informacion de inventario asociada. Lainformacion, basada en las especificaciones de Intelligent
Peripheral Management Interface (IPMI), incluye detalles como el codigo de pieza, 1os nimeros de
serie, los fabricantes, |os nmeros de version, etc.
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El contenido de los archivos de inventario FRU le puede ayudar aidentificar los componentes que
puedan resultar de interés en la solucion de un fallo del sistema. Con el Administrador FRU, usted
puede:

* Examinar &reas de inventario FRU independientes
e Guardar informacion de inventario FRU en un archivo en €l sistemalocal o en el remoto

System Update Manager (Administrador de actualizacién del sistema)

El Administrador de actualizacion del sistema (SUM) le permite actualizar el BIOS del servidor o
el coédigo de firmware para varios controladores, tales como el Controlador de administracién dela
placa base (BMC) y los controladores de intercambio en caliente (HSC). SUM proporcionalas
operaciones siguientes, aungque no todos |os servidores admiten todos | os tipos de actualizaciones:

» Determinalarevision actual del BIOS del sistemay firmware en los controladores del servidor.
* Actudizae BIOSo € firmware.

— Actualizael BIOS del sistemay € blogue deinicio BIOS con un archivo .CIT, si dicho
archivo aparece como disponible. El archivo .CIT seincluye en el disco de actualizacion
BIOS paralas plataformas que precisan que se actualice €l bloque deinicio BIOS durante
laactualizacion de BIOS. Consulte la documentacion de la plataf orma para obtener
informacion adicional sobre |os requisitos de actualizacion de BIOS de la plataforma.

— Actuaizael BIOS del sistema con un archivo BIOS (archivo .BIO) Para utilizar en
plataformas que no precisan que se actualice el blogue de inicio BIOS durante la
actualizacion de BIOS. Consulte la documentacion de la plataf orma para obtener
informacion adicional sobre los requisitos de actualizacion de BIOS de |a plataforma.

— Actudizael codigo operativo para aquellos controladores que usan archivos que contienen
codigo de formato hexadecimal (archivo .HEX).

— Actudizael BIOS o el firmware utilizando un archivo de informacion de actualizacion
especificada por € usuario (archivo .UIF). El archivo .UIF presenta unalista de todos los
controladores que necesitan actualizarse, el tipo de actualizacidn que se debe hacer eindica
losarchivos.CIT, .BIOy .HEX que se deben usar parala actualizacion.

» Parae firmware del controlador, compara el codigo cargado en la actualidad con un archivo
hex externo de formato .HEX o .UIF.

Al iniciar el Administrador de actualizacion del sistema, se agregan los botones Actualizar y
Verificar en el didlogo Actualizacion del sistema.
Administrador de sucesos de plataforma

El Administrador de sucesos de plataforma (PEM) proporciona unainterfaz parala configuracion
de la busqueda de sucesos de plataforma, la configuracion BMC LAN y la configuracion en serie
del puerto de administracion de emergencias (EMP).
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Administrador de la funcion Guardar o restaurar configuraciones
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El Configuration Save/Restore Manager (Administrador de lafuncién de guardar o restaurar
configuraciones - CSR) proporciona una manera para guardar configuraciones de sistemano
voldtiles desde €l servidor aun archivoy permite escribir esas configuraciones de nuevo en un
almacenamiento no vol&til en un servidor. Estas configuracionesincluyen el contenido completo
de CMOSy ESCD, configuraciones no volatiles EMP, y configuraciones de la busgqueda de sucesos

y filtros no vol &iles.
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7. Datos de serie e Interfaz de linea de comandos

ISM le ofrece la aternativa de administrar servidores mediante unainterfaz de linea de comandos a
partir de una consola de Windows o Linux. Puede introducir comandos directamente a partir de la
linea de comandos o puede configurar un archivo con la secuencia de comandos que se debe
gjecutar. Estafuncion se denomina Interfaz de linea de comandos o CLI (Command Line
Interface).

Graciasalainterfaz CLI, los datos del puerto de serie del servidor se puede redireccionar através
delaRed de &realocal. Estacaracteristicade |SM se denomina Serie mediante red local (Serial
over LAN).

Caracteristica Serie mediante red local

La caracteristica Serie mediante red local permite que los servidores cambien la direccion del flujo
de caracteres en serie, transparentemente, a partir de la placa base UART haciay desde €l sistema
del cliente remoto através delared local. La Serie mediante red local tiene |os beneficios
siguientes comparada con unainterfaz de serie:

* Eliminalanecesidad de contar con un concentrador de serie
* Reduce lacantidad de cables

»  Permite la administracién remota de servidores sin video, ratén o teclado (servidores sin
cabezal)

La caracteristica Serie mediante red local precisa una conexion de red local configurada
correctamente, un proxy de red en gjecucion (ya seaen el sistemadel cliente o en un servidor proxy
dered central) y una consola a partir de la cual se pueda establecer una sesion de Interfaz de linea
de comandos | SM (consulte la pagina 110).

L as siguientes clases de consolas admiten el uso de la Interfaz de linea de comandos (CL1):

e Enun entorno Windows, puede utilizar un programatal como la aplicacién HyperTerminal.
Esta consola funciona bien cuando esta conectada a un solo servidor y desea que funcione
interactivamente con dicho servidor. Los resultados formateados (caracteres especiales) del
servidor se muestran correctamente en este tipo de terminal.

» Ademas, en un entorno Windows puede utilizar una ventana Indicador de comandos de DOS
como su consola. En este caso, necesitainiciar lainterfaz de la consola (dpccli) para configurar
lasesion de CLI. Esta consola funcionabien en un entorno con secuencias de comandos, Si
prefiere supervisar varios servidores.

e Enunentorno Linux, puede utilizar un shell, tal como csh o ksh, como su consola. En este
caso, necesitainiciar lainterfaz de la consola (dpccli) paraestablecer lasesion de CLI. Esta
consola funciona bien en un entorno con secuencias de comandos, si prefiere supervisar varios
servidores. Bajo Linux, también esté disponible una sesion telnet. Este método de conexion
ofrece mejores resultados de redireccionamiento de consola de Serial over LAN.
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&= NOTA

La interfaz de dpccli no es compatible con resultados formateados tales como |o haria una
terminal VT100 o UTF8. Cuando utilice una consola con un indicador de avisos, es
posible que los caracteres especiales no se visualicen correctamente formateados como
sucede en la consola del servidor.

Para obtener méas informacion basica sobre la caracteristica Serie mediante lared local, consulte €l
sitio web www.intel.com/go/server_management y haga clic en el vinculo “ Serial over LAN”
(Serie mediante red local) que se encuentracasi a final de la pagina.

Para utilizar esta caracteristica, debe habilitarla como parte de la configuracion del Canal de red
local del servidor administrado. En funcién del sistema operativo que se g ecuta en la consola del
cliente, tal vez sea necesario efectar ciertos pasos para configurar €l sistema de la consola también.

Instalacion de Serie mediante red local y la Interfaz de linea de comandos
(CLD)

En un sistema Windows la caracteristica Serie mediante red local y las capacidades de CLI se
instalan automaticamente con I1SM (consulte la pagina 20). El proxy de lared (dpcproxy.exe) se
instala como un servicio y se inicia autométicamente cadavez que seinicializael sistema. La
interfaz de dpccli.exe entre la consola de comandos 'y €l proxy se instala con un entorno de entorno
PATH (ruta) que hace posible su gjecucion desde cualquier directorio. (Los €jecutables dpcproxy y
dpccli se describen en detalle més adelante en este capitul o).

En el sistema Linux es necesario instalar especificamente un pagquete para obtener estas
caracteristicas, tal como se describe en la Instalacion del software de interfaz de lalinea de
comandos ISM en Linux, en lapagina 25. El paquete de instalacion configurael proxy delared
como un deamon que se g ecuta automaticamente cuando seinicializa el sistema. Esto hace posible
gue un sistema Linux actte como un cliente de la Interfaz de linea de comandos | SM.

Habilitacion de Serie mediante red local en el servidor

102

Puede habilitar la caracteristicalocalmente (en e servidor administrado) mediante la Utilidad de
configuracion del sistema (SSU) o hacerlo remotamente (a partir del cliente administrador)
mediante la SSU del cliente (CSSU). Ambos métodos requieren |os mismos pasos una vez que se
iniciala utilidad.

Siga estos pasos para habilitar Serial over LAN (consulte la ayuda en linea de CSSU para obtener
informacion detallada sobre como completar estos pasos):

1. Puedeiniciar la SSU localmente en €l servidor o laCSSU a partir del cliente de administracion.

2. Enlaprimerapantala, seleccione Tarea del Administrador de sucesos de plataforma para abrir
la Pantalla de configuracion de red local BMC.

3. Confirme que el Canal de red local esté configurado. Por gjemplo, aseglrese que ho tiene €l
Modo de acceso LAN fijo en "inhabilitado". Ademés, establezcalas Direcciones |P
correctamente.

En el menu Opciones, seleccione Configurar Serie mediante red local.
Especifique el Modo de acceso SOL ya sea en Siempre disponible o Restringido.
Defina el pardmetro de la velocidad de baudio.
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7. Guardelos cambios.
8. Pulselatecla ESC varias veces hasta regresar a indicador de comandos.

9. Renicied sistema

Método alternativo en Linux

En Linux, las caracteristicas Serial Over LAN y lalnterfaz de lalinea de comandos (CL1) también
se puede habilitar en un servidor mediante una utilidad de linea de comandos simple denominada
Utilidad de configuracion de administracion del servidor automatizada, disponible en el disco
compacto de ISM.
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A fin deinstalar la utilidad de configuracién, siga estos pasos en €l servidor:
1.Inicie una sesion como 'root'.

2.Busgue e archivo AUTOSERVERCFG-1.0-4.i386.rpm en € directorio
/Software/linux/AsmAutoCfg que se encuentra en el disco compacto ISM y cépielo en el disco
duro.

3.Introduzca el comando siguiente parainstalar la utilidad.
rpm-i AUTOSERVERCFG 1. 0-4.i 386.rpm

4.Proteja con una contrasefia el acceso al servidor de la administracién del servidor LAN. La
utilidad habilita el acceso alaadministracion del servidor LAN sin utilizar una contrasefia. Para
agregar una contrasefia, edite el archivo /etc/re.d/init.d/bmescript. Busque lalinea que excluye
el programa de configuracion, bmcconfig, y agregue una contrasefia a estalinea. El gemplo a
continuacion agrega la contrasefia 'sch2cli':

fusr/local/cli/server/bncconfig -P scb2cli &

Asegurese deincluir el simbolo que se encuentra al final de lalinea. El simbolo hace que el
programa bmcconfig se gecute 'silenciosamente’.

5.Tras el reinicio, las caracteristicas Serial Over LAN y CLI se habilitardn en €l servidor.

La utilidad de configuracién también se incluye como parte de un PXE bootimage. Cuando €l
servidor se enciende por primera vez, podria descargar su sistema operativo autométicamente. Si la
utilidad de configuraciény el archivo de la secuencia de comandos estan incorporados en laimagen
del sistema operativo, habilitardn automaticamente las caracteristicas Serial Over LANy CLI en el
servidor.

Configuracion de la consola

Si planea utilizar la aplicacion HyperTerminal de Windows como la consola, es necesario
configurar una sesion de HyperTerminal (consulte la pagina 109). No es necesario configurar una
consola de indicador de comandos estandar.

Si planea utilizar Red Hat Linux como el sistema operativo de la consola, se recomienda que utilice
lasesion telnet cuando la funcién Serial Over LAN. Para obtener informaci én sobre como
inicializar una sesién telnet, consulte la pagina 111.

Uso de la caracteristica Serie mediante red local

104

Para utilizar la caracteristica Serie mediante red local, primero debeiniciar una sesion de la Interfaz

delalineade comandos (CLI1). Cuando se encuentre en el modo de control de plataforma, CLI

presenta un indicador unico (dpccli>). En el modo SOL, CLI no muestra un indicador y todala

informacion en pantalla proviene directamente del flujo de caracteres SOL. Los pasos de un

ejempl o son:

1.Inicie unasesion CLI. Estos pasos varian en funcién de la consola que esta utilizando. Consulte
la seccion pertinente en la pagina 110.
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2.En € indicador CLI, escriba comandos tales como restablecer — o0 encender en —c. El parametro
—C en estos comandos indica ala sesion que active el modo Serial Over LAN. El usuario
observara el redireccionamiento de la consolaamedida que seiniciael sistema.- Consulte la
seccion "Comandos de CLI" en la pgina 109 para obtener mas comandos de Serial Over LAN.

3.Parasalir del modo Serie mediante red local, introduzca la secuencia de las teclas tilde-punto
final (~.). Esto cambialaconsolaal estado original, es decir a Modo de control de plataforma.

Ejecucidn del proxy de red (dpcproxy)

Lainstalacion de CLI de ISM instala e inicia autométicamente €l proxy de lared que habilitala
Serie mediante red local. El proxy se denominadpcproxy. Generalmente, se gjecuta
automéaticamente durante €l reinicio y no es necesario hacer nada parainiciarlo. No obstante, puede
determinar si €l proxy delared estd en gjecucién tal como se describe en |as secciones siguientes,
en funcién del sistema operativo.

&> NOTA

El proxy de la red se instala como un archivo €jecutable Unico (dpcproxy.exe en Windows y
dpcproxy en Linux) y se puede gjecutar a partir de cualquier directorio. El cliente
predeterminado del puerto, 623, es un puerto privilegiado. A menos que lo modifique
mediante la opcion “ —p” dela linea de comandos (consulte la tabla en la pagina 107), el
proxy precisa privilegios de root o administrativos para iniciarse. Puede instalar e proxy
de lared localmente en cada servidor administrado o en un servidor proxy central.

Inicio manual del proxy de lared en Windows

En Windows, puede iniciar, detener y supervisar el proxy de lared tal como seindicaa

continuacion:
o Utiliceel Administrador de control de servicios paraaveriguar € estado, iniciar o detener el
“1SM DPC Proxy”.

e Utilice el Panel de control para acceder la ventana Herramientas administrativas. En esa
ventana, haga doble clic en Servicios. El proxy de lared aparece como “I1SM DPC Proxy”. En
laventana Servicios puede detener, iniciar y cambiar las propiedades del servicio.

* A partir de un indicador de comandos, puede utilizar el comando “net start” sin ningln
argumento paraincluir |os servicios que tiene en gjecucion actualmente. Parainiciar y detener
el servicio, utilice los comandos siguientes:

net start “ismdpc proxy”
net stop “ismdpc proxy”

Inicio manual del proxy de lared en Linux
En una consolade Linux puedeiniciar, detener y supervisar el proxy delared tal como seindicaa
continuacion:

e Confirme que €l proxy esta en gjecucion con e comando
ps -edf | grep dpcproxy

» Si e proxy no estaen gecucion, puedeiniciarlo al gjecutar esta secuencia de comandos:
fetc/rc.d/init.d/cliservice
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» Inicie el proxy con el comando siguiente (agregue las opciones de lalinea de comandos que se
encuentran en la pagina 107):
[fusr/local/cli/dpcproxy
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Sintaxis del comando dpcproxy

Generalmente no necesita introducir un comando dpcproxy, debido a que lainstalacién de |SM
inicia el proxy como un servicio automético. No obstante, si necesitareiniciar o reinstalar €l
servicio, utilice lasintaxis del comando tal como se describe a continuacion. Puede especificar las
opciones para el comando dpcproxy en cualquier orden. Algunas opciones se aplican solamente en
Windows, otras solo en una consola de Linux:

* EnWindows, necesita utilizar yasealaopcion—f , -i nstal I , 0—uni nst al | con el comando
dpcproxy.

» EnWindows, las opciones que especifique junto con laopcidn - i nst al | se activan cadavez
gue seiniciael proxy delared.

* EnWindows, si iniciael proxy delared en el fondo (laopcion —f ), puede introducir otras
opciones en €l indicador de la consola. Esto no ocurre en Linux.

* EnLinux, puede especificar las opciones de lalinea de comandos solamente cuando seinicia el
proxy, tal como las opciones en el comando dpcpr oxy.

Lasintaxis del comando esla siguiente y cada opcion se describe en la tabla a continuacion.

dpcproxy [-install] [-uninstall] [-?] [-h] [-f] [-p port] [-L] [-] I anguage]
[-d logfiledir] [-ul]

Opciones de la linea de comandos dpcproxy

Opcidn Descripcion

-? obien-h Presenta un mensaje del uso de comando y se cierra. Si especifica cualquiera de estas
opciones, se ignoran el resto de las opciones y el texto de entrada.

-install Instala el proxy como un servicio de Windows. Puede utilizar esta opcién solamente en
un entorno Windows. Ademas, puede especificar las otras opciones que se utilizan
cada vez que se inicia el proxy. Introduzca las otras opciones después de la opcion —

i nstal | . Esta opcién solamente instala el proxy y define su comportamiento durante el
inicio, todavia es necesario iniciar el servicio del proxy de la red después de instalarlo.

-uni nstall Elimina el proxy de la base de datos del administrador del control de servicios de
Windows. Puede utilizar esta opcién solamente en un entorno Windows. Después de
eliminarlo, el proxy ya no es un servicio instalado. Asegulrese de detener el servicio
antes de desinstalarlo.

-f Ejecuta el proxy de la red en el fondo. En Linux, dpcproxy generalmente se ejecuta
como un daemon de fondo.

-p port Especifica un puerto alternativo en el cual el proxy de la red detecta conexiones de
clientes entrantes. De forma predeterminada, el proxy de la red detecta en el puerto
623, el cual es un puerto privilegiado en la mayoria de los sistemas operativos.

-L Obliga al proxy de la red que acepte solamente las conexiones de la direccién host local
(127.0.0.1). Esta opcion hace que esta instancia del proxy de la red proporcione
servicios solamente al sistema local.

-1 language Traduce (aparece en un idioma especifico) mensajes y fechas enviados a un cliente del
proxy de la red. Si no utiliza esta opcidn, el proxy de la red detecta el idioma del
Sistema operativo. Sino se especifica un idioma en la linea de comandos y el idioma
detectado no es un idioma compatible con CLI, entonces el proxy de la red utiliza inglés,
de forma predeterminada. Utilice los cédigos siguientes para definir el idioma (el primer
valor es para Linux, el segundo para Windows):

en_US oenu - inglés
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Opcion Descripcion
de_DE o deu - aleman
ko_KR o kor - coreano
es ESoesp - espaiiol
zh_CN o chs - chino
-d logfiledir Mantiene un archivo de registro de depuracioén en el directorio logfiledir. Si no utiliza
esta opcion, no se registra la informacién de depuracioén.
-u Cancela el cifrado de datos de Serie mediante red local para esta instancia de dpcproxy.

Con el cifrado cancelado, todos los datos de serie transferidos mediante la red local se
envian sin un cifrado.
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Interfaz de linea de comandos (CLI)

LalInterfaz de linea de comandos (CL1) de ISM le permite controlar un servidor a partir delalinea
de comandos en lugar de unainterfaz de usuario gréfica, tal como PIC o DPC. Puedeintroducir los
comandos de CLI en un indicador de comandos o a partir de una secuencia de comandos para:

* Iniciar y detener el modo Serie mediante red local

*  Encender y apagar un servidor remotamente

* Reiniciar e servidor remotamente

e Solicitar identificadores de sistemas

e Cambiar e dispositivo deinicioy laprioridad del dispositivo

» Configurar el BIOS

* Leerlosvaloresdel sensor

»  Presentar la configuracion dered del BMC

Ademés, puede g ecutar secuencias de comandos Perl para enviar comandos a varios servidores
remotos. Puede utilizar cualquier de las consolas siguientes para acceder los comandos CLI:

* Unprogramaegtilo Telnet, tal como HyperTermina de Windows, que puede conectarse aun
zocalo del tipo SOCK_STREAM

* El entorno de lalinea de comandos de Windows: Simbolo del sistema
e Unshell deLinux, tal como csh o ksh

LaInterfaz de lalinea de comandos de ISM utiliza un proxy de redes (dpcproxy) que se gjecutaen
un sistema cliente o en un proxy de redes central. El proxy de redes se instala autométicamente
como parte del proceso de instalacion de Intel Server Management. Al reiniciar €l servidor donde
se giecuta el proxy, iniciael proxy de lared autométicamente. (Consulte también la pagina 105.)

Cuando utiliza una consola de indicadores de comandos, es necesario invocar unainterfaz de
consola denominada dpccli para habilitar la comunicacion entre la consolay € proxy deredes. Tal
como €l proxy de redes, estainterfaz se instala autométicamente durante el proceso de instalacién
de ISM. (Consultetambién lapagina111.)

Para obtener informaci dn bésica sobre la caracteristica I nterfaz de linea de comandos, consulte €l
sitio web www.intel.com/go/server_management y hagaclic en e vinculo “Command Line
Interface” (Interfaz de linea de comandos) que se encuentra cerca al final de la pagina.
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Uso de la Interfaz de linea de comandos (CLI)

En funcién de la consola que utilice, existen varios pasos para acceder los comandos CLI. No es
necesario configurar un indicador de comandos Windows o un shell de Linux, pero debe configurar
HyperTermina de Windows.

Conifguracion de una sesiéon de HyperTerminal

Para utilizar la aplicacion HyperTerminal de Windows, tal como la consola de CLI, es necesario
efectuar estos pasos de configuracién de la consola:

1. Inicieunasesion de HyperTerminal.

2. Proporcione un nombre parala conexion.

3. Utilice TCP/IP (Winsock) como la conexion.
4

Si no esta utilizando un proxy de redes central, especifique “localhost” parala direccion del
host o ladireccion IP local. Si esta utilizando un proxy de redes central, entonces especifique
laDireccion IP o el Nombre DNS del servidor del proxy.

o

Especifique 623 para el nimero del puerto.

Configure las propiedades de configuracion ASCII de la sesion, de maneraque los finales de
lineas se envien con alimentaciones de lineas y que las lineas que sobrepasen el ancho de la
terminal no pasen a una segunda linea.

Para obtener informacién adicional sobre HyperTerminal, consulte €l sistema de ayuda de
Windows.

Uso de la consola de HyperTerminal de Windows

Para conectar y utilizar los comandos CLI:
1. Configurelasesién tal como se describi6 anteriormente.

2. Enél indicador de comandos “ Server” proporcione la Direccién IP del servidor al cua desea
conectar €l sistema.

3. Proporcionaun nombre de usuario, si se aplica (Este valor es nulo, en laactualidad. Pulse
Intro).

4. Proporcione una contrasefia, Si corresponde.

5. Después de redlizar la autenticacion, aparece un mensaje indicando que €l inicio de sesion fue
satisfactorioy el indicador de dpccli. Ahora puede introducir los comandos de CLI.

Uso del indicador de comandos de Windows

Para conectar y utilizar los comandos CLI:
1. Asegulrese que lavariable de entorno PATH (ruta) incluya el archivo dpccli.exe. Parauna
instalacion normal de ISM, el dpccli.exe se encuentra en €l directorio siguiente:
C.\Archivos de progranma\lntel\Server Managenent\ bi n\cli
2. Introduzca el comando dpccli y proporcione cualquier opcién de linea de comandos (consulte la
paginal1ll).
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En el indicador de comandos “ Server” proporcione laDireccion [P o e Nombre DNS del
servidor al cual desea conectar € sistema.

Proporciona un nombre de usuario, si se aplica (Este valor es nulo, en laactualidad. Pulse
Intro).

Proporcione una contrasefia, i corresponde.

Después de redlizar |a autenticacion, aparece un mensaje indicando que el inicio de sesion fue
satisfactorio y el indicador dpccl i >. Ahora puede introducir los comandos de CLI.

Uso de los shells de Linux

Para conectar y utilizar los comandos CLI a partir del shell de lalinea de comandos de Linux:

1

Introduzca el comando siguiente y proporcione cualquier opcion de linea de comandos
(consulte la pagina 111).

/usr/1local/cli/dpccli

En el indicador de comandos “ Server” proporcione la Direccion IP o el Nombre DNS del
servidor a cual desea conectar €l sistema

Proporciona un nombre de usuario, si se aplica (Este valor es nulo, en laactualidad. Pulse
Intro).

Proporcione una contrasefia, i corresponde.

Después de readlizar |a autenticacion, aparece un mensaje indicando que el inicio de sesion fue
satisfactorio y el indicador dpccl i >. Ahora puede introducir los comandos de CLI.

Uso de Telnet de Linux

Para obtener mejores resultado cuando invoque comandos de Serie Over LAN durante una sesién
CLI, inicie la conexién mediante una sesion telnet de Red Hat Linux.

1

En €l indicador de comandos Linux, escriba "telnet XxXx.XxXxX.XXX.XxXX 623 <Enter>". Las xxx
representan la direccion |P del sistema que gjecutar el Proxy delared. El cual puede ser €l
sistemalocal o un servidor de redes central con el Proxy instalado. El 623 representala
direccién Puerto predeterminada requerida paralas conexiones CLI. Si estadireccion de puerto
ha sido modificada durante la gjecucién del comando dpcproxy, utilice esa direccion de puerto.
Por gemplo: telnet 10.7.162.58 623

En el indicador de comandos “ Server” proporcione laDireccion [P o e Nombre DNS del
servidor al cual desea conectar e sistema.

Proporciona un nombre de usuario, si se aplica (Este valor es nulo, en laactualidad. Pulse
Intro).

Proporcione una contrasefia, sl corresponde.

Después de redlizar |a autenticacion, aparece un mensaje indicando que €l inicio de sesion fue
satisfactorio y el indicador dpccl i >. Ahora puede introducir los comandos de CLI.

Configuracion del cliente de Windows

Para establecer una conexion CLI, sigalasinstrucciones en la pagina 110 bajo " Configuracion de
una sesion de HyperTerminal”, hagaclic en la opcion de ment Archivo/Propiedades. Seleccione la
ficha"Configuracion" y haga clic en la flecha de seleccion "Emulacion”. En el didlogo Emulacion,
seleccione VT100 y hagaclic en Aceptar para cerrarlo. Seleccione "Guardar” o "Guardar como"
para mantener esta configuracion y utilizarlaen € futuro.
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Configuracion del cliente Linux

No se necesitan realizar cambios de configuracion cuando se gjecutala CLI apartir de un sistema
de consola Red Hat Linux. Inicielaconexiéon mediante las instrucciones sobre telnet descritas
anteriormente.

Interfaz de consola (dpccli)

Para una consola del indicador de comandos tal como un shell de Linux, debeiniciar dpccli antes
de acceder los comandos CLI. El archivo gjecutable dpccli actia como unainterfaz entre la
consolay el proxy deredes. Despuésdeiniciar lainterfaz, entonces puede conectar €l sistemaaun
servidor eintroducir comandos.

Lainterfaz de la consola es especialemente Gtil en entornos de secuencias de comandos que utilizan
entradas y salidas de consolas estdndar. Ademas, es muy Util como unainterfaz interactiva sencilla
cuando no se requieren las salidas formateadas tal como VT100y VT-UTFS8.

Para admitir el uso no interactivo, el dpccli acepta opciones de linea de comandos que controlan su
comportamiento (consulte la pagina 114). Puede especificar |as opciones en cualquier orden. El
primer texto que se encuentra no se asocia con la opcion Linea de comandos, se interpreta como el
inicio del texto que se debe enviar al proxy de redes, por tanto, necesita colocar este texto al final
de lalinea de comandos.

En Red Hat Linux, cuando existe dpccli, devuelve un codigo de estado al entorno. Los valores que
no son cero indican que se detectd una condicién de error. Los siguientes son los codigos de estado
dpccli que devolveran:

Satisfactorio

Conexion perdida con proxy
Fallo en inicio de sesion
Comando no reconocido
Fallo en comando
Argumentos no validos

o o0 WON B O

Error desconocido

Archivo de configuracion .dpcclirc

En situaciones cuando generamente se inicialainterfaz de la consola dpccli, puede definir un
archivo de configuracion de opciones de lineas de comandos comunes. Por tanto, evite introducir
las opciones cada vez en lalinea de comandos. Por ejemplo, podria colocar en este archivo la
direccion de lared de un proxy de redes centralizado mediante laopcion - P.  Cadavez queinicie
dpccli podrialeer el archivo de configuracion y obtener el proxy de redes del archivo. De forma
predeterminada, dpccli busca el archivo llamado .dpcclirc, primero en e directorio especificado en
lavariable de entorno HOME y después en €l directorio de trabajo actual. Puede especificar
explicitamente el archivo y su ruta en lalinea de comandos con laopcién —r .
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L as opciones que se especifican en lalinea de comandos dpccli siempre tienen preferencia sobre las
opciones especificadas en el archivo de configuracion. No todas |as opciones son admitidas en
.dpcclirc. Las opciones admitidas son:

a, ¢, I, v, i, o, p, P, syu.

El texto de comandos no se procesa mediante el archivo de configuracion. Cualquier opcién que no
se comprende 0 admite seignoraen silencio (sin un aviso). Por tanto, puede insertar lineas en
blanco o comentarios en el archivo que comiencen con unaletra que no sean parte de la opcién, por
gemplo: #.

Al crear el archivo de configuracion, introduzca cada opcién en unalinea separada. Cadalinea
debe comenzar con unaletra de opcién gque, opcionalmente, puede ir precedida por un guién. Siga
la opcion con cualquier argumento que se aplique. Consulte las opciones que aparecen en la pagina
114.
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Sintaxis del comando dpccli

Lasintaxis de lalinea de comandos dpccli esla siguiente:

dpccli [-7]

[-h] [-s server] [-u user] [-p password] |-

i nput Fi | e]

[-0 QutputFile] [-c] [-1] [-v] [-P networkProxy] [-a alternatePort]
[-r rcFile][text]...

Opciones de la linea de comandos dpccli

Opcion Descripcion

-? obien-h Presenta el uso del comando. Se ignora cualquier otra opcion especificada con esta
opcion.

-s server Especifica la Direccion IP o el nombre host de DNS asociado con la Tarjeta de
interfaz de red (NIC) que utiliza el Controlador de administracion de placa base
(BMC). Para server, especifique ya sea una Direccion IP o un nombre de host DNS.
Si no especifica esta opcidn, se le solicitard dicha informacion.

-u user Especifica el nombre de usuario de la Interfaz inteligente de administracion de

plataforma (IPMI) asociado con esta sesidn. Para user, especifique un nombre de
usuario valido asociado con el servidor administrado. Si no especifica esta opcion,
se le solicitara dicha informacion.

-p password

Especifica la contrasefia de IPMI asociada con esta sesion y el usuario. Para
password, especifique la contrasefia asociada con el nombre de usuario. Si no
utiliza esta opcion, se le solicitara dicha informacion.

-i inputFile

Especifica un archivo de entrada que se debe leer como la entrada estandar. Para
inputFile, especifique cualquier archivo de texto. Cuando se llegue al final del
archivo, la sesion finaliza a menos que también haya utilizado la opcion de la linea
de comandos —I . Sino utiliza esta opcion debe suministrar interactivamente la
entrada a partir de la linea de comandos.

-0 outputFile

Especifica el archivo de salida en el cual se debe capturar la salida estandar. Para
outputFile, especifique cualquier archivo de texto. Si no utiliza esta opcion, todas las
salidas estandar llegan a la consola.

Forza a que la sesion BMC se convierta al modo Serial over LAN. En este modo, los
datos pasan sin modificaciones del servidor administrado a la consola. Si no utiliza
esta opcion de la linea de comandos, el modo predeterminado es el Modo de control
de plataforma.

Causa que la sesion continle como una sesion interactiva después de procesar
todos los caracteres suministrados mediante un archivo de entrada con la opcién de
la linea de comandos —i . El modo interactivo continla después de procesar todos
los caracteres leidos a partir de un archivo de entrada y/o la linea de comandos. Es
el modo predeterminado, si un archivo de entrada y/o texto no se especifica en la
linea de comandos.

Ocasiona que los mensajes del progreso de la sesian se envien al error estandar
(por ejemplo: salida verbosa). Ademas, cualquier condicion de salida que no sea
cero, se imprime en un mensaje de error asociado. Este comportamiento también es
el predeterminado durante cualquier sesién interactiva.

- P net wor kPr oxy

Especifica la Direccion IP o nombre host de DNS del sistema que ejecuta el proxy de
red (dpcproxy). El sistema cuya Direccién IP o nombre de host usted provee en
networkProxy es el sistema que el cliente (su sistema de consola) debe contactar
para este servicio. De forma predeterminada, la Direccion IP es el host local
(127.0.0.1).

-a alternatePort

Especifica un nimero de puerto del proxy de red alternativo. De forma
predeterminada, el nimero de puerto es 623.
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Opcion Descripcion

-r rcFile Especifica un archivo de configuracion dpccli alternativo. De forma predeterminada,
dpccli busca el archivo denominado .dpcclirc, primero en el directorio especificado
por la variable de entorno HOME y después en el directorio de trabajo actual. Esta
opcién especifica la ruta, incluso el nombre de archivo, el cual puede ser distinto al
.dpcclirc. Para obtener informacién en los archivos de configuracion dpccli, consulte
la pagina 112.
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Comandos CLI

Latabla a continuacion incluye los comandos CLI. Cada comando se describe en las secciones a
continuacion.

Comandos CLI

Comando Descripcion

alarm Consulta, define o borra alarmas establecidas en un sistema.

boot Define las opciones de inicio de IPMI

console Inicia el modo Serial over LAN

diagint Activa el BMC para generar una interrupcion en el diagndstico
IPMI

exit Finaliza la sesion CLI

quit Finaliza la sesion CLI

help Presenta el como usar el comando

id Presenta el ID Unico global (GUID) del servidor administrado

identify Causa que el servidor envie una sefial a su ubicacion

network Presenta la configuracion de red del BMC

power on Inicia una secuencia de encendido en el servidor administrado

power off Inicia una secuencia de apagado en el servidor administrado

power Presenta el estado de alimentacion actual del servidor
administrado

reset Realiza una operacion de reinicio en el servidor administrado

sel Presenta los registros del Registro de sucesos del sistema (SEL)

sensors Presenta el estado actual de los sensores del servidor

service Le permite interactuar con el Agente de servicios remoto (RSA)

set Define el indicador y el prefijo de respuestas del modo del
comando CLI

shutdown Apaga o restablece el sistema administrado

version Presenta la versién del dpcproxy activo
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alarm -s

Este comando esta disponible solamente en servidores configurados especificamente con hardware
para capacidades de alarma de empresas tel ef énicas.
Sintaxis:
alarm-s -a id -l severity

Descripcion:

La opcién —s designa este comando como el comando para "definir laaarma'. Este comando
agrega un solo registro de alarma Telco ala base de datos de alarmas Telco. El 1D del generador
paraCLI siempre es 41h. A continuacion se encuentra un ejemplo del comando de alarma para
agregar una alarma nueva

alarm-s —-a 25 - MIR

Opciones (todas requeridas):
-S Especificael comando "definir laalarma’.

-a Establece € ID deladarma

-l Define lagravedad de laalarma. Las gravedades posibles son MJR (superior), MNR
(inferior) y CRT (critico).

Después de cada comando para establecer la alarma, debe aparecer uno de los cinco mensajes
siguientes:

"Se agreg6 una al arma nueva a | a base de datos de al arnas TAM del
BMC" .

"La solicitud de alarma coincide con un registro existente en la
base de datos de al armas TAM del BMC'.

"La solicitud de alarma actualiz6 un registro existente en | a base
de datos de al armas TAM del BMC'.

"La base de datos de alarmas TAM del BMC est4a Ilena. La solicitud
del registro de |la alarma ha sido despl azada debi do a su baja
prioridad".

"La base de datos de alarmas TAM del BMC est4a Ilena. La solicitud
del registro de |a alarma ha desplazado un regi stro exi stente".

alarm -q

Este comando funciona solamente cuando se lo utilizan comprobado con una plataf orma activada
con lafuncionalidad de la aarma Tel co.

Sintaxis:
alarm-q [-gid [ -oid] [-aid]] | [-p] | [ -I severity]

Descripcion:
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La opcidén —s designa este comando como el comando para "consultar laalarma’. Este comando
realiza consultas en los registros de alarmas Telco en la base de datos de alamas basado en las
opciones introducidas por €l usuario. Aparte de —q, no se requiere ninguna opcién y se pueden
especificar todas |as otras opciones.

Opciones:

[-a] Especificael comando "consultar laalarma’.

[-a] Consulta comprobada con el 1D del generador.

[-0] Consulta comprobada con el 1D especificado del originador del software.

[-a] Consulta comprobada con €l ID de laalarma.

[-p] Consulta solamente alarmas que estan relacionadas a la alimentacion.

[-1] Consulta comparada con la gravedad especificada. Las gravedades son MJR (superior),

MNR (inferior) y CRT (critico).

Este comando presentara todos |os registros que coinciden con €l criterio de la consulta. A
continuacion se encuentra un gy emplo de una secuencia de entraday de salida.

alarm—-q -I MIR
AlarnGenl D=4 Al arnBWY AlarnBWD=5 Alarni D=1 Al arnBev=MIR Al ar mfPVWR=N

Al arnGenl D=3 Al ar nBWEN Al ar nSW D=NA Al arnl D=2 Al arnSev=MIR Al ar mfPV\R=N
Al arnGenl D=2 Al arnSWEN Al arnSWD=NA Al arml D=3 Al ar nSev=MIR Al ar rfPWR=Y

alarm -c
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Este comando funciona solamente cuando se |0 utilizan comprobado con una plataforma activada
con lafuncionalidad de laalarma Telco.

Sintaxis:

alarm-c [-gid [-0id] [-aid]] | [-| severity] | all

Descripcion:

La opcién —c designa este comando como e comando para "borrar laalarma'. Este comando borra
todos los registros de alarmas Telco en la base de datos de alamas basado en las opciones

introducidas por el usuario. Aparte de —c, no se requiere ninguna opcion. Si laopcion —aesta
especificada, entonces las opciones —g y —0 también se especifican.

Opciones:

[-] Especificael comando "borrar laalarma’.

[-g] Borralaaarmapor €l 1D del generador especificado.

[-0] Borralaaarmapor e 1D del originador del software especificado.

[-a] Borralaaarmapor €l 1D de laaarma especificada. Si 1a opcién —a esta especificada,

entonces |as opciones —g y —o también se especifican.
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[-1 Borralaalarma por la gravedad especificada. Las gravedades son MJR (superior),
MNR (inferior) y CRT (critico).

Este comando presentard €l id de alarma de cadaregistro que elimina. A continuacion se encuentra
un g emplo de secuencia de entraday salida.

alarm-c -g 4 -0 5 -al
AlarmID 1 cleared (Generator ID 4)

boot

Sintaxis:
boot {normal | service} [-f] [-c]

Descripcion:
Establece las opciones deinicio del IPMI, luego restablece €l sistema. De forma predeterminada, €
comando de inicio (boot) intenta apagar correctamente el sistema operativo antes de g ecutar el
comando de restablecimiento de IPMI. Si laopcién de inicio especificada no esta disponible, el
servidor seiniciaen el orden de inicio especificado por su BIOS.

Opciones:
[-f] Forzaun inicio sin un apagado correcto.
[-c] Cambialasesion a modo Serie mediante red local, después de ejecutar

satisfactoriamente el comando dereinicio de IPMI. Aparecen lasalidade BIOSYy otros
mensgjes de inicio, como s estuvieran en espera, en el servidor administrado. Si
especificalaopcion ser vi ce junto con laopcion -c, la CLI abre una conexion con el
Agente de servicios remoto (RSA) que se gjecuta en la particién de servicio en lugar de
establecer una sesion de Serie mediante red local. A continuacién, puede interactuar
con RSA mediante el comando Servicio (consulte la pagina 126).

nor mal Iniciael servidor apartir del disco duro.
servi ce Iniciael servidor apartir de laParticion de servicio.

console
Sintaxis:
console [ -f ] [ -d]
Descripcion:
Cambiala CLI del modo de comandos al modo Serie mediante red local. En éste modo, €l flujo de
caracteres pasa sin cambios permitiéndole visualizar directamente la salida del puerto de serie dela
consola del servidor. El cambio a este modo ocasiona que aparezca cualquier dato de salida que
fuerarecibido y modificado mientrasla CL 1 estaba en e modo de comandos.

Escriba unatilde seguida de un periodo (~.) pararegresar del modo Serie mediante red local al
modo comandos de CLI. Paraomitir latilde y enviarlaala consola, escriba una segundatilde. No
obstante, la secuencia de escape ~. no apaga el modo Serie mediante red local en €l servidor. Para
desactivar la sesion activa de Serie mediante red local en €l servidor, introduzca el comando
consol e conlaopcién —d después de introducir la secuencia ~..
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Opciones:
[-f] Purgatodoslosdatosen el bufer antes de cambiar al modo Serie mediante red local.
[-d] Desactivalasesion actua de Serie mediante red local.
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diagint

exit

help

Sintaxis:

diagint [ -c ]

Descripcion:

Forzaal Controlador de administracién de placa base (BMC) que genere unainterrupcion del
diagndtico de IPMI.

Opciones:
[-c] Cambialasesion ad modo Serie mediante red local, después de gjecutar satisfactoriamente
el comando de interrupcién del diagndstico de IPMI.

0 quit

Sintaxis:

exi t

qui t

Descripcion:

Terminalasesion de CLI. Cualquiera de estos comandos cierra las sesiones |PMI asociadas con €l
usuario del proxy delared asi como €l socket (zécalo) del proxy de redes.

Sintaxis:

hel p [ CLI command]

Descripcion:

Presenta como utilizar el comando CL 1 especificado. Si no especificaun comando CLI, una
descripcion breve sobre su uso aparece en todos |os comandos CLI.

Opciones:
[ CLI conmand] Cualquier comando CLI vélido.

Sintaxis:

id

Descripcion:

Presenta el Identificador anico global (GUID) de un sistemade 16 bytes del servidor administrado
en el formato GUID tradicional, por g emplo: 422e7704- 23f 5- 4706- a943- a7859c073aed.
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identify

Sintaxis:

identify [-on [seconds]] [-off] [-s]

Descripcion:

Ocasiona que @ servidor envie la sefiadl de su ubicacién fisicacon un LED parpadeante o una sefial
sonora. Utilice este comando para ubicar un servidor en un bastidor de servidores.

Opciones:

[-on [seconds]] Especificala cantidad de segundos que debe parpadear €l LED o la
duracion de la sefial sonora. Si no proporciona un valor en el campo
segundos, €l periodo predeterminado es 15 segundos. Si proporciona el
valor 0 para seconds (segundos), entonces el servidor se identificara a si
mismo indefinidamente. El valor méximo para segundos es 255. No
todos los servidores admiten la especificacion de la cantidad de
segundos.

[-of f] Apaga el LED parpadeante o la sefial sonora. Esta opcion no surte efecto
si el servidor especificado no se esta identificando actualmente.

identify -s

Sintaxis:

identify -s

Descripcion:

Presenta el estado de la sefial LED actual como en ON (Aplicacion encendida), ON (Botén
encendido) o OFF (Apagado).

Opciones:

[-5] Presenta el estado de la sefial LED actual como en ON (Aplicacion encendida), ON
(Bot6n encendido) o OFF (Apagado).

network

122

Sintaxis:

network [-mac] [-ip] [-subnet] [-gateway]

Descripcion:

Presenta la configuracién de red del Controlador de administracion de la placa base (BMC). La
presentacion incluye ladireccion MAC, ladireccion IPy lafuente (estatica, DHCP, BIOS),
maéascara de subred y la direccién IP de la puerta de enlace. Si no proporciona unaopcion, la
pantalla presenta toda lainformacion.

Opciones:

[ - mac] Presenta solamente la direccién MAC.

[-ip] Presenta solamente la direccion | P.

[ - subred] Presenta solamente |la méscara de subred.

[ - gat eway] Presenta solamente la direccién | P de la puerta de enlace.
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power

Sintaxis:

power {on [-c]} | {off [-f]}

Descripcion:

I nicia una secuencia de encendido o0 apagado en el servidor administrado. De forma

predeterminada, este comando intenta apagar correctamente el sistema operativo antes de gjecutar

el comando de apagado de IPMI. Pararealizar un apagado correcto, el software de Instrumentacion

de plataforma (PI) debe estar instalado en el servidor.

Opciones:

[-c] Cambialasesiona modo Serie mediante red local, después de g ecutar satisfactoriamente
el comando de encendido de IPMI.

[-f] Forzaun apagado sin intentar un cierre correcto.

power -s

Sintaxis;
power -s

Descripcion:
Presenta el estado de alimentacién actual del servidor administrado.

reset

sel

Sintaxis:

reset [ -f ] [ -c ]

Descripcion:

Realiza un reinicio de la plataforma. De forma predeterminada, este comando intenta apagar
correctamente el sistema operativo antes de gjecutar el comando dereinicio de IPMI. Pararealizar
un apagado correcto, €l software de Instrumentacion de plataforma (Pl) debe estar instalado en el
servidor.

Opciones:
[-c] Cambialasesiona modo Serie mediante red local, después de gjecutar satisfactoriamente
el comando dereinicio de IPMI.

[-f] Forzaunreinicio sinintentar un cierre correcto.

Sintaxis:

sel [-¢] [-num [-f filenane] [-h fil enane]

Descripcion:

Presenta | os registros del Registro de sucesos del sistema (SEL). Cadaregistro aparece en una sola
lineay utiliza el formato siguiente:

Record # | Date Tine | Sensor | Event description

Opciones:
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[-c] Presenta el registro en un formato de valores separados por comandos usando
una sola coma para separar cada campo, tal como seilustraen el gemplo a
continuacion:

23,08/ 23/ 01, 13: 22: 01, Fan #01, Lower Critical - going | ow
24,08/ 25/ 01, 06: 13: 41, System Event, Syst em Boot Event

[-num Especificala cantidad de sucesos que se deben presentar. Si no utiliza esta
opcion, se mostraran todos los registros SEL .

[-f filenane] Escribelasalidadecodificadadel Registro de sucesosdel sistemaen e
archivo de texto especificado.

[-h fil enane] Escribelos cadigoshexadecimales del Registro de sucesos del sistemaen el
archivo especificado.

sel -clear

Sintaxis:
sel [-clear]

Descripcion:

Borra el Registro de sucesos del sistema.

Sensors

Sintaxis:

sensors [-v] [-c] [-f threshold] [sensor]

Descripcion:

Presenta el estado actual de los sensores de |a plataforma utilizando este formato general:
Fecha | Hora | Tipo de sensor | Sensor No. | Estado [ | Valor |
Uni dades |

Opciones:
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[-v] Presentatodoslos campos de informacion (fecha, hora, tipo de sensor, etc.) si estén
disponibles, tal como se muestraen & € emplo a continuacién:

09/13/01 | 10:08:55 | Voltage | #02 | ok | 5.2 | Volts
09/13/01 | 10:08:55 | Tenperature | #12 | critical | 102 | Degrees Cel sius

[-c] Presentael registro usando un formato de valores separados por comas. En este formato,
los campos estan separados por una sola coma, tal como seilustraen el gemplo a
continuacion:

09/ 13/ 01, 10: 08: 55, Vol t age, #02, ok, 5. 2, Vol ts
09/ 13/ 01, 10: 08: 55, Tenperature, #12,critical, 102, Degrees Cel si us

[-f threshol d] Filtralapresentacion basadaen threshold (el umbral). Aparecen todoslos
sensores que han alcanzado el umbral y mas. Por gemplo, al establecer el umbral en CR,
aparecen todos | os sensores con condiciones criticas, no recuperablesy condiciones no
especificadas. Especifique uno de los siguientes valores para threshold:

ok  Operacion en rangos normales.
nc  Condicién no critica causada por un sensor fuera de sus rangos normales.
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cr Condicion critica que es potencialmente fatal para el sistema, causada por un sensor
gue sobrepasa sus valores especificados.

nr Condicion no recuperable que tiene €l potencial de dafiar el hardware.
us  Estado no especificado que indica un fallo cuya gravedad es desconocida.
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[ sensor]  Especificael grupo de sensores que se debe presentar. Si no especifica un grupo de
sensores, € comando presenta todos |os grupos sobre |os cuales existe informacion.
Especifigue uno de los siguientes val ores para sensor:

vol t
tenp
power
fan

service

set
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Sintaxis:
service console | exit | {ftp start | stop}
Descripcion:
Después deiniciar la Particion de servicio (consulte el comando boot con laopcionser vi ce),

este comando le permite interactuar con el Agente de servicios remoto (RSA) que se esta
gjecutando a partir de la Particién de servicio del servidor administrado.

Opciones:

consol e Cambialasesion de CLI a modo de laconsolaRSA. En este modo, RSA iniciay
redirecciona una ventana de comandos DOS a través del analizador Command Line
Interpreter (Intérprete de linea de comandos). En este modo, €l flujo de caracteres
pasa sin modificaciones desde y haciael RSA. Paracancelar el modo de la consola
RSA y regresar al modo Comandos de CL I, escriba unatilde seguida por un punto
(~.). Paraomitir latilde y que se envie ala consola, escriba una segundatilde. Al
salir del modo Consola de RSA no cierralaconexion alaconsola RSA-DOS, |la
cual se puede establecer otravez a emitir otro comando ser vi ce consol e.

exi t Cierrala conexion ala ConsolaRSA-DOSYy regresalasesion CLI a modo
Comandos de CLI.

ftp start Instruye a RSA queinicie el servidor FTP. Trasiniciar €l servidor FTP, los
clientes FTP del sistema operativo estandar se puede utilizar paratransferir
archivos directamente desde y haciala Particion de servicio. Un cliente FTP no
estaincorporado en el analizador de comandos CLI. El servidor FTP no se puede
iniciar mientras esta activala sesion delaconsola RSA. Si intenta hacerlo, se
genera un mensgje de error del analizador CLI. El nombre de usuario
predeterminado del ftp es“ftpuser” y su contrasefia predeterminada es “ftp1234”.

ftp stop Instruye a RSA que detenga el servidor FTP.

Sintaxis:

set pronpt=text | prefix=text

Descripcion:

Define el indicador y el prefijo de lalinea de comandos CLI que se aplican alas respuestas de los
comandos CLI. De forma predeterminada, €l indicador de lalinea de comandos es “dpccli” vy €
prefijo predeterminado de las respuestas es una cadena en blanco.
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Opciones:
pronpt =t ext Cambiael indicador de CLI at ext .

prefix=text Cambiad prefijodelarespuestaat ext .

texto El texto del indicador o del prefijo. Puede suministrar cualquier carécter de
texto literal méslavariable del sistema: $system, $timey $date. Estas variables
definen para el nombre de host o la Direccion IP: el sistema, lahoray lafecha,
respectivamente. Lahoray lafechareflejan la hora actual del sistema que es
host del proxy de redes.

shutdown
Sintaxis:
shutdowmn [ -f ] [ -r ]
Descripcion:
Cierraoreiniciael sistema administrado, en funcion de la opcién que haya seleccionado. De forma
predeterminada, el software intenta un cierre correcto. El cierre de E/S correcto precisala presencia
de un agente de E/S de propiedad. Si este agente no esta presente 0 no puede responder en menos
de 7 segundos, aparece un mensagje de error para el usuarioy el comando termina (no serealiza el
reinicio o e cierre). Los comandos de cierre correcto no realizan reinicios o cierres por hardware s
no se completa el cierre de E/S. Este modelo varia de las implementaciones previas de las
solicitudes de cierre correcto.

Opciones:

[-f] Forza un apagado sin realizar un cierre correcto. Un cierre correcto precisa que Intel
Server Management esté instalado en el servidor.

[-r] Ocasiona que € software intente un cierre correcto y, acto seguido, gjecutael comando

de restablecimiento de IPMI.

version

Sintaxis:
Ver si on

Descripcion:
Presentalaversion del proxy de redes activo (dpcproxy).
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8. Linea de comandos nativa

Descripcion general de la Linea de comandos nativa

Lalinea de comandos nativa es una funcion que permite enviar comandos basados en texto
directamente al Controlador de administracion de la placa base (BMC) del servidor mediante una
conexion de puerto de serie. El modo Terminal admite comandos hex-ASCII de IPMI 1.5 binarios
esténdar, asi como comandos de texto especificos. En el modo Terminal es posible:

Encender o apagar el servidor

Reiniciar el servidor

Recuperar el estado del servidor

Very configurar las opciones deinicio del servidor

Ver y configurar la configuracién del modo Terminal de BMC

Ejecutar cualquier comando binario, admitido por la plataforma, definido en la especificacion
de laInterfaz de administracion de plataformainteligente (IPMI) v1.5 en el formato hex-ASCI|

Instalacion y configuraciéon

Mecanismo de conexidn

Puede conectarse a servidor de dos maneras:

Conexion directa, donde €l host local esta conectado al sistema de destino directamente
mediante cada puerto de serie del sistema. Esto precisa un cable de médem nulo.

Conexioén de médem, donde el host local esta conectado a sistema de destino mediante un
maodem. Esto precisa que cada sistema esté conectado a su propio médem mediante un cable de
serie.

Configuracion de servidor mediante la Utilidad de configuracion de sistema

(SSU)

A fin de configurar la linea de comandos nativa en el servidor, gecute la Utilidad de configuracién
de sistema (SSU) tal como se describe en la Guiadel producto y sigalos pasos indicados a
continuacion:

1

En la pantalla principal de SSU, elijael Platform Event Manager (PEM) (Administrador de
sucesos del sistema)
En la pantalla de PEM, elija Configurar el EMP.
En la pantalla de Emergency Management Port (EMP) (Puerto de administracién de
emergencia), modifique lo siguiente:

a. Escribauna contrasefiay verifiquela

b. Parael Modo de acceso, seleccione Siempre disponible
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J.

k

En el cuadro Modo de conexion, abrael menl'y seleccione Modo de conexion directa o
Conexion de modem, segln la opcidn que sea correcta para su servidor.

No seleccione €l cuadro Activar Data Terminal Ready.

Seleccione el cuadro para Activar el modo Terminal

Marque el cuadro para Activar la edicion de lineas, (esto le permite modificar lalinea de
entrada antes de enviarlaa BMC para que sea procesada)

Para Control de eliminacion, seleccione Retorno (al otra opcién es <Sup>, y estas opciones
solamente esta disponibles si activalaedicion de lineas)

Seleccione el cuadro Activar €l eco de BMC de los caracteres recibidos (BMC repite cada
carécter ala consola a medida que se introduce, esta opcién se recomienda enféticamente si
se activalaedicion de lalinea de comandos)

Seleccione el cuadro Activar Handshake con BMC listo pararecibir otro mensgje (el BMC
devuelve lacadena"SY S <secuencia de linea nueva>" cuando esté listo para aceptar otro
mensaje de la consola)

Para la secuencia de salida Newline (BMC a consola), seleccione "CRLF" (retorno de
carro/alimentacion de lineas)

Para la secuencia de entrada Newline (consolaa BMC), seleccione "CR" (retorno de carro)

4. Hagaclic en"Guardar" para guardar las opcionesy en "Aceptar" hasta regresar al menu

principal de SSU.

5. Ranicied servidor.

Configuracion de consola:
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1
2.

o

© © N>

11.

12.

13.

Inicie e sistema de la consola para € ecutar Windows

Inicie Hyperterminal: Hagaclic en el boton “Inicio” de la barrade tareas, seleccione
“Programas>A ccesorios>Comunicaciones. y haga clic en Hyperterminal.

En la ventana Descripcion de conexidn, introduzca “ guest” parael nombrey haga clic en
“Aceptar” paracontinuar.

En laventana Conectar a, seleccione € puerto COM de laconsolaen el cua esta conectado el
maodem o €l cable de médem nulo, por giemplo: COM 1.

En laventana Propiedades de COM 1, seleccione *19200” bits por segundo paralaVelocidad
del baudio.

Para Control de flujo, seleccione “Ninguno”.

No madifique las opciones predeterminadas en €l resto de las casillas

Hagaclic en “Aceptar” para aceptar las opcionesy abrala pantalla Hyperterminal .

En ella, aparecen caracteres presentados. Setrata del mensaje PING enviado por el BMC.

. Pulselatecla <ESC> seguido de latecladel paréntesisizquierdo “(". Esto activar el Modo

Terminal y finalizalos mensgjes PING. Debe aparecer la cadena“[TMODE OK]".

Introduzcala cadena “[SY S TMODE]", la cual toma en cuenta €l uso de mayusculasy
minGsculas y debe escribirse en mayulsculas. La respuesta que aparece debe ser "[OK
TMODE]" que indicaque el Modo Terminal esta funcionando.

Parainiciar la Sesién del modo Terminal, escribala cadena"[SY S PWD -N guest]", donde “-
N” representaa Usuario anbnimo y “guest” esla contrasefia. Estos elementos toman en
cuenta el uso de mayUsculas 'y mindsculas.

El BMC devuelve "[SY §]" y "[OK]" paraindicar una conexion satisfactoria.
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14. En este punto, escriba cualquier comando del modo Terminal compatible (consulte las
paginas a continuacion).
15. Paracerrar lasesion, escriba"[SYS PWD -X]".

Comandos de linea de comandos nativa

Existen dos formatos bésicos para los comandos de la L inea de comandos nativa: texto y hex-
ASCII. Estos formatos se describen en detalle a continuacion.

Sintaxis de entrada

Los mensgjes de la linea de comandos nativa siguen esta sintaxis general:
[ <dat os del nensaj e>] <secuenci a de new i ne>

Cada mensgje de lalinea de comandos nativa debe comenzar con € caracter de “inicio”
representado por un corchete izquierdo y debe terminar con el caracter de “fin” representado por €l
corchete derecho y la secuencia de newline de entrada configurada. No se aceptan caracteres de
entradas antes de recibir el carécter deinicio.

L os comandos de texto de la linea de comandos nativa toman en cuenta el uso de mayUsculasy
minusculas, pero |os comandos hex-ASCI| puede utilizar letra, en mayUscula o mindscula, como
representaciones ASCII de los digitos hex.

Los mensgjes de la linea de comandos nativa estan limitados a una longitud méaxima de 122
caracteres. Esto incluye los corchetesizquierdo y derecho, pero no los caracteres de control.

L os Unicos caracteres permitidos son caracteres ASCI | imprimibles estandar. Todos |os otros
caracteres se consideran ilegales, excepto los caracteres especiales siguientes. Si el BMC recibe un
caracter ilegal, borrael mensaje en transmision y regresa a buscar el caracter deinicio.

Caracteres especiales

<ESC> Puede utilizar €l caracter <ESC> para eliminar un mensaje completo antes de enviarlo al
BMC. Silaedicion delineas esta activay latecla <ESC> va seguida de una secuencia newline de
entrada, e BMC responde al generar una secuencia newline de salida. Caso contrario, después de
un <ESC>, el BMC regresa a buscar €l carécter deinicio.

Administracion de caracteres especiales: el caracter

<Des> 0 <Retorno> Utilice latecla<Del> o <Retorno> paraborrar el tltimo carécter
introducido, s el mensaje no se ha enviado todaviaal BMC.

<Backdash><Newline> Dividamensgjes|PMI largos en varias lineas mediante el caracter
<backslash> de continuacion de lineas seguido inmediatamente por una secuencia newline de
entrada. Los caracteres de continuacién de linea son compatibles con los comandos de texto y los
de hex-ASCI|I.
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Formato de comandos Hex-ASCII

Los comandos IPMI binarios se envian y reciben como una serie de pares de caracteres hex-ASCI|
gue toman en cuenta el uso de mayUsculasy minusculas, donde cada uno va separado
opcionamente del par anterior por un solo caracter de <space> (espacio). A continuacion seilustra
el gemplo de un mensaje de solicitud IPMI binario:

[18 00 22]<newline sequence>

El comando fijaeimplicael ID y LUN del software paralaconsolaremota. El SWID (ID del
software) para mensgjes a la consola remota siempre es 47h y el NUmero de unidad 16gica (LUN)
es00b. Enlugar de ello, existe un campo ‘bridge’ (puente) que se utiliza para determinar si €l
mensaj e debe ser encaminado al control de mensajes con puente del BMC o no. Estos datos se
describen en las tablas a continuacion.
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Tabla 1. Solicitudes de Linea de comandos nativa a BMC

Byte Definicion

1 [7:2]: Funcién de red (par)
[1:0]: LUN del destinatario

2 [7:2]: Numero de secuencia del remitente
[1:0]: campo Bridge (Puente)

3 Numero de comando

4:N Datos

Tabla 2. Solicitudes de Linea de comandos nativa de BMC

Byte Definicion

1 [7:2]: Funcién de red (impar)
[1:0]: LUN del destinatario

2 [7:2]: Namero de secuencia del remitente
[1:0]: campo Bridge (Puente)

3 Nimero de comando

4 Cédigo de finalizacion

5:N Datos

Puente de mensajes IPMI de la linea de comandos nativa

La Linea de comandos nativa es compatible con la habilidad de combinar mensajes IPMI con otra

interfaz cuando se utilizan comandos de IPMI hex-ASCII binarios. El puente del mensagje es

determinado por lo siguiente: & campo “bridge’, si el mensgje es una solicitud o una respuesta, la
direccion del mensaje con respecto a BMCy al LUN. LaTabla 30 incluye las combinaciones de

BMC compatibles para el puente de mensagjes IPMI. No se admite ninguna otra combinacion.

Tenga en cuenta que los mensges IPMI haciay desde lainterfaz del sistema se transfieren

mediante el LUN de SM S (Software de administracion de sistemas) del BMC, 10b, y con el campo
bridge (puente) establecido en 00b.
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Table 3. Combinaciones de BMC compatibles para el puente de mensajes IPMI

Camp | Solicitud/Respuest | Direccién del LUN | Interpretacion del mensaje
o] a mensaje (a BMC)
Bridge
00b Solicitud Entrada 00b, El Mensaje de solicitud de la consola remota
01lb, sobre la funcionalidad del BMC es una
11b solicitud de la consola remota al BMC.
00b Respuesta Salida 00b, | Mensaje de respuesta sobre la funcionalidad
01lb, de la Consola remota de BMC es una
11b respuesta a una solicitud previa sobre la
consola remota para el BMC.
00b Solicitud Entrada 10b El Mensaje de solicitud a consola remota para
SMS es una solicitud de la consola remota
para SMS mediante la Cola de espera de
mensajes recibidos.
00b Respuesta Salida 10b El Mensaje de respuesta de SMS para la
consola remota es una respuesta a una
solicitud previa del SMS.
01b Respuesta Salida Cual | El Mensaje de respuesta a una solicitud de
quier | puente previa de la consola remota es la
a respuesta asincrona que fue capturada en un

comando Enviar mensaje, emitido al BMC a
través de la consola remota.

Formato del comando de texto

L os comandos de texto no son compatibles con puentesy campos de nimero de secuencia que
utilizan los comandos hex-ASCII. Los comandos de texto toman en cuenta el uso de mayusculasy
minusculas y debe ir precedidas por la cadena de prefijo “SYS'.

Ejemplos

Ejemplo de comando hex-ASCII (Comando Vigilante dereinicio de IPMI):
[18 00 22] <CR>

[1C 00 22 00] <CR- LF>

Ejemplo de comando de texto:
[ SYS TMODE] <CR>
[ OK TMODE] <CR- LF>

Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5




Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa

Comando

Conmutadore
S

Descripcion

SYS PWD

-U
USERNAME
<password>

Se utiliza para activar una sesion en modo Terminal. USERNAME
corresponde al texto ASCII para el nombre de usuario. <password>
representa a una contrasefia imprimible (menos de 16 caracteres). Si
no se proporciona una <password>, entonces se envia una contrasefia
Null (Nula) (todos los nimeros 0 binarios). Las contrasefias hacen
distincion de mayusculas y minisculas.

El comando SYS PWD (o el mensaje Activar IPMI de sesidn) debe
ejecutarse satisfactoriamente antes de que se acepte cualquier
comando o mensajes de IPMI. Tenga en cuenta que una conexion de
maddem se puede cancelar automaticamente si se introducen varias
contrasefias equivocadas.

-N <password>

-N representa a un nombre de usuario Null (Nulo). <password>
representa a una contrasefia imprimible (menos de 16 caracteres). Si
no se proporciona una <password>, entonces se envia una contrasefia
Null (Nula) (todos los nimeros 0 binarios). Las contrasefias hacen
distincion de mayusculas y mindsculas.

El comando SYS PWD (o el mensaje Activar IPMI de sesion) debe
ejecutarse satisfactoriamente antes de que se acepte cualquier
comando o mensajes de IPMI. Tenga en cuenta que una conexién de
mddem se puede cancelar autométicamente si se introducen varias
contrasefias equivocadas.

-X 'cierra la sesion' inmediatamente después de cualquier sesion activa.
Si entra una contrasefia no valida con —U o —N, obtendra el mismo
resultado.

SYS
TMODE

Utilice una confirmacion ‘no-op' para indicar que el modo Terminal esta
activo. BMC devuelve una respuesta OK (Aceptar) seguida de
"TMODE".

SYS SET
BOOT XX
YY ZZ AA
BB

Establece los indicadores de inicio para dirigir un inicio al dispositivo
especificado seguido del comando IPMI siguiente o la accion de reinicio
iniciados o encendidos. XX...BB representa a cinco bytes codificados
hex-ASCII, que constituyen el pardmetro de los indicadores de inicio en
Parametros de la opcidn Inicio. Consulte la Tabla de Parametros de la
opcion Inicio, para obtener informacion adicional.

Cuando reciba este comando, el BMC define ‘valid bit’ (bit valido)

automaticamente en las opciones de inicio y define 1b para todos los
bits de datos de Reconocimiento del Inicio.

continGia
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Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa. Comandos de texto de linea de

comandos nativa (continda)

Comando

Conmutadore
S

Descripcion

SYS SET
BOOTOPT
XXYY..NN

Se trata de una version textual del comando “Establecer opciones de
inicio del sistema” de IPMI. Permite el establecimiento de cualquier
parametro de la opcién Inicio, no solamente los indicadores de inicio.

XX YY...NN representa las codificaciones de hex-ASCII para los bytes
de datos que se transmiten durante una solicitud Establecer opciones de
inicio del sistema.

Consulte la Tabla de Parametros de la opcion Inicio, para obtener
informacién adicional.

XX - Parametro vélido

[7] - 1b = Marcar parametro no valido o bloqueado
Ob = Marcar parametro valido o desbloqueado

[6:0] - Selector de parametros de la opcion Inicio

YY...NN -- Datos del parametro de la opcion Inicio

Segun la Tabla de parametros de la opcién Inicio que se encuentra a
continuacion. La transmision de 0 bytes de datos del parametro permite
que se modifique el bit valido del parametro sin afectar la presente
definicion de parametros.

SYS GET
BOOTOPT
XXYY 2z

Se trata de una version textual del comando “Obtener opciones de inicio
del sistema” de IPMI. Permite que se recupere cualquier parametro de
la opcidn inicio.

XX YY ZZ representa los hex-ASCII para los bytes de datos que se
transmiten durante una solicitud Obtener opciones de inicio del sistema.

El BMC devuelve los datos a partir del comando en el formato hex-
ASCII. Consulte la Tabla de Parametros de la opcion Inicio, para
obtener informacién adicional.

XX - Selector de parametros

[7] -Reservado

[6:0] - Selector de parametros de la opcion Inicio
YY — Selector de conjuntos

[7:0] —Selecciona un bloque particular o un conjunto de parametros
bajo el

selector de parametros dado

Escriba 00h, si el parametro no utiliza un Selector de conjuntos.
ZZ - Selector de bloques

Selecciona un bloque particular dentro de un conjunto de
parametros.

Escriba 00h, si el parametro no utiliza un Selector de bloques.

Nota: Mientras escribe este valor, no existen parametros que no sean
Opciones de inicio especificadas por IPMI que utilicen el selector de
bloques. No obstante, este campo se proporciona con fines de
consistencia con otros comandos de configuracién y como un marcador
de posicién para extensiones futuras de la especificacion de IPMI.

continGia
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Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa. Comandos de texto de linea de
comandos nativa (continda)

Comando Conmutadore | Descripcién

s
SYS SET Devuelve los bytes de la Configuracion del modo Terminal, donde XXy
TCFG YY representan codificaciones hex-ASCII para la version volatil de bytes

de datos 1y 2, tal como se especifica en la Tabla de Configuracion del
modo Terminal que se encuentra a continuacion, y AA BB representa
codificaciones hex-ASCII de la version no volatil.

V:XX YY<secuencia de final de salida>
N:AA BB<secuencia de final de salida>

-V XXYY Este comando establece la Configuracion del modo Terminal volatil. XX
y YY representan codificaciones hex-ASCII para bytes de datos 1y 2, tal
como se especifican en la Tabla de Configuracion del modo Terminal
que se encuentra a continuacion. El BMC devuelve los mismos
resultados que para SYS SET TCFG, tal como se describié
anteriormente.

-N XX'YY Este comando establece la Configuracion del modo Terminal no volatil.
XXy YY representan codificaciones hex-ASCII para bytes de datos 1y
2, tal como se especifican en la Tabla de Configuracién del modo
Terminal que se encuentra a continuacion. El BMC devuelve los
mismos resultados que para SYS SET TCFG, tal como se describid

anteriormente.
SYS RESET Instruye al BMC que realice un inmediato reinicio del hardware del
sistema
SYS Instruye al BMC que realice un inmediato apagado del sistema
POWER
OFF
SYS Instruye al BMC que inicie un inmediato encendido del sistema.
POWER ON
SYS Instruye al BMC que regrese una version superior del estado del sistema
HEALTH en formato ‘terse’. Si se acepta el comando, el BMC devuelve una
QUERY cadena con el formato siguiente.
PWR:zzz H:xx T:xx V:xx PS:xx C:xx D:xx S:xx O:xx
Donde:

PWR es el estado de POWER (alimentacion) del sistema

H es el Estado general

T es la Temperatura

\% es el Voltaje

PS es el subsistema de Power Supply (Suministro de alimentacion)
F es el subsistema de enfriamiento (Fans) o ventiladores

D es el subsistema de Hard Drive/RAID (Disco duro y RAID)

S es la Security (Seguridad) fisica

o es Other (Otro OEM)

continGia
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Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa. Comandos de texto de linea de

comandos nativa (continda)

Comando

Conmutadore
S

Descripcion

SYS
HEALTH
QUERY
(cont.)

zzz es: "ON" (Encendido), "OFF" (soft-off or mechanical off) (apagado
de software y mecanico), "SLP" (sleep (inactivo), se utiliza cuando no se
puede distinguir el nivel de inactividad), "S4", "S3", "S2", "S1", "??"
(desconocido)

y xx es: ok, nc, cr, nr, uf, 0 ?? donde:

"ok" = Aceptar (parametros supervisados dentro de los rangos de
funcionamiento normal)

"nc" = no critico (‘advertencia’: hardware fuera del rango de
funcionamiento normal)

"cr" = critico (‘fatal: hardware ha sobrepasado los limites especificados)

"nr' = no recuperable (‘potential damage [dafio potencial]: hardware del
sistema en peligro

o dafiado)

"uf* = fallo no especificado (fallo detectado, pero gravedad no
especificada)

"??" = estado no disponible o desconocido (generalmente debido a que
la alimentacion del sistema esta

OFF [Apagado])

SYS 000157
ACTIVATE

Activa las extensiones del modo Terminal de Intel OEM. Esto permite
que los comandos de texto de Intel OEM se introduzcan sin el prefijo de
texto 000157. Para activar los comandos OEM, es necesario ejecutar
este comando cada vez que se activa una sesion.

SYS ID

Presenta el GUID del sistema de 16 bytes del servidor administrado. El
formato de la salida es similar al que presenta el comando DPCCLI.

SYS
NETWORK

MAC] IP
SUBNET |
GATEWAY

Presenta la configuracion de red del BMC. Si utiliza los parametros mac,
ip, subred o puente de enlace, solamente aparece la informacion
solicitada. El formato de la salida es similar al que presenta el comando
DPCCLI. Con la diferencia que esta opcién presenta informacién sobre
el OOB NIC primario.

SYS
DIAGINT

Instruye al BMC que genere una interrupcion del diagnéstico de IPMI
(NMI para sistemas 1A-32).

SYS BOOT

-F NORMAL |
SERVICE!

El comando de inicio establece las opciones de inicio de IPMI y reinicia
el sistema. Este comando es distinto al comando "set boot" de IPMI.

boot: este comando intenta un cierre correcto del SO antes de
reiniciarlo. Siendo que no tiene parametros, este comando es idéntico a
"shutdown —r".

boot —f: forza un inicio del hardware (sin cierre correcto). Sin parametros
adicionales, es equivalente al comando "shutdown —rf".

boot (normal | service): este comando también tiene la opcion —f.
Establece la necesidad de indicadores de inicio para el uso en el inicio
siguiente.

Este comando solamente establece los indicadores de inicio requeridos.
Si BIOS no admite los indicadores de inicio requeridos, no afectara la
secuencia de inicio.

SYS

Shutdown = cierre y apagado de E/S correctos
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SHUTDOWN

Shutdown —f = apagado de sistema forzado

Shutdown —r = cierre de E/S correcto, acto seguido un reinicio del
hardware del sistema

Shutdown —r -f = reinicio forzado del hardware del sistema

continda
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Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa. Comandos de texto de linea de

comandos nativa (continda)

Comando

Conmutadore
S

Descripcion

SYS
IDENTIFY

-ON [# of
SECONDS]
-OFF

Instruye al servidor que indique su ubicacion al encender o emitir una
sefial sonora de LED

IDENTIFY = activa al servidor para identificarse durante 15 segundos.

IDENTIFY ON = activa al servidor para identificarse durante 15
segundos.

IDENTIFY ON XX = instruye al BMC que indique la ubicacion del
sistema durante un periodo de tiempo especifico. XX es un byte hex-
ASCII que representa la cantidad de segundos que el BMC indica al
sistema que se identifique. Si XX es 00, el BMC indicara la ubicacion
del sistema hasta recibir una solicitud para detenerse (mediante el
comando IDENTIFY OFF, otros comandos de software o el botén ID).

IDENTIFY OFF = instruye al BMC que detenga la sefial sobre la
ubicacion del sistema. No tiene ningun efecto si el sistema no se esta
identificando actualmente.

IDENTIFY =S = presenta el estado de identificacion actual y el origen de
la solicitud.

ON (Aplicacion encendida)
ON (Boton para encender)
OFF [Apagado])

La ejecucion del software ocasionara el parpadeo de la sefial LED del ID
del sistema. La ejecucion del hardware (conmutador del panel frontal)
ocasionara que la sefial se encienda, sin parpadear.

Si el software ya ha activado la sefial LED del ID (la sefial LED del ID
parpadeard), entonces el botén LED de ID del hardware, hara lo
siguiente:

0: el software activa la sefial LED para que parpadee.

1- Si pulsa el boton LED del hardware, apagara la sefial LED (OFF)
(opcién preferida)

2- Si pulsa el boton LED del hardware una segunda vez, encendera la
sefial LED sin parpadear.

ALARM -S

-Aid -L severity

Este comandos establece y agrega un registro de alarma Telco a la
base de datos de alarmas Telco. Elid del generador siempre sera 47hy
el id del originador del software sera 0.

Parametros:

[-Aid] - ID de alarma

[-L severity] - Grado de gravedad de alarma. Las gravedades son
CRT (critico), MJR (superior) y MNR (inferior).

El BMC devuelve cualquiera de las respuestas siguientes:

« "Se agreg6 una alarma nueva a la base de datos de alarmas TAM del
BMC".

» "La solicitud de alarma coincide con un registro existente en la base
de datos de alarmas TAM del BMC".

e "La solicitud de alarma actualiz6 un registro existente en la base de
datos de alarmas TAM del BMC".

* "Labase de datos de alarmas TAM del BMC esta llena. La solicitud
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del registro de la alarma ha sido desplazada debido a su baja
prioridad".

"La base de datos de alarmas TAM del BMC esta llena. La solicitud del
registro de la alarma ha desplazado un registro existente".

contindia
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Tabla 4. Comandos de texto de linea de comandos nativa. Comandos de texto de linea de

comandos nativa (continda)

ALARM -Q {-Gid {-Oid} Este comando realiza consultas en los registros de alarmas Telco en la
{-Aid}}| base de datos de alarmas Telco basado en las opciones introducidas
{-L severity} por el usuario.

{-P}}
Opciones:
[-Gid] - Consulta comprobada con el ID del generador.
[-Oid] - Consulta comprobada con el ID especificado del
originador del software.
[-Aid] - Consulta comprobada con el ID de la alarma.
[-L severity] - Consulta comparada con la gravedad especificada.
Las gravedades son
MJR (superior), MNR (inferior) y CRT (critico).
[-P] - Consulta solamente alarmas que estan relacionadas
a la alimentacion.
El BMC devuelve la cadena de respuesta en el formato siguiente:
AlarmGenID=id AlarmSW=[Y|N] AlarmSWID=id AlarmID=id
AlarmSev=severity AlarmPWR=[Y|N]

ALARM -C {{-Gid {-Oid} Este comando borra todos los registros de alarmas Telco en la base de
{-Aid}}| datos de alamas basado en las opciones introducidas por el usuario.
{-L severity}} |
ALL) Opciones:

[-Gid] - Borra alarmas que coinciden con el ID del generador
especificado.
[-Oid] - Borra alarmas que coinciden con el ID del originador
del software
especificado.
[-Aid] - Borra alarmas que coinciden con el ID de la alarma
especificada.
[-L severity] - Borra alarmas que coinciden con la gravedad
especificada.

Las gravedades son
MJR (superior), MNR (inferior) y CRT (critico).
ALL - Borra todos los registros de alarmas.
El BMC devuelve la cadena de respuesta en el formato siguiente: (el
valor de id representado en decimales)
id del ID de alarma borrado (id del ID del generador)

SYS HELP COMMAND Presenta la sintaxis y la informacioén sobre el uso del comando

especificado. Si un comando no se especifica en la revision actual de
IPMI, aparecen los nimeros de la versiéon FW y todos los comandos
compatibles.

1. La ejecucion del cierre del SO correcto cumple las restricciones que se indican a continuacion.
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El cierre de E/S correcto precisala presencia de un agente de E/S de propiedad. Si este agente no
esta presente 0 no puede responder en menos de 7 segundos, aparece un mensagje de error para el
usuario y el comando termina (no serealiza el reinicio o € cierre). Los comandos de cierre correcto
no realizan reinicios o cierres por hardware s no se completa el cierre de E/S. Este model o varia de
las implementaciones previas de las solicitudes de cierre correcto.
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Tabla 5. Parametros de la opcién Inicio

Parametro

Datos del parametro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)

Set In Progress
(Conjunto en
curso)

Data 1: este pardmetro sirve para indicar cuando se esta actualizando alguno de
los parametros siguientes y cuando finalizan dichas actualizaciones. El bit se
proporciona principalmente para avisar al software que otro software o utilidad
estd modificando los datos. El cambio surte efecto cuando se lleva a cabo la

(volatil) : -
escritura del mismo.
[7:2]: Reservado
[1:0] - 00b = Set complete (Conjunto completo). Si un reinicio o transicion del
sistema para el estado de apagado
ocurre mientras 'set in progress' [conjunto en curso] esta activo,
el BMC pasa al estado 'set complete' [conjunto completo]. Si se ha
implementado la retroaccion, pasando directamente a 'set
complete' [conjunto completo] sin realizar primero un comando
‘commit write' [compromiso de escritura] ocasiona que se cancele
cualquier escritura de datos pendiente.
01b = Set in progress [conjunto en curso]. Este indicador declara que
alguna utilidad u otro
software esta escribiendo en los datos del parametro. Es un indicador de
aviso
solamente, no constituye un bloqueo de recursos. ElI BMC no
proporciona ningun
mecanismo de interbloqueo que impida a otro software escribir
datos de parametros mientras se ejecuta.
10b = Reservado
11b = Reservado
Service Data 1
partition [7:0] - Selector de la Particién de servicio. Este valor se utiliza para seleccionar
selector la particion del servicio
(Selector de a partir de la cual ese BIOS debe iniciarse. Este documento no
Particion de especifica qué
servicio) valor corresponde a una particion de servicio particular.

(semi-volatil)[1]

00h = No especificado.

Service
partition scan
(Exploracién de
Particion de
servicio)

(semi-volatil)[1]

Data 1
[7:2]: Reservado
[1]-  1b = solicitud al BIOS para explorar una particién de servicio

especificada. El BIOS borra
este bit después de que se ha realizado la exploracion solicitada.

[0]-  1b = Particion de servicio detectada. El BIOS establece este bit para
indicar que

ha detectado la particion de servicio especificada. El BIOS debe borrar
este

bit en todos los reinicios y encendidos del sistema, excepto cuando

se solicite una exploracion.

Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5

continGa

149



150 Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5



Tabla 5. Parametros de la opcidn Inicio. Parametros de la opcion Inicio

(continta)
Parametro # Datos del pardmetro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)
BMC boot flag 3 Data 1: borradura de bit valido del indicador del inicio del BMC. Valor
valid bit clearing predeterminado = 0000b.
l()t_’o”,‘?%urz dle [7:5]:  Reservado
it valido de L . . o
indicador de [4] - 1b = No borrar el bit valido en el ciclo de reinicio o alimentacion
inicio del BMC) instruido por PEF
(semi-volatil[1] [3] - 1p =No borra_r'automatlcamente el bit valido del_ indicador de inicio
si no se recibi6 el comando del Control de chasis IPMI antes de
que pasen 60 segundos del tiempo de espera (el conteo regresivo
comienza cuando se recibe el comando del Control de chasis IPMI)
[2] - 1b = No borrar el bit valido en el ciclo de reinicio o alimentacion
instruido por el vigilante
[1] - 1b = No borrar el bit valido con el reinicio al pulsar un boton
o con el reinicio del software (p. €j. "Ctrl-Alt-Sup")
[0] - 1b = No borrar el bit valido durante el encendido al pulsar un
botdén de alimentacién o durante un suceso de reanimacion
Boot info 4 Estos indicadores sirven para permitir a partes individuales controlar si ya han
acknowledge visto o administrado la informacion de inicio. Las aplicaciones que administran

(Reconocimient
ode
informacién de
Inicio)
(semi-volatil)[1]

la informacién de inicio deben revisar la informacién de inicio y borrar su bit
correspondiente después de consumir los datos de las opciones de inicio.

Data 1: Write Mask (‘write-only' [s6lo escritura]. Cuando se lee este campo, se
devuelve el valor O0h. Sirve para eliminar la necesidad de que el BMC
proporcione almacenamiento para el campo Write Mask [Mascara de escritura]).

[7]- 1b = activa la escritura en el bit 7 del campo Data (Datos)
[6] - 1b = activa la escritura en el bit 6 del campo Data (Datos)
[5] - 1b = activa la escritura en el bit 5 del campo Data (Datos)
[4] - 1b = activa la escritura en el bit 4 del campo Data (Datos)
[3] - 1b = activa la escritura en el bit 3 del campo Data (Datos)
[2] - 1b = activa la escritura en el bit 2 del campo Data (Datos)
[1] - 1b = activa la escritura en el bit 1 del campo Data (Datos)
[0] - 1b = activa la escritura en el bit 0 del campo Data (Datos)

Data 2: Boot Initiator Acknowledge Data (Datos de reconocimiento del
inicializador del Inicio)

El inicializador del inicio generalmente escribe FFh en este parametro, antes de
inicializar el inicio. El inicializador de inicio puede escribir nimeros 0, si desea
instruir (intencionalmente) a una parte dada que ignore la informacion de inicio.
Este campo se inicializa automaticamente a 00h, cuando el controlador de
gestion se enciende o reinicia por primera vez.

[7]- reservado. Escriba 1b. Ignorar durante la lectura.

[6] - reservado. Escriba 1b. Ignorar durante la lectura.

[5] - reservado. Escriba 1b. Ignorar durante la lectura.

[4]- 0b = OEM ha administrado la informacién de inicio.

[3] - Ob = SMS ha administrado la informacién de inicio.

[2] - 0Ob = SO o la Particion de servicio ha administrado la informacion de
inicio.

[1] - 0b = el Cargador del SO ha administrado la informacién de inicio.
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| | [0] - 0b = el BIOS 0 POST ha administrado la informacién de inicio.
continda
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Tabla 5. Parametros de la opcidn Inicio. Parametros de la opcion Inicio

(continta)
Parametro # Datos del pardmetro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)
Boot flags 5 Data 1
(Indicadores de [71-  1b = indicadores de inicio validos. El bit se debe establecer para indicar
inicio) que esta presente
(semi-volatil)[1] ese indicador valido. Este bit se puede borrar automaticamente basado

en el parametro de
borradura del bit valido del indicador de inicio, descrito anteriormente.

[6:0]: Reservado

La compatibilidad del BIOS con los indicadores siguientes es opcional. Si un
indicador dado es compatible, debe instruir que se lleve a cabo la funcién
especificada a fin de que la implementacion se considere en cumplimiento con
esta especificacion.

Los parametros siguientes representan suplantaciones temporales de las
especificaciones predeterminadas del BIOS. EIl BIOS debe utilizar estos
parametros solamente para el inicio Unico cuando se establezcan estos
indicadores. Si el bit es Ob, entonces el BIOS debe utilizar su configuracion
predeterminada para la opcién dada.

Data 2
[7]- 1b = borradura de CMOS
[6] - 1b = bloquear teclado

[5:2] - selector de dispositivos de inicio
0000b = No suplantar
0001b = Forzar PXE
0010b = Forzar inicio a partir del disco duro predeterminado[2]

0011b = Forzar inicio a partir del disco duro predeterminado, solicitar el
modo a prueba de fallos[2]

0100b = Forzar inicio a partir de la Particion de diagnéstico
predeterminada[2]

0101b = Forzar inicio a partir del disco compacto o DVD
predeterminado[2]

0110b-1110b = Reservado
1111b = Forzar inicio a partir del disco flexible o medios extraibles

primarios
[1] - 1b = Pantalla en blanco (vacia)
[0] - 1b = Desbloquear botones de Reinicio

continGa
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Tabla 5. Parametros de la opcidn Inicio. Parametros de la opcion Inicio

(continta)
Parametro # Datos del pardmetro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)
Boot flags 5 Data 3
(Indicadores de [71-  1b = Bloqueo (solicitud de apagado o inactividad) mediante el boton de
inicio) encendido
(semi-volati[1] [6:5] - Detalles de Firmware (BIOS) (Instruye que aparezca en la presentacion
(continda) de POST)
00b = Valor predeterminado del sistema
01b = Solicitar una presentacion silenciosa
10b = Solicitar una presentacion detallada
11b = reservado
[4]- 1b = Forzar capturas de sucesos en curso. Cuando se define en 1b, el
BMC transmite

las capturas PET para sucesos en curso del BIOS al destino

de LAN o de serie/mddem para la sesidon que define este indicador.
Debido a que esta capacidad utiliza

capturas PET, este bit se ignora en los modos de conexién que no

admiten PET, tal como el modo Bésico y el modo Terminal.

[8]- 1b = Omisién de contrasefia de usuario. Cuando se establece en 1b, el
BIOS del cliente administrado

inicia el sistema y omite cualquier contrasefia de usuario o inicio

que se haya establecido en el sistema.

[2] - 1b = Bloquear boton de inactividad. Cuando se establece en 1b, se
instruye al BIOS que desactive el
funcionamiento del botdn de inactividad para el sistema, generalmente
hasta el ciclo de inicio siguiente.

[1:0] - 00b = el redireccionamiento de la consola ocurre en cada opcion de
configuracion del BIOS

01b = Suprimir (omitir) el redireccionamiento de la consola si esta
activada

10b = Solicitar que se active el redireccionamiento de la consola

11b = Reservado

continda
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Tabla 5. Parametros de la opcidn Inicio. Parametros de la opcion Inicio

(continta)

Parametro # Datos del pardmetro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)
Boot flags 5 Data 4
(Indicadores de [7:4]:  Reservado
inicio - .
) [3] - Anulacion del modo compartido del BIOS

(semi-volatil)[1]
(continda)

Se puede utilizar para solicitar al BIOS que coloque temporalmente el canal en
el modo de acceso Compartido.

Segun las recomendaciones de la especificacion IPMI, el acceso ‘Compartido’
debe instruir al controlador en serie de la placa base que ambos permanezcan
activados después del inicio POST o inicio del SO, y a la vez permitir que el
BMC permanezca accesible. Esta opcion puede ser muy util al iniciar un
dispositivo alternativo tal como una Particion de diagnéstico, debido a que
significa que la particion puede utilizar el puerto de serie pero que la
comunicacion con el BMC puede permanecer disponible aun si falla el software
de la particion.

1b = Solicitar al BIOS que establezca, temporalmente, el modo de acceso para
el canal especificado en el parametro #6 en 'Compartido’. Esto se logra
generalmente al enviar un comando ‘Set Channel Access’ (Establecer el acceso
de canal) para establecer la opcidn del modo de acceso volatil en el BMC.

0b = No solicitar al BIOS que cambia la opcién del modo de acceso actual.
[2:0] -  Anulacion del control MUX del BIOS

Se puede utilizar para solicitar al BIOS que force una opcién particular del MUX
de serie 0 mddem al finalizar el POST o al inicializar un inicio del SO. Esta
anulacion suplanta las opciones MUX para el modo de acceso aln si se ha
establecido la Anulacion del modo compartido del BIOS.

000b = BIOS utilizar la opcién recomendada del MUX al final de POST
(consulte la especificacion de IPMI para obtener informacion adicional).

001b = Solicitar al BIOS forzar MUX para el BMC al final de POST o la
inicializacion del inicio del SO. Si se acepta esta solicitud, suplanta la opcién
recomendada para el MUX al final de POST (consulte la especificacion de IPMI
para obtener informacién adicional).

010b = Solicitar al BIOS forzar MUX para el sistema al final de POST o la
inicializacion del inicio del SO. Si se acepta esta solicitud, suplanta la opcion
recomendada para el MUX al final de POST. (Consulte la especificacion de
IPMI para obtener informacion adicional.)

Data 5 - Reservado

continGa
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Tabla 5. Parametros de la opcidn Inicio. Parametros de la opcion Inicio
(continta)

Parametro # Datos del pardmetro (no volatiles, a menos que se indique lo contrario)

Boot initiator 6 La informacion sobre la Direccion e Identidad para la parte que ha inicializado el
info inicio. La parte que lo hace, escribe este parametro y la informacién del
(Informacién del pardmetro de reconocimiento de la informacion de inicio, antes de emitir un
inicializador del comando que cause que el encendido, ciclo de alimentacidn o reinicio del
inicio) sistema. La aplicacion de la consola remota escribe estos datos, no el BMC.

(semi-volatil)[1] Boot Source (Origen de inicio)

Data 1- Numero de canal. El canal que distribuye el comando de inicio (p. Ej.: el
control de chasis). EI BIOS vy el software de inicio (p. €j.: la particion de servicio
o el cargador del SO) puede utilizar las Sesiones para obtener canales a fin de
averiguar informacion sobre la parte que ha inicializado el inicio.

[7:4] - Reservado

[3:0]- Numero de canal

Data 2:5 — ID de sesion. El ID de sesién para la sesion que el comando de inicio
volvera a emitir. Este valor se puede utilizar con el comando Sesiones para
obtener canales a fin de averiguar informacion sobre la parte que ha inicializado
el inicio.

Data 6:9 — Marca de hora de la informacion de inicio. Esta marca de hora se
utiliza para ayudar al software a determinar si la informacioén de inicio es ‘stale’
(inerte) o no. Una particién de servicio o el cargador de SO puede determinar
ignorar la informacion de inicio si es mas antigua de lo previsto.

El inicializador de inicio debe cargar este campo con el valor de la marca de
hora a partir del comando IPMI Get SEL Time (Hora de obtener SEL de IPMI)
antes de emitir el comando que inicializa el inicio.

Boot initiator 7 Se utiliza este parametro como un ‘mailbox’ (buzén) para albergar informacion
mailbox (Buzon gue dirige la opcion del cargador del SO o el software de la particion de servicio.
del inicializador Nota: debido a que el BMC retiene esta informacion y puede leerla cualquier
del inicio) otra entidad de software, debe usar su buen juicio y evitar que contenga datos
(semi- ‘secretos’.

volatil[1][2] Datal: Selector de conjuntos = Selector de bloques

Selecciona qué bloque de informacion de 16 bytes debe acceder. Basado en 0.
Data 2: (17) Datos del bloque

Es necesario que los tres primeros bytes del bloque #0 sean un Nimero de ID
empresarial IANA (primero el byte menos importante) para la empresa u
organizacion que el cargador haya especificado.

Hasta 16 bytes por bloque de informacién con relacién al inicializador de inicio,
basado en el protocolo y los medios.

El BMC admite cinco bloques de almacenamiento para este comando. Se

sobrescriben los valores previos. EI BMC no borra automaticamente cualquier
byte de datos restante, si se escriben menos de 16 bytes en un bloque dado.

All other Todos | Reservado
parameters los

(Todos los otros | otros
parametros)

1. Ladesignacion ‘semi-volatil’ significa que el parametro se mantendra en todos los ciclos de alimentacion, reinicios,
apagones y encendidos de alimentacion y los cambios del estado de inactividad del sistema, pero no se preservaran si
el controlador de administracion pierde la alimentacién en espera o el reinicio es en frio. Los parametros designados
como ‘semi-volatil’ se inicializan con numeros 0 al encender el controlador o al reiniciar el software, a menos que se
indique lo contrario.
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2. IPMI permite que el software utilice el buzén del inicializador de inicio como una manera de que una aplicacién remota
pase parametros OEM por una seleccion adicional del proceso de inicio y el direccionamiento del inicio del software
posterior al inicio. Si no se incluyen parametros adicionales, el sistema inicia el dispositivo explorado primario o
primero del tipo especificado.
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Tabla 6. Configuracién de la linea de comandos nativa

Byte | Definicion
1 [7:6] - Reservado
[5] - Edicién de lineas
Ob = Desactivar
1b = Activar (valor predeterminado de fabrica)
[4] - Reservado
[3:2] - Control de eliminacién (solo se aplica cuando la edicion de lineas esta activada)
00b = BMC genera un caracter <DEL> cuando recibe <BKSP> o < DEL >
01b = BMC genera una secuencia < BKSP >< SP >< BKSP > cuando recibe < BKSP >0 <
DEL >
(valor predeterminado de fabrica)
[1] - Eco de controlOb = No hay eco 1b = Eco (BMC repite los caracteres que recibe) (valor
predeterminado de fabrica)
[0] - Handshaking - BMC genera una [SYS]<newline> después de recibir cada mensaje de IPMI
en modo Terminal
y estd listo para aceptar el mensaje siguiente.
Ob = Desactivar
1b = Activar (valor predeterminado de fabrica)
2 [7:4] - Secuencia de salidas de Newline (BMC a consola). Selecciona qué caracteres utiliza el

BMC como la

[3:0] -

secuencia <newline> cuando el BMC escribe una linea a la consola en el Modo Terminal.
Oh = no hay secuencia de finalizacion
1h = <CR-LF> (valor predeterminado de fabrica)

2h = <NULL>
3h = <CR>

4h = <LF-CR>
5h = <LF>

Todos los otros = reservado
Secuencia de entradas de Newline (consola a BMC). Selecciona qué caracteres utiliza la

consola como la

secuencia <newline> cuando escribe una linea en el BMC en el Modo Terminal.
Oh = reservado

1h = <CR> (valor predeterminado de fabrica)

2h = <NULL>

Todos los otros = reservado
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9. Utilidad Actualizacidn de flash de inicio Unico

Esta seccion describe e proceso de actualizacion de BIOSy firmware (BMC, FRU y SDR) en un
servidor mientras €l sistema operativo esta en gjecucion. Unavez que finaliza el proceso de
actualizacion, el siguientes restablecimiento del sistema activa el BIOS y/o firmware recientemente
actualizado(s).

Para obtener informacién sobre como instalar esta utilidad, consulte la pagina 31.

La utilidad One-Boot Flash Update, €l software que realizala actualizacion, se ejecuta en Windows
2000y Red Hat Linux 8.0y seiniciaapartir de un indicador de comandos en cualquiera de dichos
Sistemas operativos. Las versiones nuevas de lasimagenes de BIOSy firmware se programan en la
memoria flash secundariay no se utilizan hasta el siguientes restablecimiento del sistema (la
utilidad establece los indicadores de natificacion de la actualizacion de BIOS y firmware donde se
ha actualizado satisfactoriamente BIOS y firmware). Después de un restablecimiento del sistema,
las versiones mas recientes se validan y activan. Sl las versiones nuevas no se vaidan o activan
tras €l restablecimiento, entonces la version actual se restaurardy se utilizara en su lugar; lo cual
cancelalaactualizacion.

&> NOTA

En el caso de FRU, la actualizacion se lleva a cabo directamente en la version actual. FRU no se
almacena en la memoria flash secundaria tal como BIOSYy otro firmware. Por tanto, no es posible
la restauracion de la version previa de FRU.

Lautilidad Actualizacién de flash de inicio Unico espera un archivo de configuracion (CFG) (cuyo
nombre predeterminado es flashupdt.cfg) esté presente en la ubicacion especificada por la
declaracion < URL o ruta > suministrada cuando dicha utilidad se inicia (consulte la seccion
Sintaxix de linea de comandos a continuacion). Esta ubicacion debe ser la misma que lade los
archivos que se utilizaran en la actualizacion. El archivo de configuracién es un archivo de texto
que contiene informacién sobre |os archivos de actualizacion.

Esta utilidad se puede € ecutar remotamente mediante una conexion de red segura usando un cliente
Telnet y los Servicios de terminal en Windows o bien usando un cliente Telnet y el Shell remoto
bajo Linux.

Sintaxis de linea de comandos para la utilidad Actualizacion de
flash de inicio Unico
La utilidad One-Boot Flash Update (Actualizacion de flash de inicio Unico) precisa permisos
administrativos en Windows y de root en Linux.

Sintaxis:
flashupdt [-i] [-u < URL or path >] [-c] [-h]|?]

Descripcion:
Actualizael BIOSy/o firmware en €l servidor local con el BIOS y/o firmware especificado en el
archivo de configuracion.
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Opciones:

[-i]

[-ul

[-c]

[-hi?]

Presenta lainformacién sobre laversion parael BIOSy firmware en gjecucion
actualmente. Si laopcidn -i se especifica con la opcion —u, la utilidad presentala
informacion sobre la versién de los archivos del paguete de actualizacion.

Llevaacabo laactualizacion del BIOSYy firmware; <URL o ruta> especificala ubicacion
donde se ubican los archivos requeridos para la actualizacion, incluido € archivo de
configuracion. Si e URL o ruta no tiene un nombre de archivo especificado, la utilidad
espera el flashupdt.cfg predeterminado para el archivo de configuracion. El valor de <URL
0 ruta> puede ser unaruta del sistemade archivoslocal, un servidor FTP o un servidor
HTTP. Consulte |os jempl os a continuacion:

-u Especifica el directorio local actual.

-u http://<direccion |P o URL>/<ruta> Especificaun servidor HTTP.

-u ftp://<iniciodesesi 6n:contrasefia>@<nombredeservidor o direccién | P>/<ruta>
Especifica un servidor FTP.

Cancelatodas las operaciones de actualizacion pendientes que fueron realizadas usando la
utilidad. Lautilidad restablece losindicadoresinternos en el BIOS, BMC y SDR para
cancelar la operacion de actualizacion ya sea que existauna o no. Fijese que las
actualizaciones FRU no se pueden cancelar con esta opcion debido aque las
actualizaciones de FRU se gjecutan inmediatamente.

Presenta lainformacién de ayuda de lalinea de comandos.
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10. Glosario

Se usan los siguientes términos y abreviaciones en el presente documento:

Término Descripcion

CA Computer Associates Unicenter The Next Generation (Nombre de una organizacion

Unicenter empresarial)

TNG

CSSU La Client System Setup Utility (Utilidad de configuracién del sistema de cliente) le permite
ejecutar SSU remotamente a partir de un cliente

DMI Desktop Management Interface (Interfaz de administracion de escritorio)

DPC Direct Platform Control (Control directo de plataforma)

EMP Emergency Management Port (Puerto de administracién de emergencia): el puerto de serie

COM2 en un servidor

ESMC Enterprise Server Management (Consola de administracion de sistemas de empresa), una
consola de administracion de terceros o que no es de ISM y que puede integrarse con el
software de ISM

FRU Field Replaceable Units (Unidades reemplazables en campo)

GUID Globally Unique Identifier (Identificador Unico global)

ICMB Intelligent Chassis Management Bus (Bus de administracion de chasis inteligente)

IPMI Intelligent Platform Management Interface (Interfaz de la administracion inteligente de
plataformas)

ISC Intel Server Control es el nombre previo de Intel Server Management (ISM)

ISM Intel Server Management

MBE Multiple Bit Error (Error de varios bits)

MIF Management Information Format; (Formato de informacién de administracién) DMI lo usa
para describir la instrumentacién de componentes

NIC Network Interface controller (Controlador de interfaz de la red): un puerto de acceso a la red

NMI Non-Maskable Interrupt (Interrupcion no enmascarable)

PIC Platform Instrumentation Control (Control de instrumentacién de plataforma), el cual se
ejecuta en el sistema cliente

Pl Platform Instrumentation (Instrumentacion de la plataforma), la cual se ejecuta en el
sistema del servidor administrado

PXE Preboot Execution Environment (Entorno de ejecucion de preinicio), cédigo que habilita el
inicio a partir de un servidor de redes

RAID Redundant Array of Inexpensive Disks (Arreglo redundante de discos econdémicos)

RPC Remote Procedure Call (Llamada de procedimiento remota)

SBE Single-Bit Error (Error de bit Unico)

SCSI Un tipo de bus que se utiliza para acceder periféricos tales como discos duros

SCW Server Configuration Wizard (Asistente de configuracion del servidor): utilidad de DOS que
sirve para configurar el servidor para las funciones de administracion del servidor

SDR Sensor Data Records (Registros de datos del sensor)

SEL Registro de sucesos del sistema
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SMI System Management Interrupt (Interrupcién de la administracion del sistema)

SNMP Simple Network Management Protocol (Protocolo de administracién de red simple), es un
protocolo de red estandar para la administracion de informacién

SSuU System Setup Utility (Utilidad de configuracion del sistema) le permite realizar
configuraciones de bajo nivel en un servidor

SUM System Update Manager (Administrador de actualizacién del sistema)

TCO Puerto de Total Cost of Ownership (Costo total de propiedad): un puerto de acceso a la red

especifico en un servidor
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Apéndice A. Particion de servicios y
Utilidades

Particion de servicio

La particidn de servicio es una particion especia que se encuentraen € disco duro del sistema del
servidor queinstala o actualiza con el Asistente de configuracion del servidor. Contiene utilidades
tales como la Utilidad de configuracion del sistema (SSU) y otros programas de software que son
necesarios parala administraciéon remota. La particion de servicio no se marca como una particion
activay el servidor iniciara a partir de ella solamente cuando se especifica. Las utilidades para
discos abgjo nivel pueden ver la entrada de la particion como la de una particion EISA y reconocer
SuU espacio.

Puede g ecutar las utilidades en |a particion de servicio local o remotamente. En cualquier caso,
primero el servidor debe ser iniciado a partir de la particion de servicio. La € ecucion remota esta
disponible apartir de ISM s se utiliza:

» Consolade Control directo de plataforma (DPC)

» Utilidad de configuracion de sistemade cliente (CSSU), la cual es unainterfaz remota o de
cliente parala SSU.

Cuando gjecute el Asistente de configuracion del servidor debe decidir s deseainstalar o actualizar
la particion de servicio. Si revisa esta opcion de configuracion y el servidor no tiene una particion
de servicios existente, e asistente presenta opciones de lugares donde se puede crear una. S €l
servidor ya cuenta con una particion de servicios, el asistente la actualizara con las utilidades
correspondientes a partir del disco compacto.

&> NOTA

No se recomienda una nueva instalacion de la particion de servicio en un disco de
particién debido a que algunos sistemas oper ativos posiblemente dejen de iniciarse si se
agregan o eliminan particiones después de instalar el sistema operativo. Puede agregar
un disco duro de capacidad reducida para instalar la particién de servicio.

Inicio local del servidor a partir de la particion de servicio

Para gjecutar las utilidades (tales como SSU) que se encuentran instaladas en la particién de
servicio, inicie e servidor a partir de la particién de servicio. Puede reiniciar un servidor
localmente para gjecutar SSU directamente y configurar el servidor para que sea administrado.
Después, trasinstalar el software ISM en los sistemas de la consolay del servidor, también puede
iniciar su PC a partir de la particion de servicios de formaremota, usando el DPC, la SSU de cliente
o laInterfaz de linea de comandos (CL1), tal como se describe en otras secciones de este manual.
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L as plataformas de servidores actuales incluyen una opcion de BIOS que le permiteiniciar la

Particion de servicio directamente durante el inicio, mediante latecla<F4>. Si su plataformano

tiene esta caracteristica, realice un cambio en la Configuracion de BIOS parainiciar la Particion de

servicio.

1.Reinicie el servidor.

2.Si aparece un mensaje como “F2 to enter Setup, press F4 o boot the Service Partition” (pulse F2
parainiciar la configuracion, pulse F4 parainiciar en la particion de servicio), simplemente
pulse F4. Ignore los pasos siguientes.

3.Si no aparece laopcién parainiciar directamente en la particion de servicio, rapidamente pulse F2
cuando aparezca el mensgje “F2 to enter Setup” (pulse F2 parainiciar laconfiguracion), afin
deiniciar la configuracion.

4.En la configuracion, use las teclas de flecha para sel eccionar €l ment Servidor.

5.Seleccione Inicio de servicio y pulse Intro.

6.ElijaHabilitado y pulse Intro. Laopcién Inicio de servicio se restablece ala posicién
Inhabilitado luego del siguienteinicio del sistema.

7.Pulse F10.

8.Seleccione Si para confirmar la accion de guardar la configuracién actual y pulse Intro. Se
reiniciael servidor y seinicialaparticion de servicios con el indicador de DOS.

Utilidades

Unaopcion en el Asistente de configuracion del servidor le permite gjecutar |as siguientes
Utilidades de configuracion del servidor:
* Administrador de particion de servicios (SPADMIN)

»  System Setup Utility (SSU) (Utilidad de configuracion del sistema)

» Field Replaceable Units (FRU) (Unidad de reemplazo en campo) y la utilidad del cargador de
Sensor Data Record (SDR) (Registro de datos del sensor)

Administrador de particion de servicios (SPADMIN)

SPADMIN es lautilidad de software que le permite crear y configurar la particién de servicios en
launidad del disco duro del servidor. Para obtener informacion sobre como utilizar esta utilidad,
consulte la documentacién de la plataforma del servidor.

Utilidad de configuracion del sistema

168

La SSU le permite establecer y presentar atributos especificos del firmware del servidor. Debe
estar bastante familiarizado con los aspectos configurables del servidor antes de utilizar la SSU para
modificar cualquier valor o especificacion.

No solamente puede introducir la SSU a partir del Asistente de configuracion del servidor, también
puede gjecutar la SSU de tres maneras.

A. Cuando inicialocalmente a partir de la particion de servicio, aparece un aviso de DOS.
Introduzca los comandos
cd \ssu
ssu
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B. Puede gecutar remotamente lainterfaz de SSU a partir de la consola cliente mediante el
componente de ISM denominado SSU de cliente (CSSU). Parareiniciar €l sistema
directamente ala particion de servicio y gjecutar la SSU, seleccione la opcion (Re)conectar
en el menu Servidor de la CSSU.

C. Puede gecutar la SSU remotamente a partir de la consola del cliente mediante el componente
Control directo de plataforma (DPC) de ISM. Parareiniciar el sistemadirectamente ala
particion de servicio y acceder la SSU desde el DPC, primero conecte su PC a servidor
apropiado, acto seguido en el menu Accidn seleccione Reiniciar ala particion de servicio. En
el menu Particion de servicio que aparece a continuacion, seleccione Ejecutar programa.

Acto seguido, seleccione SSU o introduzca SSU en lalinea de comando.

Utilidad para cargar FRUSDR

La Utilidad para cargar FRUSDR le permite cargar y presentar los FRU y SDR del sistema. Para
obtener informacion sobre como utilizar esta utilidad, consulte la guia del producto del servidor.

Installation and User Guide for Intel Server Management (ISM) 5.5.5 169



	1.Introducción
	Compatibilidad de plataforma
	Características nuevas de ISM
	Obtención de información reciente y ayuda técnica
	Requisitos del sistema
	Compatibilidad con software de administración de servidores de terceros

basado en SNMP
	SO de la consola y requisitos mínimos de hardware
	Requisitos del servidor administrado
	Requisitos del servidor Windows
	Requisitos del servidor NetWare
	Requisitos del servidor Linux
	Requisitos del servidor UNIX*


	Información general sobre el proceso de configuración e

instalación
	Conexión de consolas a servidores

	2.Pasos de la instalación
	Paso 1. Inicialización del servidor a partir del disco compacto

Recursos del sistema y ejecución del Asistente de

configuración
	Paso 2. Instalación del sistema operativo del servidor
	Paso 3.  Preparación para la instalación de ISM
	Preparación de Windows
	Compartición de archivos simple en consolas de Windows XP

	Preparación de NetWare
	Preparación de OpenUnix

	Paso 4.  Instalación de ISM
	Instalación para consolas Windows y servidores Windows o NetWare
	Diálogos e indicadores durante la instalación en Windows

	Instalación en servidores OpenUnix
	Instalación en servidores Linux
	Eliminación de paquetes SNMP predeterminados y previamente instalados por Red

Hat
	Instalación del paquete SNMP
	Instalación del proveedor de servicios DMI y el Asignador DMItoSNMP
	Instalación del software de la Instrumentación del servidor ISM PI en Linux
	Instalación del Software de la interfaz de la línea de comandos de ISM en Linux


	Paso 5. Configuración de servidores después de instalar ISM
	Instalación de SNMP
	Instalación de NIC SNMP NIC
	Personalización de los servidores Windows después de la instalación
	Personalización de servidores NetWare luego de la instalación
	Personalización de servidores OpenUnix luego de la instalación
	Personalización de servidores Linux luego de la instalación
	Creación de una cuenta de usuario SMNPv3


	Paso 6. Configuración de los sistemas de la consola después de

instalar ISM
	Configuración de SNMP para el Visor LanAlert
	Carga de archivos MIB para la integración de SNMP
	Compatibilidad con los servidores Linux


	Desinstalación de ISM
	Desinstalación de ISM de sistemas Windows o NetWare
	Desinstalación de ISM de sistemas OpenUnix
	Desinstalación de ISM de sistemas Linux

	Instalación de la utilidad Actualización de flash de inicio único
	
	Instalación en Windows
	Instalación de Linux

	Desinstalación de la utilidad Actualización de flash de inicio único a partir

de los sistemas Linux


	3.Conceptos de Intel Server Management (ISM)
	Componentes de ISM
	Configuración y uso de alertas
	LAN Alerts
	Búsqueda de sucesos de plataforma (PEP)
	Alertas de correo electrónico

	Inicio de las herramientas de ISM
	Consola de ISM
	H-P OpenView Network Node Manager
	CA Unicenter TNG

	Uso de la Consola de ISM
	Pantalla principal de la Consola de ISM
	Barra de botones de la Consola de ISM
	Opciones del menú Servidor
	Detectar
	Agregar
	Eliminar/Eliminar todos
	Detener la detección

	Opciones del menú Ver
	Ver iconos/Ver lista


	Panel de navegación
	Panel de herramientas
	Barra de estado


	4. Descripción del Control de instrumentación

de plataforma (PIC)
	Uso de PIC
	Barra de menú principal
	Barra de herramientas
	Panel de navegación
	Barra de estado
	Panel de presentación

	Presentación de los detalles
	Estado
	Chasis
	Sensores del ventilador
	Ventiladores de intercambio en funcionamiento

	ICMB
	Presentaciones de la memoria
	Tratamiento de errores de bit único (SBE)
	Tratamiento de error de bit múltiple (MBE)
	Comparación de errores de bit único con errores de varios bits

	Dispositivo PCI HotPlug
	Alimentación y unidad de alimentación
	Suministro de alimentación redundante

	Procesador
	Ranuras del sistema
	Información del sistema
	Temperatura
	Componentes de terceros
	Voltaje

	Administración de servidores con PIC
	Visualización y configuración de la información de los sensores
	Visualización de la información del sistema
	Registro de sucesos del sistema
	Configuración de umbrales
	Para configurar un umbral basado en rango
	Para configurar un umbral basado en estado

	Precauciones al definir los umbrales
	Redondeo de valores de umbrales
	Cómo evitar un ciclo de encendido/apagado
	Cómo evitar un ciclo de reintento Reinicio-Fallo

	Configuración de acciones de sucesos de umbral
	Acciones que anulan la acción de apagado o cierre
	Configuración de acciones de sucesos de terceros
	Configuración de una conexión ICMB
	Configuración del Servidor del punto de administración
	Sistemas Windows 2000 y Windows 2003
	Sistemas NetWare
	Sistemas Unixware


	Configuración de ICMB
	Detección de sistemas ICMB remotos
	Dispositivos ICMB
	Cambio de las vistas entre el Servidor principal (Administrador) y un Dispositivo ICMB
	Configuración de ICMB en el servidor principal que administra

	Configuración del temporizador de vigilante
	Envío de mensajes
	Inicio de envío de mensajes con el buscapersonas
	Configuración de búsqueda


	Personalización de las opciones del Administrador PIC
	Valores predeterminados y restauración de los mismos

	Mensajes de sucesos PIC
	Mensajes mostrados en el servidor
	Mensajes de difusión
	Mensajes por correo electrónico

	Configuración de alertas por correo electrónico
	Configuración del correo electrónico
	Detección de errores en correo electrónico

	Configuración de las Alertas LED de identificación del sistema
	Interfaz de Intel® Server Maintenance and Reference Training

Tool (SMaRT)

	5.Detalles del Control directo de plataforma (DPC)
	Conexiones de servidores
	Inicio de la Consola de DPC
	Características de DPC
	Administrador SEL
	Administrador SDR
	Administrador FRU
	Administrador RSA
	Ventana del redireccionamiento de la consola
	Lista de teléfonos

	Reinicio a la partición de servicio
	Visualización del estado de configuración

	6.Descripción de SSU de cliente (CSSU)
	Operación de CSSU
	Ventana del redireccionamiento de la consola
	Lista de teléfonos

	Administradores de CSSU
	Administrador Multiboot
	Administrador de contraseñas
	Administrador del registro de sucesos del sistema
	Administrador del registro de datos del sensor
	Administrador de Unidad reemplazable en campo
	System Update Manager (Administrador de actualización del sistema)
	Administrador de sucesos de plataforma
	Administrador de la función Guardar o restaurar configuraciones


	7. Datos de serie e Interfaz de línea de comandos
	Característica Serie mediante red local
	Instalación de Serie mediante red local y la Interfaz de línea de comandos

(CLI)
	Habilitación de Serie mediante red local en el servidor
	Método alternativo en Linux

	Configuración de la consola

	Uso de la característica Serie mediante red local
	Ejecución del proxy de red (dpcproxy)
	Inicio manual del proxy de la red en Windows
	Inicio manual del proxy de la red en Linux
	Sintaxis del comando dpcproxy

	Interfaz de línea de comandos (CLI)
	Uso de la Interfaz de línea de comandos (CLI)
	Conifguración de una sesión de HyperTerminal
	Uso de la consola de HyperTerminal de Windows
	Uso del indicador de comandos de Windows
	Uso de los shells de Linux
	Uso de Telnet de Linux
	Configuración del cliente de Windows
	Configuración del cliente Linux


	Interfaz de consola (dpccli)
	Archivo de configuración .dpcclirc
	Sintaxis del comando dpccli

	Comandos CLI
	alarm -s
	alarm -q
	alarm -c
	boot
	console
	diagint
	exit  o  quit
	help
	id
	identify
	identify -s
	network
	power
	power -s
	reset
	sel
	sel -clear
	sensors
	service
	set
	shutdown
	version


	8.Línea de comandos nativa
	Descripción general de la Línea de comandos nativa
	Instalación y configuración
	Mecanismo de conexión
	Configuración de servidor mediante la Utilidad de configuración de sistema

(SSU)
	Configuración de consola:

	Comandos de línea de comandos nativa
	Sintaxis de entrada
	Caracteres especiales
	Formato de comandos Hex-ASCII
	Puente de mensajes IPMI de la línea de comandos nativa
	Formato del comando de texto
	Ejemplos




	9.Utilidad Actualización de flash de inicio único
	Sintaxis de línea de comandos para la utilidad Actualización de

flash de inicio único

	10. Glosario
	Apéndice A.Partición de servicios y Utilidades
	Partición de servicio
	Inicio local del servidor a partir de la partición de servicio
	Utilidades
	Administrador de partición de servicios (SPADM)
	Utilidad de configuración del sistema
	Utilidad para cargar FRUSDR



