Intel® Utilities Installationsanweisungen

Diese Anweisungen beschreiben die Installation der Intel® Utilities von der Intel
Software fiir die Systemverwaltung CD Nr. 1 (fir die englische Version mit zwei CDs)
oder der DVD (fur die Version in mehreren Sprachen) aus. Diese Anleitungen umfassen
die folgenden Utilities:

e Intel Befehlszeilen-Schnittstelle (Command Line Interface, Intel CLI)
e Intel SNMP-Subagent

e Erweiterte Intel Serverfernsteuerung (Advanced Remote Server Control, Intel
ARSC)

e Intel One Boot Flash-Update (Intel OFU) Utility

Die Utilities werden entweder auf dem verwalteten Intel Server oder auf einem
Administratorsystem installiert. In der folgende Tabelle sehen Sie, wo das Utility
installiert werden muss.

Intel® Auf verwaltetem Intel Server | Auf Administrator-Server oder
Utility installieren Client-System installieren
Intel ARSC X
Intel SNMP-Subagent X *
Intel OFU X
Intel CLI X

*Kopieren Sie die MIB-Datei der Grundplatine vom Installationsverzeichnis des verwalteten Servers auf den Computer
mit der SNMP-Verwaltungsanwendung.

Unterstitzte Intel® Server-Mainboards

Das Intel ARSC Anzeigeprogramm kann alle Intel Server-Mainboards
steuern, auf denen das Intel Advanced Management-Modul installiert ist.
Das Anzeigeprogramm kann auf einer beliebigen Plattform, auf der eines
der unterstitzten Betriebssysteme ausgefihrt wird, installiert werden.

Der Intel SNMP-Subagent kann auf allen verwalteten Servern installiert
werden, die von der Intel Software flr die Serververwaltung unterstitzt
werden und ber einen BMC (Baseboard Management Controller) oder
National Semiconductor* PC87431x ,,Mini“-BMC verfugen.

Das Intel CLI-Utility verwendet einen Proxy-Server, der auf jedem
beliebigen System installiert werden kann, auf dem ein unterstitztes
Betriebssystem ausgefiihrt wird. Sie kénnen Intel CLI zur Verwaltung jedes
beliebigen Intel Server-Mainboards mit einem BMC (Baseboard
Management Controller) oder National Semiconductor* Mini-BMC
einsetzen.




e Das Intel OFU Utility kann aulRer auf Intel Blade-Servern auf allen
verwalteten Servern installiert werden, die von der Intel Software fur die
Serververwaltung unterstiitzt werden und die tber einen BMC oder National
Semiconductor* PC87431x ,,Mini“-BMC verfiigen. (Auf Systemen mit
einem Mini-BMC konnen Sie Intel OFU nur zur Aktualisierung des BIOS
verwenden.)

Unterstiitzte Betriebssysteme

In den Versionshinweisen der Intel Software fir die Serververwaltung finden Sie aktuelle
Hinweise zu unterstltzten Service-Packs oder Updates fir die Intel Utilities.

Verwaltete Server

Intel OFU und der Intel SNMP-Subagent miissen auf dem verwalteten Server installiert
sein. Intel ARSC und Intel CLI kénnen auf einem verwalteten Server, einem anderen
Server oder auf einem Client-System, beispielsweise einem Notebook, installiert sein.

Die folgenden Betriebssysteme (Architekturversionen 1A-32 und Intel 64) werden
unterstitzt, es sei denn, die Liste der getesteten Hardware und Betriebssysteme fir Ihre
Plattform enthélt gegenteilige Informationen:

e Microsoft* Windows* Server 2003 (Architekturversion 1A-32) und Windows
Server 2003 Enterprise Edition (Architekturversionen 1A-32 und Intel 64)

e Microsoft Windows Server 2003 Release 2

e Microsoft Windows 2000 Server und Windows 2000 Advanced Server
e Microsoft Windows Vista Enterprise Edition

e Red Hat Enterprise Linux 4 Advanced Server und Enterprise Server

e Red Hat Enterprise Linux 5 Advanced Server und Enterprise Server

e SUSE* Linux Enterprise Server 9

e SUSE Linux Enterprise Server 10

e Windows XP Professional (nur fur Intel ARSC Anzeigeprogramme), sofern von
der Hardwareplattform unterstitzt

Hinweis: Einige Intel Serverplattformen unterstiitzen moglicherweise nicht alle der oben
aufgefiihrten Betriebssysteme. Die neuesten Informationen zu den getesteten
Betriebssystemversionen und unterstiitzten Softwarekomponenten fur Ihr Intel Server-
Mainboard finden Sie in der Liste der getesteten Hardware und Betriebssysteme oder der
Liste der getesteten Software und Betriebssysteme. Angaben zur Verfligbarkeit dieser
Listen auf Englisch und in anderen Sprachen fur Ihr Server-Mainboard finden Sie auf der
Intel Support-Website (support.intel.com).

Andere Client-Systeme

Sie kdnnen auf einem Client-System das Intel ARSC Anzeigeprogramm oder Intel CLI
installieren und ausfuihren oder eine Telnet-Sitzung mit einem Intel CLI-Proxy-Server auf
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einem anderen System 0ffnen. Die folgenden Betriebssysteme (Architekturversionen IA-
32 und Intel 64) werden auf Client-Systemen unterstitzt:

Microsoft* Windows* Server 2003
Microsoft* Windows* Server 2003 Release 2
Microsoft Windows Server 2000

Microsoft Windows Vista Business Edition
Red Hat Enterprise Linux 4

Red Hat Enterprise Linux 5

SuSE Linux Enterprise Server 9

SuSE Linux Enterprise Server 10

Windows XP Professional (nur fiir das Intel ARSC-Anzeigeprogramm)

Hinweis: Einige Client-Systeme unterstiitzen moglicherweise nicht alle oben
aufgefiihrten Betriebssysteme. Eine Liste der unterstltzten Betriebssysteme finden Sie in
Ihrer Hardware-Dokumentation.

Installation der Utilities

Unter Microsoft Windows
1. Stellen Sie sicher, dass folgende Komponenten installiert sind, bevor Sie mit der

Installation der Intel Komponenten beginnen:

a. Intel ARSC bendtigt Sun* Java* Runtime Environment (JRE) 1.4.2 oder
neuer.

b. Intel SNMP-Subagent benétigt die SNMP-Komponente (Master Agent).
Legen Sie die Systemverwaltungssoftware CD Nr. 1 oder die DVD mit den Intel
Utilities ein.

Klicken Sie unter Intel® Utilities auf den Link, der das Intel Utilities
Installationsprogramm 6ffnet.

Wahlen Sie Weiter, um zum Bildschirm ,, Typ auswéhlen® zu gelangen und
markieren Sie dann die Option Vollstéandig, um alle Intel Utilities zu installieren,
oder Benutzerdefiniert, um die zu installierenden Utilities auszuwahlen.

Klicken Sie auf Weiter und anschliefend auf Beenden, um die Installation
abzuschlieRen.

Gehen Sie beim Intel SNMP-Subagent wie folgt vor:

a. Bearbeiten Sie die config-Datei entsprechend der Beschreibung im
Benutzerhandbuch fur Intel SNMP-Subagent.

b. Kopieren Sie die MIB-Dateien von SNMP aus dem Installationspfad des
SNMP-Subagent auf das System mit der SNMP Verwaltungsanwendung.



Unter Linux

1. Stellen Sie sicher, dass folgende Komponenten installiert sind, bevor Sie mit der
Ausfuhrung des Installationsskripts beginnen:

a. Intel ARSC bendtigt Sun Java Runtime Environment JRE 1.4.2 oder
neuer.

b. Intel OFU bendtigt die w3c-libwww- und Kernel-Quellpakete.
c. Intel SNMP-Subagent ben6tigt den SNMP Master Agent.
2. Offnen Sie ein Command-Shell-Fenster.

3. Fuhren Sie dasjenige Installationsskript aus der folgenden Tabelle aus, das Ihrer
Linux Version und der zu installierenden Softwarekomponente entspricht.

Hinweis:

Das Installationsskript des Intel SNMP-Subagent deinstalliert das Standard net-
SNMP RPM und installiert das Intel Server Management Software net-SNMP
5.4.1 RPM von der Installations-CD oder -DVD. Intel empfiehlt, das Intel SNMP-
Subagent Installationsskript zu verwenden, um diese Komponente zu installieren,
da es gleichzeitig alle erforderlichen Softlinks erstellt.

Utility Betriebssystem Installationsskript
Intel CLI SUSE Linux <CD Nr. 1 oder DVD>/software/Utilities/linux/DPC-
CLI/linux/suse/CLI_Suse_Install.sh
Intel CLI Red Hat Linux <CD Nr. 1 oder DVD>/software/Utilities/linux/DPC-
CLI/linux/CL1_RHLinux_Install.sh
Intel ARSC SUSE oder Red <CD Nr. 1 oder
Hat Linux DVD>/software/Utilities/linux/Intel ARSC/
InstallARSC.sh
Intel SNMP- | SUSE oder Red <CD Nr. 1 oder
Subagent Hat Linux DVD>/software/Utilities/linux/SNMP_SA/
Baseboard Subagent/snmpsubagentinstall.sh
Intel OFU SUSE oder Red <CD Nr. 1 oder
Hat Linux DVD>/software/Utilities/linux/OFU/setup_linux

4. Falls installiert, gehen Sie beim Intel SNMP-Subagent wie folgt vor:

a. Bearbeiten Sie die config-Datei entsprechend der Beschreibung im
Benutzerhandbuch fur den Intel SNMP-Subagent.

b. Kopieren Sie die MIB-Dateien von SNMP aus dem Installationspfad des
SNMP-Subagent auf das System mit der SNMP Verwaltungsanwendung.

Installationshinweise

e Intel ARSC kann von der CD, DVD oder tber ein USB-Gerét ausgefuihrt werden. Es
wird Ublicherweise von einer Verwaltungskonsole aus installiert oder ausgefihrt, die



dann auf dem verwalteten Intel Server-Mainboard mit dem Intel Advanced
Management-Modul verbunden ist.

e Intel ARSC bendtigt das Sun Java Runtime Environment 1.4.2 Plugin fir Ihren
Browser. Sie kénnen dieses Plugin und dazugehorige Installationsanweisungen bei
www.sun.com herunterladen. Linux Benutzer missen eine Verkntpfung im Plugin-
Ordner erstellen (dieser Vorgang wird in der Sun JRE-Installationsanweisung erklart).

¢ Inden Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers mussen fur Intel ARSC die Java
Applets aktiviert werden.

e Verwenden Sie auf Betriebssystemen der Architektur Intel 64 einen 32-Bit-Browser,
um Intel ARSC auszufiihren. Vergewissern Sie sich, dass der Plugin-Ordner fiir den
Browser Uber eine Verknipfung zu Java Runtime verfiigt (siehe Sun Dokumentation
zur Installation von JRE).

e Der Intel SNMP-Subagent erfordert, dass der Master Agent installiert ist und
ausgefuhrt wird. Linux Benutzer mussen zudem die Datei snmpd.conf bearbeiten.
Weitere Informationen dazu finden Sie im Benutzerhandbuch fir den SNMP
Subagent.

e Der Intel CLI-Proxy-Server wird normalerweise auf einer Verwaltungskonsole (nicht
auf dem verwalteten Server) installiert und der Zugriff erfolgt entweder tber die
lokale Konsole oder ferngesteuert tiber Telnet. Weitere Informationen dazu finden Sie
im Intel CLI-Benutzerhandbuch.

e Verwenden Sie den Intel Deployment-Assistant oder das Systemkonfigurations-
Utility (syscfg), um BMC-Anwender zu aktivieren, BMC-Kennworter einzurichten,
KVM zu aktivieren und die IP-Adresse fir den BMC-Zugriff einzurichten. Diese
Tools kdnnen von der Intel Support-Website (support.intel.com) heruntergeladen
werden.

e Um Intel CLI Uber Telnet auszufiihren, brauchen Sie einen Microsoft Patch, um das
Zeilenvorschubproblem in Windows XP Professional und Windows Server 2003 zu
beheben. Den Hotfix (der auch unter Windows XP SP2 verfugbar ist) finden Sie unter
http://support.microsoft.com/?kbid=824810.

e Nicht alle Intel Serverplattformen unterstutzen Intel One Boot Flash-Update. Eine
Liste der unterstitzten Plattformen finden Sie in der Liste der getesteten Software und
Betriebssysteme.

Deinstallieren der Intel Utilities

Microsoft Windows

Um die Intel Utilities unter Microsoft Windows zu deinstallieren, verwenden Sie das
Applet ,,Software* in der Systemsteuerung von Windows.

Linux

Um die Software unter Linux zu deinstallieren, fiihren Sie das in der folgenden Tabelle
aufgefiihrte Deinstallationsskript aus.


http://www.sun.com/
http://support.microsoft.com/?kbid=824810

Utility Betriebssystem Deinstallationsskript oder Vorgehensweise
Intel CLI SuUSE Linux CLI Suse Unlnstall.sh
Intel CLI Red Hat Linux CLI_RHLinux_UnlInstall.sh
Intel ARSC SuSE oder Red Hat uninstallARSC.sh
Linux
Intel SNMP- | SUSE oder Red Hat snmpsubagent_uninstall.sh
Subagent Linux
Intel OFU SUSE oder Red Hat {usr/local/flashupdt/uninstall.sh
(nur Linux
flashupdt)

Ausfihren der Software

e Um Intel ARSC direkt auszufiihren (ohne Microsoft System Center Essentials
2007 und das Intel Management-Paket fur Windows), klicken Sie auf den Link
»~Erweiterte Intel® Serverfernsteuerung® (ARSC) im Startmeni von Windows
oder auf den entsprechenden Befehl im Programm-Meni von Red Hat oder SUSE
Linux.

e Um Intel CLI auszufuhren, verwenden Sie den Menubefehl ,,Intel CLI* im
Startmeni von Windows oder stellen Sie, falls Sie nicht am Intel CLI-Proxy-
Server arbeiten, eine Telnet-Verbindung mit dem Intel CLI Proxy-Server uber
Anschluss 623 her. Intel CLI fragt nach der IP-Adresse zum BMC, nach einem
BMC-Benutzernamen und nach dem BMC-Kennwort fiir den verwalteten Server.

e Umden Intel SNMP-Subagent zu verwenden, fiihren Sie eine SNMP-
Verwaltungsanwendung aus (nicht im Paket enthalten). Verwenden Sie dazu die
im MIB-Ordner auf dem verwalteten Server installierte MIB. Stellen Sie zum
verwalteten Server eine Netzwerkverbindung auf dem verwalteten Server her, die
vom Betriebssystem erkannt wird (LAN 3 beispielsweise wird nur vom BMC
erkannt).

e Um Intel OFU einzusetzen, gehen Sie zum verwalteten Server, auf dem OFU
installiert wurde, und fiihren Sie ,,flashupdt* im Befehlszeilenfenster oder der
Shell aus. Die Befehlssyntax finden Sie in der Intel OFU Dokumentation.
Dokumentation
Die CD oder DVD enthélt folgende Dokumentation:
e Benutzerhandbuch fur das Intel One Boot Flash-Update

e Benutzerhandbuch fiir die
Intel Befehlszeilen-Schnittstelle

e Benutzerhandbuch fur den Intel SNMP-Subagent



Die oben aufgefiihrten Dokumentationen erfordern Adobe* Acrobat Reader Version 5
oder neuer (herunterzuladen von der Website www.Adobe.com).

Fur Intel ARSC (Serverfernsteuerung) wird eine Online-Hilfe angeboten (Zugriff Gber
das Intel ARSC Anzeigeprogramm).

Auf der Intel Support-Website (support.intel.com) finden Sie folgende Dokumentation:

e Tested Software and Operating System List (moglicherweise nur auf Englisch
erhaltlich)
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